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Projekt Ladok Utbildningsplanering khol
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Var lokala utbildningsdatabas var i slutet av sin livscykel

* Projektet paborjades varen 2021

Forfragan om att bli mallarosate mars 2022
* Projektet forlangdes

* Produktionssattning juni 2023

* Verksamhetens processer oférandrade



Var borjade vi? o
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Kartlaggning av arbetsfloden — Workshopserier

Skapa och revidera kurs Skapa tillfalle

Skapa och revidera program

Utbudshantering — institution

Utkast Inrattad Faststalld § Arkiverad

Utbudshantering — Antagning

Under

Representanter fran institution, antagning och fakulteter
revidering




Vad gjorde vi med workshopmaterialet? gulee

Stockholms

Grunden till processbygget i Ladok universitet

Mycket data och detaljer

For respektive process tog vi bland annat reda pa
vilka roller finns?

vem behover kunna gora vad?

ndir behover den kunna gora en viss uppgift?

varfor behover den kunna gora det vid just den tiden?

Flodesscheman...

UTKAST PABORJIAD KOMPLETT

Totalt 22 processer i Ladok

Tjillfallen kan skapas Granska tillfallen Godkanna tillfallen Utannonsering
|

Anmalan &ppnar
——




Frdn flodesschema till process i Ladok
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Bygga och testa e’
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Utbildningsmallar

Behorigheter

Verksamhetsregler

...vavs ihop med... Process Anvandarstod

Arbetsfloden
Processuppgiftskonfiguration

Processaktorer



Vi testade... mycket
Stockholms
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Anvandningstester (som en del i mallarosatesrollen)

* Processerna

* Behorigheterna

* Omvant testande — testa vad man inte kan gora
e Genom utbildningen

* Vara lokala sidosystem — Albatross och Kolibri



Parallellt med bygget av processer:
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e Utbildat anvandare
* Information, utskick, moten, traffar for verksamheten
* Samlatin behorighetsansdkningar

* Tagit fram behov for vara lokala system Albatross och Kolibri

e Som mallarosate:
* Prioriterat funktionalitet

e Testat funktionalitet
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Utbildning av anvandare



VT2023 - Utbildning infor 6vergangen < s,

* Utbildningar februari — maj Stockholms
 antagningshandliggare, fakultetspersonal och &vrig verksamhet universitet

e Utbildningen anpassades till vana anvandare

* Fokus pa dvningsuppgifter — genomfora olika processfloden och lara kianna Ladoks granssnitt

* Olika behorigheter men samma utbildning for alla

e Utbildning via zoom
e FoOr- och nackdelar
* Deltagarna kan dela skarm, alla kan se/héra
* Baraenitaget kan fraga/fa hjalp
* Fragorichatten
* Latt att bli anonym pa zoom/ ovan eller obekvdm med zoom

* 40 deltagare/utbildningstillfille, 4 utbildare
e 2,5timme
e Tva zoomrum under dvningar
* Fungerade ganska daligt > = max 25 deltagare, 2 utbildare

e (Ca 200 utbildade anvandare nar verksamheten gick dver 2023-06-01 10



Ovningsuppgifterna et
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Syftet ar att 6vningarna ska vara verkliga och inte bara instruktioner

Skapa ny kurs med moduluppsattning
Skapa ett tillfalle till kursen

Revidera kursen, ny modul

Skapa ny utbildningsplan for program
Lagga in en litteraturlista

e wh ek

Deltagarna har alla roller och behorigheter som kravs for ovningsuppgifterna.
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Ovningsuppgifter - uppligg

Helt nytt satt att arbeta med guider i Ladok — nya mdjligheter

Praktiskt, guiden steg for steg — med instruktioner som behovs vid varje nytt
processteg under

= Beskrvning av arbetsuppgiften

Utfors av
Planredaktar

Beskrivning
Kontrollera att modulerna ar korrekta i fliken Moduluppsattning.

Valj ocksa Ja eller Nej | Resultat pa kurs vid attestering av modul under obligatoriska attribut

Spara och fardigmarkera nar du ar klar

Ovriga flikar att arbeta i ®
Ingaende delar

Utmaning med samtidiga uppgifter och underlag pa pdf utanfér Ladok

Svart att se helheten, latt att springa ivag...
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Nagra svarigheter
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>
Dinosaurier | 15,0 hp | ZO1011 | Pabérjad

Att géra @ Sammanstilining # Grunduppagifter # Tillaggsuppgifter [2 Litteraturlista # Moduluppsatining o

Ange resultat pa kurs vid attestering av modul

l Modulerna &r korrekta och inlagda, ga vidare till nasta steg ] [ Nagot behidver andras ] | Visa steg i guide |

w» Beskrivning av arbetsuppgiften

Utférs av
Latt att missa: moduler 2 = - kontrollsteg.

Planredaktar

Beskrivning
Kentrollera att modulerna ar korrekta i fliken Moduluppsattning.

Valj ocksa Ja eller Nej i Resultat pa kurs vid attestering av modul under obligatoriska attribut.

Spara och fardigmarkera nar du ar klar,

Ovriga flikar att arbeta i @
Ingaende delar

Uppagifter att fylla i

Spara (Ctrl+5 Avbryt | Andra fér registervard | Visa falt for engelsk text

Obligatoriska attribut far aktuell uppagift

Resultat pa kurs vid attestering av modul

Ej angivet 1 3



Nagra svdrigheter

Ladok  Studiedokumentation [RGBV iE W Uppfilining  Systemadministration

Kurs, grundnivda  Kurs, avancerad nivd  Kurs, forskamivd  Program  Kurspaket Ovriga ~  Hantera flera ~

>
Dinosaurier | 15,0 hp | ZO1011 | Pabérjad

Aft géra ® Sammanstalining # Grunduppagifter # Tillaggsuppagifter B Plan @

Faststalla kursplan och avsluta guiden

l Ja, jag har faststillt kursens plan och vill avsluta guiden ] [ Mej, remittera kursen till faregaende steg] | Visa steq i guide |

« Beskrivning av arbetsuppgiften

Utférs av
Beslutsfattare

Beskrivning
Faststall kursplanen i fliken Plan eller remittera kursen for korrigering. Efter faststallandet blir all information last.

Gor =a har:

1. Skapa ny upplaga.

2. Besluta om svensk och/eller engalsk upplaga.

3. Ange beslutande instans som beslutsfattare. Ange datum fGr nar beslutet togs.

Nar du ar klar ga tillbaka till Att gora-fliken.

Awsluta guiden. Notera att guidens anteckningar raderas samtidigt.

Ovriga flikar att arbeta i ®
Plan

[3 Litteraturlis
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Flera uppgifter i vissa steg:

* Kan missa att besluta plan, faststaller
direkt.

* Kan efter beslut av plan missa att ga

tillbaks till Att gdéra” och avslutar inte
guiden.
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Nagra svdrigheter - som inte har med Ladok att gora

* Knepigt att utbilda de som “redan kan”
e Vana vid ett visst granssnitt, missar guiden

e Sallansystem med sadllananvandare

* Anvandarna upptacker saker som de upplever som ”“nytt”, t.ex. vad som
syns/inte syns pa webben — trots att det alltid sett ut sa.

Stockholms
universitet
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Erfarenheter av utbildningen et
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Overlag positiva till utbildningsplanering i Ladok
Manga “sparade” arbete for att direkt efter 6vergangen prova pa i skarpt lage
Vi sag att processerna skulle fungera i verksamheten

Olika anvandare — olika roller, svart att anpassa utbildningen

Doktorandadministratorer saknade anpassning i utbildningen

Framtida justeringar:
HT2023 — utbildningen utvarderas och anpassas till helt nya anvandare

FOor de som enbart arbetar med forskarutbildning — utbildning ingar i ordinarie utbildning

16
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Produktionssattning



Produktionssattningen
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e Aktivitetschema med uppgifter
* Processerna inlagda och "klara”
e Utbildningsmallarna publicerade
* Fardigbyggda behorigheter

Inaktiverade anvandare i SISU (vid midnatt!)

* Aktiverade behorigheter i Ladok

e Plus en hel del annat...



Efter produktionssattningen
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Manuellt arbete med att fora over data — t ex behorighetskrav

Manuellt arbete med tillfallen antagningsomgang VT24 —t ex webbadresser, vissa tillfalleskoder

Hanterat engelsk oversattning
Hanterat litteraturlistor (innan vara lokala system var pa plats)

Felsokt varfor utbildning inte visas i webbkatalogen

Support



Vara lokala system

Kolibri
- Lyssnar pa Ladok och hamtar information “mellanlager”

Albatross

- Ger tillfalleskoder

- Skapar pdf:er av planer och litteraturlista till webben

- Ser till att webben far information om kurser och tillfallen

youbri

LEI

Stockholms
universitet



Hur gick det sen?
Stockholms

Tillbakablick supporten universitet

e Juni — Litteraturlistor infor HT23
e Juli—valdigt tyst
* Augusti — visning pa webben, planer, revidering

* September — utbud

* Sedan 1 juni 2023 har det i Ladok utbildningsplanering skapats/paborjats

e Kursplaner: 195
e Utbildningsplaner: 8
e Kurstillfallen: 2015

* Programtillfallen: 178
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* Ha koll pa verksamhetsprocesserna - lattare att bygga processer och mallar i Ladok
* Involvera anvandare

* Testa (mycket!)

e Hitta en bra tidpunkt for 6vergangen — som passar verksamheten

« Skapa schema for aktiviteter vid dvergangen

* Ta hojd for en del manuellt arbete bade fore och efter produktionssattning

* Ha ett nara samarbete med Antagning och fakulteter

Ha roligt ©
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Tack for oss!
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