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En varaktig struktur for arbetet med
bedomning av reell kompetens

Universitets- och hogskoleradet (UHR) fick i regleringsbrevet for ar 2016 i uppdrag
att bidra till att en varaktig struktur kan etableras for saval stod till larosatenas
arbete med bedémning av reell kompetens som for samarbete mellan larosaten i
fraga om denna bedémning. En delredovisning gjordes den 15 september dd UHR
redovisade kriterier for fordelningen av medel for 2017 och 2018.

Senast den 30 oktober 2016 ska UHR redovisa hur arbetet i 6vrigt fortskrider.
Redovisningen ska innehalla en planering for den fortsatta verksamheten under
2017 och 2018, inklusive for hur férdelningen av medlen for dessa ar ska
genomforas, vilket sker i denna rapport.

Beslut i detta darende har fattats av generaldirektor Ulf Melin efter foredragning av
senior radgivare Mats Embertsén.

Ulf Melin

Mats Embertsén
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UHR:s planering for den fortsatta verksamheten under
2017 och 2018

UHR:s beddmning ar att arbetet bor drivas samlat av UHR men med aktiv
medverkan fran larosaten i bade utformning och genomférande av olika
delprojekt. Pa sa satt ges bast maojligheter for den samverkan och samsyn som ar
nédvandig for att na varaktig forandring.

UHR har valt att dela in arbetet i tre delar som beskrivs utforligare nedan. Del 1
handlar dels om att skapa férutsattningar for att fa fler att anséka om bedémning
av reell kompetens genom att informera om majligheten, dels om att ta hand om
ansokningar. Det ska vara tydligt hur man ansoker, vad man som sékande behover
gora och vad det &r som kommer att bedémas. Den som anséker om bedémning
b6r kunna fa vagledning i den inledande fasen i bedémningsprocessen.

Del 2 handlar om komponenter som behdvs i varje larosates
kvalitetssakringssystem for bedémning av reell kompetens: riktlinjer, organisation
och roller.

Del 3 handlar om stod till larosatenas samverkan. Har ingar bland annat att sprida
kunskap om valfungerande metoder och modeller for bedémning och ett
pilotprojekt som ska utveckla och prova ett system med larosatesgemensamma
bedémargrupper inom nagot eller nagra amnesomraden.

En del av de ekonomiska resurser som tilldelats uppdraget kommer att komma alla
larosaten till godo, exempelvis gemensamma informationsinsatser, och en del av
resurserna kommer att riktas till de larosaten som aktivt deltar olika delprojekt
eller piloter. Huvudinriktningen &r att kriteriet for att larosaten ska fa del av
medlen ar att man har forutsattningar och majlighet att aktivt delta i
projektverksamheten. | forlangningen ar tanken att alla resultat ska géras
tillgangliga och UHR avser att informera alla larosdaten om hur arbetet i olika delar
fortskrider.

Del 1 - information och IT-st6d

Del 1 bestar av tva delar. Den forsta delen handlar om information till personer
som kan tankas vara intresserade av att fa sin reella kompetens bedémd och den
andra delen handlar om ett systemstdd for att ta emot och handlagga ansdkningar
om beddmning.

Delprojekt Information
Information finns pa larosatenas webbplatser och pa webbplatserna studera.nu
och antagning.se som drivs av UHR.

Inom delprojektet bor en undersokning goras for att utréna bl.a.:
- Ominformationen pa de olika webbplatserna ar lattillganglig, dvs om den
ar |att att hitta och Iatt att forsta,
- om informationen gar att hitta dven for den som inte ar bekant med
begreppet reell kompetens,
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- om det finns tydlig information om hur man praktiskt gar till vdga nar man
ansoker om beddémning av reell kompetens och hur processen gar till,

- om det ar tydligt for den enskilde vad som faktiskt kan anses utgora reell
kompetens (t.ex. att dven kompetens som uppnatts genom informellt
larande ska vdgas in i en beddmning),

- om information finns bade om beddmning av reell kompetens for
behorighet (grundlaggande och sarskild) och om bedémning for
tillgodorédknande,

- om information finns om mgjligheten att anvdnda bedomning av reell
kompetens som en del i en pedagogisk process (t.ex. vagledning) och om
beddmningen kan leda till ett forhandsbesked som kan anvandas av den
enskilde som ska fatta beslut om att eventuellt borja studera. For
forhandsbesked ar det viktigt att det ar tydligt hur man kan anvanda
forhandsbeskedet och hur lange det ar giltigt.

Nar kartlaggningen ar genomford ska delprojektet presentera en rekommendation
for l[arosaten och for UHR om vilka andringar som behover goras for att forbattra
informationen pa de olika webbplatserna.

Harutover kan delprojektet foresla andra atgarder for att kommunicera med
presumtiva sdkande genom exempelvis studie- och yrkesvagledning inom och
utanfor hogskolan. Det bor ocksa sdkerstéllas att UHR pa sina webbplatser lankar
till relevant information hos Arbetsférmedlingen, Myndigheten for yrkeshégskolan
och Skolverket om de méjligheter till validering eller bedémning av reell
kompetens som finns inom respektive sektor, sa som beskrivs i
departementspromemorian Validering med mervéarde, Ds 2016:24.

Kartlaggning och rekommendationer ska fardigstallas under férsta halvan av
2017 och den forbattrade informationen bor finnas pa plats under andra
halvan av 2017. | delprojektet ska representanter fran ett par larosaten delta,
foretradesvis fran nagot larosdte som redan satsat pa att utveckla sin egen
information. Till projektet bor kopplas kompetens inom kommunikation,
vagledning och eventuellt en referensgrupp. | inledningsfasen kan en
genomgang av webbplatser, enkater och/eller personundersdkningar
anvandas. Nar forslag till forbattringar ska goras kan anvandarstudier goras.

Andra aktiviteter som planeras under 2017-2018 med koppling till
informationsfragan ar utbildningsinsatser riktade till alla personalkategorier
som kommer i kontakt med validerings- och erkdannandefragor pa ldrosatena.
UHR kommer att genomféra utbildningsinsatser for att sprida kunskap om
validerings- och erkdannandefragor, om Lissabonkonventionen och andra
stoddokument. Utbildningarna ska vara koncentrerade och finnas tillgangliga
nar efterfragan uppstar, dvs i form av filmer eller liknande. Ett férsta
grundutbildningspaket bor finnas pa plats sa snart som mojligt, om moijligt
under forsta halvaret 2017.

Delprojekt IT-stod
Syftet med att ta fram ett IT-stdd ar att forenkla bade fér den som anséker om
beddmning och for de personalkategorier inom hdgskolan som deltar i
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handlaggningen av drenden. IT-stédet maste vara anvandarvanligt for att det ska
accepteras. Ett bra IT-stdd blir en viktig del i kvalitetssakringen och gor det moijligt
att gora de uppfoljningar och utvarderingar som behovs.

Ett dokument- och drendehanteringssystem ska dels tillata sokande att ladda upp
ansokningar och bifoga dokument, dels underlatta hogskolans hantering av
drenden fram till beslut. IT-stodet ska vara ett stod och far inte leda till
dubbelarbete eller upplevas som ett hinder.

Fordelarna med ett gemensamt system ar att

- det kan bidra till att larosaten arbetar efter samma process vilket gor det
tydligare och mer forutsagbart for den sdkande,

- det kan bidra till transparens genom att larosaten kan se och lara av
varandras bedomningar, bade de som lett till positiva beslut och de som
lett till avslag,

- det ger mojlighet till nationell 6verblick och méjlighet att félja upp
utvecklingen 6ver tid vad galler antal ansékningar och utfall.

Delprojektet ska med utgangspunkt i anvandarnas behov (bade anvandarna i
betydelsen de som ansdker om beddmning av reell kompetens och anvandare i
betydelsen de som handlagger ansokningarna) formulera krav for utveckling av IT-
verktyget. Valda ar ett verktyg som ar mojligt att utveckla for detta syfte. Valda ar
ett digitalt ansdknings- och administrationssystem som utvecklats for Lararlyftet.
13 larosaten &r anslutna till Valda idag. Pa kort sikt bor Valda utvecklas sa att
systemet kan anvandas av nagra larosaten under en forsoksperiod for
bedomningar av reell kompetens men malet ar att det ska kunna anvandas av alla
larosaten som Onskar ansluta sig.

Delprojektet ska ocksa foresla kopplingar som kan utvecklas mellan Valda och
andra system, antagningssystemet NyA och studiedokumentationssystemet Ladok.
Andra fragor som delprojektet ska besvara ar var ingangen for de individer som
ansOker om bedémning ska placeras (via ldrosdtena och/eller via en gemensam
ingang) och om hur man utformar en gemensam studievagledningsfunktion som
hjalper de sékande i det forsta steget nar de ska satta ihop sin ansdkan. En sadan
funktion kan besta av ett antal studievagledare som arbetar i en virtuell
organisation. Detta delprojekt har kopplingar till organisation (del 2) och
samverkan mellan larosaten (del 3).

Den huvudsakliga utvecklingen av Valda ska ske under ar 2017 och da knyts ett
begransat antal larosaten till systemet. Alla intresserade larosaten ska ges
mojlighet att ansluta sig efter 2017.

Del 2 - riktlinjer, organisation och roller

Del 2 bestar av tre delar - riktlinjer, organisation och roller. Har ingar
kompetenshdjande atgarder, utbildningsinsatser och insatser for att stodja
forandringsarbete.

Delprojekt riktlinjer
Sveriges universitets- och hogskoleférbund (SUHF) har tagit fram
rekommendationer for ldrosatenas arbete med att validera reell kompetens. Ocksa
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Myndigheten for yrkeshogskolan har tagit fram kriterier och riktlinjer for validering
av reell kompetens. UHR menar dock att det behdvs nya riktlinjer for bedémning
av reell kompetens inom hogskolan och att riktlinjerna bor vara konkreta och mer
detaljerade an tidigare riktlinjer.

Delprojektet ska ta sin utgangspunkt i det som tidigare arbetats fram i de
rekommendationer/riktlinjer som namns ovan, men ocksa i riktlinjer som finns hos
enskilda larosaten. Dessutom ska olika styr- och stéddokument om validerings- och
erkdnnandefragor anvdandas som utgangspunkt.

Gemensamma riktlinjer ar en del i en kvalitetssakring av bedémningsprocessen
och gor det enklare att beskriva processen for alla inblandade, saval sokande som
de som handlagger och fattar beslut i drenden. Uppféljning av arbetet blir enklare
med riktlinjer att forhalla sig till. Bra utformade riktlinjer kan anvandas internt av
larosaten i egna uppfdljningar kopplade till exempelvis strategier for breddad
rekrytering. Inom delprojektet far en avvagning gbras sa att riktlinjerna blir
tillrackligt konkreta och tydliga for att kunna fungera som ett stoéd, men samtidigt
inte hindrar larosatenas frihet i bedémningarna.

Deltagare i projektet ska vara representanter fran larosdten och fran UHR. En
referensgrupp bestaende av deltagare fran andra sektorer och/eller andra
intressenter kan anvandas. Gemensamma riktlinjer bor finnas pa plats under
senare delen av 2017 eller tidigt 2018.

Delprojekt organisation och roller

Hogskoleverket konstaterade ar 20097 att det krévs ett kvalitetssiakringssystem for
beddmningar av reell kompetens for att beddmningarna ska uppfattas som
legitima, rattvisa, rattssakra och palitliga. Den organisatoriska strukturen ar en
viktig del i kvalitetssakringssystemet. Bland annat maste ansvarsférdelningen vara
tydlig, aven for uppfoljning, kvalitetskontroll och utvardering.

Det ar naturligtvis upp till varje enskilt larosate att organisera sitt arbete med
bedémningar av reell kompetens pa lampligt satt. Nar det handlar om samarbete
mellan larosaten betraffande exempelvis inledande studievagledning i samband
med ansdkan (som beskrivs under avsnittet om IT-stdd ovan), eller &mnesindelade
bedémargrupper som beskrivs nedan, sa paverkar detta rimligtvis larosatets egen
organisation ocksa.

Projektdeltagare fran larosdtena bor genom workshops eller pa annat satt sprida
goda exempel. De larosdten som har en bra modell for sitt arbete kan lata andra
larosaten lara av deras erfarenheter. Alla larosaten har olika férutsattningar
kopplade bland annat till [arosatets storlek och studentpopulation. Eftersom
forutsattningarna ar olika maste larosaten anvanda olika modeller for sin
organisation. Utgangspunkten bor dock vara att alla larosaten kan komma att fa
ett 6kande antal ansékningar om beddmning av reell kompetens under 2017-2018
och darefter. UHR kan stddja projektledningen praktiskt om det behévs. Ingen
tidsplan satts fran UHR for delprojektet men medel fordelas for arbete under 2017

! Reell kompetens vid bedémning av behérighet och tillgodordknanden.
Hogskoleverket, rapport 2009:21 R.
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och 2018. Om behov foreligger sa kan medel riktas direkt till enskilda larosaten
som bygger upp sin organisation fér bedémning av reell kompetens.

Del 3 — samverkan mellan larosaten

Del 3 bestar av tre delar — sammanstélla anvdandbara metoder och modeller for
beddmning, utformning av nationella bedémargrupper och slutligen hur ett
stod for beddomning kan utformas. En nara samverkan med Projekt 2 forutsatts
for att arbetet ska bli framgangsrikt.

Delprojekt metoder och modeller

Bra metoder och modeller fér bedémning finns. Projektet ska samla in och
rekommendera sadana som fungerar vid olika typer av utbildningar - best
practice - sa att bedomare vid larosaten kan kdnna storre sdkerhet vid
bedémningsarbete. Okad kannedom om metoder och modeller fér hur
bedémningar av reell kompetens ska goras ar ocksa viktiga for att uppna
likvardighet och forutsagbarhet for den enskilde. Oavsett vilken utbildning man
soker tilltrade till eller vilken kurs man soker tillgodordknande for ska
beddmningen reell kompetens vara enhetlig och férutsagbar. Projektet ska ta
fram riktlinjer for detta med deltagande larosaten och samverka med 6vriga
larosaten. Det arbete som redan genomforts vid larosaten ska utgora grunden i
detta. Larosaten har skilda férutsattningar och ibland skiljer sig
forutsattningarna dven inom ett larosate. Det finns knappast argument for att
beddémningarna av den anledningen ska skilja sig at mellan olika utbildningar
eller larosaten. Gemensamma metoder, som dessutom har legitimitet bland de
som ska utféra bedémningarna, ger en grund for likvardiga och transparenta
beslut.

| arbetet med att ta fram metoder och modeller ska projektet kartlagga vad
som redan finns och fungerar, genom att t ex ordna workshops/konferenser.

Deltagare i projektet ska vara representanter fran larosdten men aven fran
UHR. En referensgrupp bestaende av deltagare fran larosdten som inte aktivt
deltar i arbetet men dven deltagare fran andra sektorer och/eller andra
intressenter kan anvandas. En katalog av modeller och metoder bor finnas pa
plats under 2017.

Delprojekt nationella bedomargrupper

Ett system med nationell bedomargrupper bor provas, dels av effektivitetsskal,
dels av kvalitetsskal. Om resurser anvands koncentrerat och bedémare
hanterar en storre volym s6kande, i stéllet for att manga personer arbetar
sporadiskt med fa drenden, uppnas férhoppningsvis en effektivare och mer
kvalitativ bedémning. Pa samma satt leder bedémningar som utfors i
samverkan mellan larosaten till mer likvardig behandling och transparens.
Projektet ska undersoka vid vilka utbildningar som det skulle vara mojligt att
prova ett system med nationella bedémargrupper. Nar sadan identifierats kan
ett arbetssatt dar ansokningar behandlas gemensamt. | ett forsta skeda kan en
gemensam beredning vara ett delmal. En 6nskad effekt skulle dock vara att
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driva arbetet sa langt att deltagande larosaten kan lita pa de bedémningar som
gors och fatta beslut utifran underlag fran dessa bedémargrupper.

Vid utformningen av ett arbetssatt med bedémargrupper ska projektet
understka om den organisation (VO — virtuell organisation) som sedan manga
ar tillampas vid bedémning av meriter vid antagning till masterniva, kan
anvandas som modell. Ett stegvist inforande bor ske sa att det finns tid till
forankring inom deltagande organisationer. Parallellt under projekttiden
fortsatter verksamheten fér andra utbildningar som idag.

FoOr att uppna en varaktig struktur bér det arbete som genomfors under 2016-
2018 ske stegvis och planerat sa att man kan fanga upp problem och vid behov
gbra anpassningar. Deltagare i projektet ska vara representanter fran larosaten
men aven fran UHR. En referensgrupp bestaende av deltagare fran larosaten
som inte aktivt deltar i arbetet ska anvdandas. En pilotverksamhet bor starta
under 2017.

Delprojekt stod for bedomningsarbetet

Slutligen ska projektet utforma en stodorganisation for bedémningsarbete.
Stodet ska kunna anvandas dels av enskilda larosdten och dven de nationella
bedémargrupperna. Stédet ska avse saval metodval som stoéd i enskilda
beddmningssituationer.

De larosaten som aktivt deltar i projektverksamheten kommer att fa
ekonomiska bidrag for att tacka deltagande larosates kostnader. Larosaten
som inte aktivt deltar i projektet ska fa tillgang till stod i bedomningsarbetet,
och dven efterhand kunna ansluta sig

Deltagare i projektet ska vara representanter fran larosdten men dven fran
UHR. En referensgrupp bestaende av deltagare fran larosdten som inte aktivt
deltar i arbetet ska anvandas. En pilotverksamhet bor starta sa snart det ar
mojligt under 2017.

Uppfoljning 2018

| UHR:s arbete med regeringsuppdraget om breddad rekrytering och breddat
deltagande Kan excellens uppnds i homogena miljéer 2016 framgar att
larosatena ar positiva till att redovisa sitt arbete med breddad rekrytering till
UHR. Bedomning av reell kompetens har i manga fall beréringspunkter med
arbete med breddad rekrytering och breddat deltagande. | de utredningar och
uppfdljningar som har gjorts utifran reell kompetens framgar att det saknas
overblick hur manga som beddéms och hur manga som antas resp. hur
tillgodordknandet ser ut. Det saknas dven information om vilket metodstdd
larosatena onskar sig. For att skapa en varaktig struktur for arbetet med
beddmning av reell kompetens som uppdraget ocksa har angett, ser UHR det
som Onskvart att fa ett uppdrag fran regeringen att félja larosatenas arbete
med beddmning av reell kompetens pa ett systematiskt satt med bérjan 2018
och darefter med en viss regelbundenhet. Uppfdljningarna kan ocksa ta fasta
pa spridande av goda exempel och driva pa ett effektivare arbetssatt for
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beddmning av reell kompetens. Uppféljning av bedémning av reell kompetens
kan med fordel laggas in i uppféljning om larosatenas arbete med breddad
rekrytering och breddat deltagande som UHR har foreslagit i rapporten Kan
excellens uppnds i homogena miljéer.

| promemorian Validering som mervarde (Ds 2016:24 ) foreslas att
Universitetskanslersambetet och Universitets- och hogskoleradet ges i uppdrag
att lamna forslag pa hur statistikinsamlandet kring beddémning av reell
kompetens for tilltrade och tillgodordknande kan forbattras. Ett riktat
uppfoljningsuppdrag ser UHR som en naturlig fortsattning av en forbattrad
statistikinsamling och ligger i linje med UHR:s framjandeuppdrag.
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Fordelningen av medel 2017 och 2018
For att stodja arbetet ser UHR foljande fordelning av medel 2017 och 2018:

1)

2)

5 miljoner 2017 och 5 miljoner 2018 férdelas till arbete med information
till potentiella sbkande och gemensam struktur fér information och

mottagande av ansékningar
a. Information
b. Systemstod for att mojliggora virtuellt arbetssatt
c. Projektledning och arbetstid fér projektmedarbetare

Gemensamma insatser 2017 och 2018, punktinsatser till enskilda
larosaten vid behov 2017-.

8 miljoner 2017 och 3 miljoner 2018 fordelas till stod till larosaten i

arbetet med:
a. Riktlinjer
b. Organisation
c. Roller

Medel anvands for kompetenshoéjande atgarder, utbildningsinsatser och
for att stodja forandringsarbete etc.

15 miljoner 2017, 20 miljoner 2018 fordelas till stod for samverkan mellan
ldrosaten i arbetet med:

a. Sammanstallning av metoder och modeller for bedémning av reell

kompetens

b. Organisation av nationella beddmargrupper (utbildning,
arvodering och resor)

c. Stod vid bedomningsarbete

De larosaten som aktivt deltar i projektverksamheten avses fa ekonomiska
bidrag. Larosaten som inte aktivt deltar i pilotverksamheten ska fa tillgang
till stod i bedémningsarbetet.

2 miljoner 2017 och 2 miljoner 2018 fordelas till UHR:s projektledning och

som reserv for oforutsedda kostnader.



