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Introduktion

Universitet och hogskolor har i uppdrag att arbeta med breddad
rekrytering och lika mojligheter. Syftet med denna rapport ar att
undersodka hur larosatena arbetar med breddad rekrytering och hur de, i
bred bemérkelse, arbetar for att motverka sérbehandling och
diskriminering. Materialet som redovisas i rapporten bygger pa en
genomgang av elva larosatens webbplatser. | fokus star den information
och det praktiska stod larosatena ger blivande och befintliga studenter.
De texter som analyseras ar skrivningar pa webbplats samt lankade
dokument dar larosatena skriver om breddad rekrytering och lika
mojligheter. Implementeringen av arbetet med breddad rekrytering, den
stodstruktur ~ som  larosdtena tillhandahaller,  undersoks via
webbplatspresentationen av  studentverkstader, studie- och
yrkesvagledning, mentorskapsprogram och sarskilda atgarder riktade till

studenter med funktionsnedséttningar.

Studiens analys baseras endast pa dokument och skrivningar pa
webbplatser. Dessa texter maste inte fullt ut spegla det arbete som sker pa
larosdtena. | rapporten kommer darfor de exempel som ges framforallt

utgéras av goda exempel.

Slutsatser
Ett centralt resultat av denna studie ar att larosatena, beroende pa

befintlig studentsammanséttning och potentiellt studentunderlag, fyller
definitionen breddad rekrytering med olika innebtrder, med den
pafoljden att skrivningar och konkreta atgarder skiljer sig at mellan
larosdtena. En del prioriterar den sociala eller den konsmaéssiga
snedrekryteringen medan andra arbetar for att studentsammansattningen
ska aterspegla samhallet i stort. Ett annat resultat ar att larosatena har
kommit olika langt i arbetet med breddad rekrytering, breddat deltagande

och 6kad genomstromning. En del larosaten har integrerat fragan om lika
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mojligheter i saval informationen till potentiella studenter som i den
konkreta stodstrukturen som ska bidra till 6kad genomstrémning bland
underrepresenterade grupper. Pa andra laroséaten framtrader det inte som
att uppdraget att arbeta med breddad rekrytering och lika mojligheter har
haft samma genomslag i bild- och sprakbruket eller i utformningen av
den konkreta stodstrukturen. Lé&rosdtenas arbete med tillganglighet

framstar som relativt gediget.
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Bakgrund

Denna rapport ar en del av det uppdrag som Universitets- och
hogskoleradet har att framja breddad rekrytering och motverka
diskriminering i hogskolan. | Universitets- och hdgskoleradets uppdrag

ingar att:

e stimulera intresset for hogskoleutbildning

o frdmja breddad rekrytering till hégskolan

e motverka diskriminering och pa andra satt framja lika rattigheter och
mojligheter oavsett kon, konsdverskridande identitet eller uttryck,
etnisk  tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell laggning eller alder

e framja internationalisering inom utbildningsomradet

| Universitets- och hogskoleradets verksamhetsplan for 2014 star att
myndigheten ska arbeta for att motverka diskriminering och frdmja
breddad rekrytering till hogskolan.® I det arbetet ingér att undersoka hur
larosatena, som enligt hogskolelagen® har en skyldighet att aktivt framja
och bredda rekryteringen till hogskolan, arbetar med dessa fragor.
Snedrekrytering och framjandet av social utjamning pa universitet och
hogskolor har varit en levande fraga sedan 1930-talet.® I propositionen
Den oOppna hdgskolan 2001 formulerades det i termer av breddad

rekrytering.

! Arbetet mot diskriminering syftar till att virna principen om alla médnniskors lika véirde och allas rétt att bli
behandlade som individer pa lika villkor. Trots stora insatser fran universitet, hogskolor och myndigheter
finns dock fortfarande mycket kvar att géra. Vidare finns i dag en snedrekrytering till hégskolan som bland
annat innebdr att personer frén studieovana hem dr underrepresenterade, sdrskilt pa vissa utbildningar. Det
behdvs ddrfér fortsatta insatser och 6kade kunskaper om breddad rekrytering. Universitets- och
hégskolerdadet ska ldgga sdrskild vikt vid att utveckla dessa uppdrag. (Verksamhetsplan for Universitets- och
hogskoleradet 2014)

2| férsta kapitlet, 5§ hogskolelagen (1992:1434) star: Hégskolorna skall ocksé aktivt fréimja och bredda
rekryteringen till hégskolan.

* Hogskoleverket (2006), Higre utbildning och forskning 1945-2005 — en Gversikt, s 11. Se dven Prop. Den
6ppna hégskolan, (2001/02:15), sid 29, Hogskoleverket (2007) Utvdrdering av arbetet med breddad
rekrytering till universitet och hégskolor, Hogskoleverket (2009:a) Uppféljning av ldrosdtenas arbete med
breddad rekrytering 2006-2008, s. 9, SOU (2003:96) Utbildningens férdelning - en fréga om klass? samt SOU
(2000:47), Mdngfald i hégskolan.
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| propositionen definieras breddad rekrytering som 6kad rekrytering av
socialt och etniskt underrepresenterade grupper vid hogskolan.* Den
sociala snedrekryteringen diskuteras 1 relation till fordldrarnas
utbildningsniva.> Etnisk snedrekrytering diskuteras i termer av utlandsk
bakgrund, dvs. personer som ar fodda utomlands eller har tva utrikes
fodda foraldrar.® 1 propositionen diskuteras &ven den breddade
rekryteringen i relation till representativitet och det star till exempel att:
Den oOppna hogskolan valkomnar alla lika oavsett bakgrund, etnisk
tillnérighet, bostadsort, konstillhérighet eller funktionshinder. Den
mangfald som finns i samhéallet maste i storre utstrackning avspeglas i
hogskolan, bade nar det galler studenter, larare och forskare.” |
Universitets- och hogskoleradets svensk-engelska ordbok, dar larosatena
deltar som remissinstans, definieras den breddade rekryteringen
som rekrytering av studenter fran grupper som pa olika satt ar
underrepresenterade vid universitet och hogskola.® Frdnvaro av en
enhetlig definition av breddad rekrytering ger ett utvidgat
tolkningsutrymme for larosétena nar de utformar sina strategier och

atgarder i relation till uppdraget.®

Idag har diskussionen om breddad rekrytering, i Sverige och i EU,
alltmer kommit att inbegripa breddat deltagande, 6kad genomstrémning
samt anstallningsbarhet. Breddat deltagande diskuteras i relation till
larosdtenas uppdrag att arbeta med studenterna Over hela faltet och
inbegriper information till potentiella studenter saval som ett ansvar for
de studenter som antas nar det galler undervisningsformer, stodatgarder

* Prop. Den éppna hégskolan, (2001/02:15), se dven Hogskoleverket (2009:a) Uppfélining av ldrositenas
arbete med breddad rekrytering 2006-2008, s. 9, SOU (2000:47) Mdngfald i hégskolan.

> Prop. Den 6ppna hégskolan, (2001/02:15), s. 18-19. Hogskoleverket (2009a) Uppféljning av ldrosétenas
arbete med breddad rekrytering 2006-2008, s. 9.

® Prop. Den 6ppna hégskolan, (2001/02:15), s. 19. Hogskoleverket (2009:a) Uppféljning av lirositenas arbete
med breddad rekrytering 2006-2008, s. 9.

” Prop. Den éppna hégskolan, (2001/02:15), s. 18.

# Svensk-engelsk ordbok fér den hégre utbildningen, UHR: www.uhr.se/sv/Om-UHR/Svensk-engelsk-ordbok/
® Att det dr svart att hitta en enhetlig definition av breddad rekrytering har lyfts i tidigare utvérderingar bland
annat med hanseende pa att befolkningssammansattningen ser olika ut i olika delar av landet. Se
Hogskoleverket (2007) Utvdrdering av arbetet med breddad rekrytering till universitet och hégskolor samt
Hogskoleverket (2009:a) Uppféljning av ldrosdtenas arbete med breddad rekrytering 2006-2008.
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och uppféljning.’® I ansvaret ingar att larosatena tidigt fangar upp
studenter som verkar ha problem med sina studier for att informera dem
om vilket stéd som finns tillgangligt.* Uppdraget med det breddade
deltagandet gor att atgarder och resurser inte endast avgransas till

rekryteringen av studenter utan ansvaret fortsétter under hela studietiden.

Det finns flera definitioner av begreppet anstallningsbarhet.'? Lite
forenklat diskuterar en skola anstallningsbarhet i relation till efterfragan
pa arbetsmarknaden. Ur det perspektivet alaggs utbildningsinstitutionerna
ett ansvar for att vara lyhérda mot arbetsmarknadens krav och darigenom
Oka de utexaminerades anstallningsbarhet. Den andra skolan definierar
anstallningsbarheten utifran den uppsattning av prestationer - fardigheter,
kunskaper och personliga attribut — som den examinerade bar med sig i
motet med arbetsmarknaden.™ I rapporten Modernisation of Higher Education
in Europe. Access, Retention and Employability, dar Europas utbildningssystem
kartlaggs, poangteras att det finns ett empiriskt samband mellan bristande
anstallningsbarhet och att tillnora en kategori studenter som traditionellt

sett inte laser vid universitet och hdgskola.'

Anstallningsbarheten
aterspeglar med andra ord inte bara val av utbildningsinriktning eller
efterfrigan av arbetskraft, utan socio-ekonomisk bakgrund, etnicitet,
funktionshinder och andra karaktaristiska har ocksa betydelse for att den
enskilde ska fa ett arbete i relation till sina kvalifikationer. | rapporten
kategoriseras Sverige som ett land som fokuserar pa individens
kompetenser och fardigheter snarare &n att den hogre utbildningen
definieras i relation till arbetsmarknadens behov av arbetskraft. De flesta
europeiska landerna, inklusive Sverige, brister i arbetet med att stotta de

examinerade till en framgéngsrik 6vergang till arbetsmarknaden.™

% Hogskoleverket (2009:a) Uppfélining av lérosétenas arbete med breddad rekrytering 2006-2008, s. 24-25.
" Hogskoleverket (2009:a) Uppféljning av lérosétenas arbete med breddad rekrytering 2006-2008, s. 19.

2 European Commission/EACEA/Eurydice (2014) Modernisation of Higher Education in Europe. Access,
Retention and Employability, s. 62 ff.

2 bid. s. 64.

* Ibid. s. 62.

¥ ibid s. 62- 65.
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Att studenter inte blir negativt sarbehandlade och att de far sina
rattigheter tillgodosedda tolkas, i foreliggande rapport, som nara
sammanlankat med mojligheten till ett aktivt deltagande och ett
framgangsrikt genomfdrande av studier
(genomstrémning). Ldarosatenas uppdrag att arbeta med breddad
rekrytering och breddat deltagande tangerar uppdraget med att arbeta
mot diskriminering. Det aligger alla universitet och hogskolor att
bedriva ett malinriktat arbete for att aktivt framja lika rattigheter och
mojligheter for de studenter som deltar i eller soker till verksamheten,
oavsett kon, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning eller sexuell laggning.*® Lagen ger hégskolorna ett
uttalat ansvar att arbeta aktivt for att forebygga diskriminering och
trakasserier.”” | detta arbete ingdr bland annat att universitet och

hogskolor varje ar ska uppratta en likabehandlingsplan.

Ett annat omrade som tangerar den breddade rekryteringen ar larosatenas
arbete med alternativa urvalsmetoder och bedémningen av reell
kompetens i antagningsprocessen. Varje universitet eller hogskola har
mojligheten att fordela upp till en tredjedel av platserna till en utbildning
utifrdn urvalsgrunder som de sjalva beslutat om.*® Kriterierna for
alternativa urval kan vara ett utbildningsspecifikt urvalsprov, specifik
arbetslivserfarenhet eller andra sakliga omstandigheter.'® Det gér inte att
tillampa positiv sérbehandling via det alternativa urvalet, men olika
urvalsmetoder kan danda komma att gynna underrepresenterade grupper.

'® Diskrimineringslagen, kapitel 3, paragraf 14.

7 Férebygga diskriminering — framja likabehandling. Se www.do.se/Documents/handledningar-
utbildning/handledning_hogskolan.pdf

8 Hogskoleférordning (1993:100), 7 kap. 13 §.

% Universitet och hogskolor kan ansoka om att fa stélla andra krav pa studenters férkunskaper, om att fa
gora en annan platsférdelning eller att anvanda ett alternativt urval till hégst en tredjedel av platserna pa en
utbildning. Se www.uhr.se/sv/Studier-och-antagning/Antagning-till-hogskolan/Alternativt-urval/
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Reell kompetens &r den samlade kompetens en person har, oavsett om
hon eller han har formella bevis for det eller ej.?° Bedémningar av
reell kompetens i hdgskolan avser provning av behoOrighet och
tillgodordknande och kan inbegripa svensk utbildning, utlandsk
utbildning, praktisk erfarenhet eller andra kunskaper som innebér att
personen i fraga bedoms ha forutsattningar att tillgodogéra sig en viss
hogskoleutbildning.? | regeringens budgetproposition 2011, podngteras
vikten av effektiva och flexibla metoder for bedémning av reell
kompetens, med hanvisning till ambitionerna om livslangt larande och att
méanniskor ska kunna anpassa sig till en foranderlig arbetsmarknad med
nya kompetenskrav.?? | studien undersoks darfér larodtenas

information om reell kompetens.

Studiens syfte och avgransning
Studien &r en del i Universitets- och hogskoleradets uppdrag att framja

breddad rekrytering till hdgskolestudier samt att motverka diskriminering
inom hogskolan. Syftet med studien &r att undersOka hur l&rosatena
arbetar med breddad rekrytering och lika mojligheter. Studien avgransas
till hur universitet och hogskolor presenterar detta arbete pa webben.
Larosatenas webbplatser analyseras dels utifran tillgangliga dokument
och dels utifran konkreta atgarder och aktiviteter som ska bidra till 6kat
deltagande och genomstromning. Eftersom breddad rekrytering och
breddat deltagande inte kan sarskiljas fran arbetet med lika mojligheter

och tillganglighet, kommer dven dessa omraden behandlas.

Arbetet med lika mojligheter analyseras &ven utifran hur olika
studentkategorier representeras i foton och bilder pa webbplatsen samt i
den fysiska miljon (namn p& gator, byggnader och lokaler).?® Arbetet

med tillganglighet undersoks dels utifran webbplatsernas tekniska

% Hogskoleverket (2009:b) Reell kompetens vid bedémning av behérighet och tillgodoréknanden, s. 5
! Hogskoleverket (2009:b) Reell kompetens vid bedémning av behérighet och tillgodordknanden, s. 25.
2 Budgetpropositionen, 2010/11:1 UTGIFTSOMRADE 16, s. 135.

2 UHR (2014) Jémstilldhet i hégskolan — ska den nu ordnas en géng for alla?
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uppbyggnad, struktur, dverskadlighet, begripligt sprdk och lasbarhet®*
och dels genom att kartlagga det praktiska stod larosatena tillhandahaller

for studenter med funktionsnedsattningar.

Undersokningen bygger pa texter fran webbplatser pa elva hdgskolor och
universitet. Dessa ar (i alfabetisk ordning): Chalmers tekniska hdgskola,
Handelshogskolan i Stockholm (privat hégskola), Hogskolan i Jonkoping
(stiftelsehogskola), Karolinska Institutet (medicinskt universitet),
Kungliga Tekniska hogskolan, Malmd hogskola, Stockholms dramatiska
hogskola (konstnarlig hdogskola), Stockholms universitet, Sveriges
lantbruksuniversitet, Sodertdrns hogskola och Umea universitet. Kriterier
for urval av larosaten har varit geografisk spridning samt en variation i
utbildningsinriktning och organisation. Ytterligare tre webbplatser
kommer att omndmnas i rapporten. Dessa webbplatser &r inte

genomgangna p& samma systematiska satt som de 6vriga.*

De skrivningar och dokument som aterfinns pa webbplatser maste inte
nodvandigtvis spegla den praktik som finns pa ett larosate. Ett larosate
kan ha kommit langre eller kortare i sitt arbete &n vad som aterspeglas i
webbplatsinformationen.?® Trots denna reservation A&r larosétenas
webbplatser definierade som en central informationskanal for saval
potentiella som befintliga studenter och hur l&rosétet, utbildningarna och
studentlivet presenteras i text och bild kan bidra till vilka som véljer att
soka sig till ett specifikt larosdte. Det ar ocksa rimligt att anta att det
finns en viss samstammighet mellan det som star pa webbplatsen och det
stod som finns tillgdngligt. En webbplats &r, till skillnad mot en

publicerad artikel eller bok, inte ett statiskt dokument utan tenderar att

** Denna genomgang &r inspirerad av Handisams riktlinjer fér webbplatser, se www.handisam.se. Handisam
har under varen 2014 slagits samman med Hjdlpmedelsinstitutet och gar nu under bendmningen
Myndigheten for delaktighet.

Linkdpings universitet har i tidigare rapporter uppmarksammats for sitt arbete med reell kompetens.
Exemplen fran Mittuniversitetet och Hogskolan i Géavle identifierades nar forfattaren gjorde en
snabbgenomgang av alla larosatens webbplatser.

% Dgvarande Hogskoleverket gjorde en sammanstélining av ldrosétenas aterraportering av hur de arbetar
med uppdraget att framja och bredda rekryteringen till hogskolan. En del av de insatser och atgarder som
uppmarksammas aterfinns till exempel inte i denna rapport, se Hogskoleverket (2009a) Uppfdljning av
ldrosdtenas arbete med breddad rekrytering 2006-2008.
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modifieras och forandras fortldpande. Det betyder att citat och referenser

till webbplatserna redan kan vara inaktuella.

| rapporten kommer 6vergripande monster att lyftas fram och de enstaka
larosdtena kommer framtrdda i texten frdmst ndr webbplatsen kan
inspirera som ett gott exempel. | undersokningen ingar inte besok pa

larosétena eller intervjuer med studenter och anstallda.
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Olika ingangar till att identifiera problemet

Larosdtena har sedan 2001 haft som uppdrag att arbeta med breddad
rekrytering.?’ 1 anslutning till detta tillsattes en rekryteringsdelegation
som stottade relevanta projekt vid universitet och hégskolor. ® Dessutom
tillsatte regeringen 70 mnkr for att stimulera laroséatena att komma igang
med att utveckla metoder for breddad rekrytering.?® Idag, tretton &r
senare, visar analysen att arbetet med breddad rekrytering varierar i
uttryck och mognad vid larosatena. Karolinska Institutet, Kungliga
Tekniska hogskolan, Malmé hogskola, Stockholms —universitet,
Sodertorns hogskola och Umea universitet framtrader som larosaten dar
arbetet med breddad rekrytering har varit en levande fraga som
integrerats i verksamheten. Ett par av de ovan namnda larosatena, till
exempel Karolinska Institutet, lyfter ocksa fram i sina skrivningar att de
ekonomiska resurserna for att arbeta med breddad rekrytering och
minskad diskriminering ska tas fran ordinarie budget. Arbetet med lika

mojligheter &r med andra ord inte avhéngigt projektmedel.

Pa ett par av de 6vriga larosatena aterfinns spar av radikala atgarder for
breddad rekrytering och lika mojligheter, som inte sedan foljs upp eller
uppdateras. Detta uttrycks genom att de skrivningar och dokument som
ror dessa fragor i stor utstrackning ar daterade under en avgransad
tidsperiod. Det framstar som att projektmedel tillsats for att l6sa”
problemet eller att en “eldsjal” anstéllts for att arbeta med fragan.
Problemet med att arbetet med lika mojligheter drivs av eldsjélar utan
egentlig forankring inom larosétet och/eller i projektform dar viljan
riskerar att ebba ut nar pengarna ar slut, lyftes redan i utredningen Tre
vagar till den dppna hogskolan (SOU 2004:29).*

“Hogskolelagen (1992:1434), 58.

2projekt som fick medel hade skt for att t.ex. bedriva collegeutbildning, introduktionskurs,
mentorprogram, sprakverkstad, utveckla samverkan, arbeta med validering m.m. (SOU 2004:29. S. 150-151).
50U 2004:29. S. 151.

*%S0U 2004:29, s. 152.
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Pa tva larosaten framstar det som att fragan ar relativt ny i
organisationen. | skrivningarna har man identifierat att breddad
rekrytering dr ett omrade som det ar viktigt att arbeta med, men de
praktiska atgarderna framstar som relativt begransade.

Larosatets profil
Genomgangen av webbplatserna indikerar att larosatets profil, befintlig

studentsammansattning och potentiellt studentunderlag paverkar vilka
grupper som arbetet med breddad rekrytering riktas mot. Pa en del
larosaten framtrader social och etnisk bakgrund som prioriterade
omraden. Andra, exempelvis de tekniska hdgskolorna, riktar framst fokus
mot den befintliga snedrekryteringen vad galler kén, medan ytterligare
andra diskuterar breddad rekrytering i termer av demografisk spridning,
vardet av 6kad heterogenitet eller att studentsammansattning i stort ska
Overensstdamma med det omgivande samhéllet. Arbetet med den breddade
rekryteringen inkluderas &ven som en strategi for att fylla kurserna nér
studentkullarna minskar. Ett larosate, Karolinska Institutet, podngterar att
den breddade rekryteringen &r en fOrutsattning for att skapa en
excellensmiljo®" medan ett annat larosate lyfter fram skyldigheten att

serva tredje part, arbetsgivarna med en storre talang- och kompetensbas.

Undersdkning av studentpopulationen
Ett satt att ndrma sig vilka grupper som &r underrepresenterade vid

larosétet var, som bland annat Stockholms universitet valt att gora, att
genomfora en Kkartldaggning av  studentpopulationen  avseende
fodelseregion, foraldrarnas utbildningsniva samt gymnasiedvergang.
Kartlaggningen® visar att universitetet har, i jamforelse med dess
primara upptagningsomrade, en pataglig underrepresentation av studenter

som har forédldrar med en forgymnasial utbildning som hdgsta

*'| en SOU fran 2004 framhalls att arbetet med den breddade rekryteringen till delar har misslyckats med att
lyfta fram fragan som en kvalitetsfraga och inte enbart som en rattvise- eller demokratifraga. (SOU 2004:29,
s. 152).

*2 www.su.se/polopoly_fs/1.10982.1295534362!/menu/standard/file/Rapport-
Kartlaggning_studentpopulation-Stockholmsuniversitet2010.pdf
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utbildningsniva. Lagst andel studenter med foraldrar som endast har
forgymnasial utbildningsniva finns vid juridiska och humanistiska
fakulteten. Den storsta gruppen med utlandsk bakgrund &r den asiatiska
gruppen. Det fanns &ven en kommunal snedférdelning inom de olika
fakulteterna. Danderyds kommun hade, efter Stockholms stad, den storsta
representationen vid den juridiska fakulteten men var betydligt lagre
representerad vid ldrarutbildningen. En kartlaggning av befintliga
studenter kan darmed tydliggora vilken typ av snedrekrytering som finns
pa ett larosate och/eller pa de enskilda institutionerna och déarmed ge en
fingervisning om vilka grupper larosétet bor rikta sig mot i arbetet med
breddad rekrytering.

Ett inkluderande tilltal?
| utredningen Tre vagar till den Oppna hogskolan (SOU 2004:29)

poangteras att universitetetens och hogskolornas kataloger och
broschyrer i hog grad befolkas av unga, friska och blonda manniskor.*
Detta ar ett monster som till del aven aterfinns idag, 10 ar senare. Pa de
undersokta larosatenas webbplatser domineras bilden av unga ménniskor
i 20-254rsaldern.* Foton p& personer med synliga funktionsnedsattningar
lyser med sin franvaro. Pa enstaka foton aterfinns personer med religidsa
markorer, som en muslimsk sldja (hijab), och det ar pa Karolinska
Institutets och Umea universitets webbplatser. Till skillnad fran for 10 ar
sedan ar det inte bara blonda personer som portratteras. Malmé hégskola,
Karolinska Institutet och Sodertdrns hogskola ar exempel pa larosaten
som har foton pa webbplatsen som representerar manniskor med olika
etniska bakgrunder. Sodertorns hogskola ar det larosate som har storst

variation pa sina foton, dér dven dldre manniskor portratteras pa bild.

Att tilltalet i informationen till potentiella studenter ar ett viktigt omrade
att arbeta med for att locka till sig, alternativt inte exkludera potentiella

50U 2004:29, s. 155.
* Att en stor del av studenterna &r éver 30 ar och att méanga studenter har hemmaboende barn under 18
tenderar att osynliggoras i informationsmaterialet lyftes fram redan 2004 (SOU 2004:29, s. 155).
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studenter finns det en explicit medvetenhet om. Hos Sveriges
lantbruksuniversitet star till exempel att: Det galler att i tilltal, formsprak
och arenor attrahera den malgrupp vi ar intresserade av att na. Malmo
hogskola har kommit relativt langt med att implementera ett tilltal som &r
inkluderande for breda grupper i samhallet i sitt informationsmaterial.
Malmo hogskolas devis ar: Valkommen till ett 6ppet och engagerat
larosate. Infor antagningen varen 2014 star: Kom till hogskolan! De
potentiella studenterna erbjods samtal med befintliga studenter och
studievdgledare.  Valkommen sjalv, med din  klass eller
kompisgang. Under fliken Vill studera” finns omfattande information
om ansokningsprocessen, campuslivet, livet som student, studiemedel,

m.m. Webbplatsen genomsyras med andra ord av en valkomnande ton.

Olika mal?
Analysen av hur larosatena arbetar med tilltalet tydliggor att det finns en

paradox inbyggd i den hogre utbildningen; a ena sidan praglas
universitetsvarlden av  konkurrens, rankingslistor, excellens och
internationalisering, & andra sidan ska larosatena arbeta med breddad
rekrytering, breddat deltagande och lika mojligheter. Har ar det tydligt att
larosédtena valjer att navigera lite olika i sina skrivningar. En del, som till
exempel Handelshdgskolan i Stockholm, fokuserar pa excellens, “the
best and the brightest”, medan andra, som Malm6 och Sddertérns
hogskola fokuserar pa inkludering och att "alla” ska kanna sig valkomna.
En tredje vag, som bland annat Karolinska Institutet har valt, ar att lyfta
fram den breddade rekryteringen som en forutsattning for att skapa en
excellensmiljo.* Karolinska institutets webbplats genomsyras av ett bild-

% Karolinska Institutet ar ett liroséte som rankas hogt pa savil internationella och nationella
rankningslistor. Generellt bor rankningslistor tolkas med forsiktighet (se Hogskoleverket rapport 2008:40 R).
| Uranks rankningslista toppar Karolinska Institutet bade nar det galler totalsumman och rankningen av
sociala indikatorer. Rankningen inbegriper variablerna studenter, grundutbildningen, forskningen och
forskarutbildningen, internationaliseringen, lararna samt larosdtenas formaga att rekrytera studenter med
olika bakgrund (sociala indikatorer). De sociala indikationerna som méts &r a) antal
forstagenerationsstudenter (av nyborjare), b) jamforelsetal for andel studenter med utldandsk bakgrund och
c) andel pa kurser med jamn konsfoérdelning. Hanvisningen till Urank gors eftersom de sociala indikationerna
inkluderas till andra variabler, som forskningsmedel, disputerade larare, antal férstahandsdkande per
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och sprakbruk som signalerar att excellens inte har ett kon, en hudférg,
en religios tillhorighet eller en viss funktionalitet. Tva konkreta exempel
pa detta ar att de studenter som portratteras pa webbplatsen aterspeglar en
heterogenitet nar det géller kon, hudfarg och religion och att universitetet
ar tydligt i sin information om att de tillhandahaller extra resurser till
studenter med funktionsnedsattningar som vill studera eller praktisera

utomlands.

Overgangen till hégre studier

Overgangen till hogre studier ar ett omrade som har identifierats som
centralt i arbetet med den breddade rekryteringen.®® | de undersokta
larosatenas arbete kommer detta till uttryck genom atgarder som syftar
till att inspirera till fortsatta studier och/eller minska trosklarna till att
sOka sig till universitet och hogskola. Vid sidan om riktade utskick och
"Oppet hus-dagar” har larosatena utvecklat olika strategier for att fa
kontakt och/eller minska avstandet till potentiella studenter. Umea
universitet ger mojligheten att “vara” student for en dag. Pa Kungliga
Tekniska hogskolan och Karolinska Institutet gar det att “skugga” en
befintlig student. Flera larosaten anvéander sig av informationskanaler
som Youtube, Twitter, Facebook, bloggar och digitala studentdagbdcker

for att na ut med information om utbildningarna och campuslivet.

Chalmers tekniska hdgskola har, i ett samverkansprojekt med Goéteborgs
stads gymnasieskolor, skapat ett gymnasiecentrum. Centrumet

tillhandahaller resurser som laborationsutrustning och datorer. 1 de

antagen, osv. nar Urank rankar larosatena. Urank ar en fristaende ”association” som aterkommande
genomfor rankningar av svenska universitet och hogskolor pa basis av statistiska uppgifter fran Universitets-
och hogskoleradet och SCB. Monstret ar att larosdaten som specialiserar sin verksamhet mot attraktiva
yrkesutbildningar placerar sig hogst i rankningen. Darefter placerar sig de dldre universiteten och sist
kommer de yngre larosatena. Pa webbplatsen star att utfallet for de olika kriterierna samvarierar med
totalresultatet forutom nar det géller larosdtenas formaga att rekrytera studenter med olika bakgrund. Se
vidare www.urank.se.

*se Hogskolerverket (2009a) Uppfdljning av ldrosdtenas arbete med breddad rekrytering 2006-2008.
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gemensamma ldrandeaktiviteterna deltar saval gymnasieldrarna som
lektorerna. Flera laroséten har utvecklat en verksamhet med fadderskola
dar en institution eller avdelning inleder ett samarbete med en grund-
eller gymnasieskola i naromradet. Samarbetet syftar till att ge eleverna
Okat intresse for hdgskolestudier och samtidigt avdramatisera bilden av
universitetet. Kungliga Tekniska hogskolan och Chalmers tekniska
hogskola deltar till exempel i Teknikattan, en tekniktavling for
attondeklassare i Sveriges grundskolor. Det som beskrivs som det
huvudsakliga syftet med tévlingen &r att vacka intresset for
naturvetenskap och teknik bland bade flickor och pojkar. Statistiska
institutionen vid Stockholms universitet har inlett ett samarbete med
Cybergymnasiet i Stockholm.

Kurser som ska stédja hogskolestudierna
Flera larosaten bedriver kurser som ska underlatta dvergangen fran

gymnasiet till hégskolan. Kungliga Tekniska hégskolan har nétbaserade
Overbryggningskurser i matematik, fysik, kemi, datateknik, design samt
programmering och datalogiskt tankande for elever pa tekniska och
naturvetenskapliga utbildningar. Malmo hogskola har vad de kallar for
ett collegear, en termin da blivande studenter far en introduktion till
hogskolestudier.*” Under terminen behandlas bland annat muntlig
presentation, akademiskt sprak, akademiskt skrivande, grunddragen i den
vasterlandska idéhistorien, olika synsétt pa kunskap och ett kritiskt
forhallningssatt. Kontinuerlig studievéagledning ingar. Pedagogiska
institutionen vid Stockholms universitet har startat en introduktionskurs
med syfte att underlatta 6vergangen till hogre studier.

Lanken mellan teoretiska studier och vardagen
Ytterligare ett sdtt som kan tolkas som ett forsok att minska avstandet till

akademiska studier &r att tydligt koppla den teoretiska kunskapen till
praktiska tillampningsomraden. P& Karolinska Institutets och Kungliga

¥ Att infora en introduktionstermin, en s.k. collegetermin, var ett férslag som lades i SOU 2000:47, Mdngfald
i héskolan.
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Tekniska hogskolans webbplatser stalls kunskapen i relation till tekniska
l6sningar, nya mediciner och nya behandlingar. P& Umea universitets
webbplats star det att forskare pa Umed universitet coachar skidakare i
0s.%®

Fran arbete till studier - reell kompetens och breddad rekrytering
Att identifiera, beddma och erké&nna den enskildes reella kompetens ar ett

centralt inslag i integrationen av personer med utlandsk bakgrund i det
svenska arbetslivet och i att stodja det livslanga larandet.*® Reell
kompetens definieras som den samlade kompetensen en person har,
oavsett om hon eller han har formella bevis for det eller inte.*°
Larosatena ar sedan 2002, enligt bestammelser i hdgskoleférordningen,
skyldiga att bedoma den sokandes reella kompetens. | en rapport fran det
davarande Hogskoleverket, Reell kompetens vid bedémning av
behorighet och tillgodoraknande, poéngteras vikten av att
bedémningarna av reell kompetens uppfattas som legitima, rattvisa,
rattssakra och palitliga.*" Det betyder att larosatena bor bygga upp
kvalitetssakringssystem for beddmning av reell kompetens och att de
tillhandahaller utforlig och lattillganglig information i fragan. De
larosaten som undersokts har alla information om reell kompetens pa sina
webbplatser. Nagra larosaten har omfattande information medan andra
har mer begrénsad information for att istéllet hanvisa till Universitets-
och hdgskoleradets webbplats.*> Handelshégskolan i Stockholm och i
viss man Karolinska Institutet, som bagge tar in studenter via sarskilda
meriter eller alternativt urval, var mer sparsmakade i sin information om
reell kompetens samtidigt som de rekommenderar sokande att gora

hogskoleprovet. Linképings universitet*® &r ett av de larosaten som har

% Detta var samtidigt som de olympiska vinterspelen i Sotji, 2014.

*¥S0U 2004:29, s. 158.

a0 Hogskoleverket (2009b) Reell kompetens vid bedémning av behérighet och tillgodordknanden, sid 5.

** Hogskoleverket (2009b) Reell kompetens vid bedémning av behérighet och tillgodordknanden.

* www.antagningen.se

3 Linkdpings universitets webbplats har inte analyserats systematiskt infor denna studie men namns anda
har som ett gott exempel. Se Hogskoleverket (2009b) Reell kompetens vid bedémning av behérighet och
tillgodordknanden, s. 53.
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omfattande information om reell kompetens och dokument som redogdr

for de villkor som galler for beddmningen pa olika nivaer.

Breddat deltagande och 6kad genomstromning
Bakgrund

Med aren har arbetet med breddad rekrytering allt mer kommit att
inkludera fragor som &ven ror breddat deltagande och okad
genomstromning. Detta aterspeglas pa de undersokta larosatenas
webbplatser pad sa satt att de inte endast fokuserar pa att, genom
information och kommunikation, locka till sig studenter fran
underrepresenterade grupper utan &ven driver mentorskapsprogram och
fadderverksamhet, har specifik och generell studievagledning,
tillhandahaller ~ sprak- och skrivarverkstader samt omfattande

studenthalsovard.

Information till nya studenter
De undersokta larosatena har i stor utstrdckning arbetat med att

sammanstalla information till den nya studenten. Den information som
presenteras pa larosatenas webbplatser tacker in omraden fran hur man
hittar pad campus, lokalbenamningar, scheman, IT-support, intranat,
studentcentrum, bostader, studiemedel, Mecenatkort, studentkarer,
foreningsliv, stipendier till anmalan, behdrighet, antagning, registrering
och upprop. Malmé hogskola och Karolinska Institutet forpackar
informationen pa ett pedagogiskt satt som inte kraver informella
kunskaper om rutiner, normer och forvantningar i hogskolevarlden.
Malmo hogskola har en flik som heter Bra att veta om hdgskolestudier
dar det ligger en introduktionsfilm, S& funkar hogskolan,** samt
information om den hogre utbildningens  struktur  (kurser,
undervisningsformer, examination, m.m.). Karolinska Institutet har under

fliken "Anmalan och antagning” en genomgang av behdrighetskrav,

44 . s o
Finns dven pa www.studera.nu
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[, anmalan, vad som hander efter anmalan,

urval, alternativt urva
antagning samt anmalnings- och studieavgifter. Kungliga Tekniska
hdgskolan har information om undervisningsformer och definierar
skillnaden mellan foreldsningar, lektioner, seminarier och laborationer.
Handelshogskolan i Stockholm har broschyrer och studiehandbdcker om

program och regler som finns vid larosétet.

Pa ett par larosaten ar informationen pa engelska mer informativ och mer
pedagogiskt skriven an den pa svenska. | den engelska texten véander sig
till exempel l&rosétet aven till studentens foraldrar med information om

hogskoleutbildningen och campuslivet.

Studieverkstader
En central aspekt i arbetet med ett breddat deltagande &r det konkreta

stod som finns for att stodja studenternas studieprestation.*® Aven om
incitamentet bakom utformningen av insatserna dr att Oka
genomstromningen av studenter fran underrepresenterade grupper
tenderar de i stor utstrdckning att vara av generell karaktar, dvs. vara
tillgdngliga for alla studenter. Léngre fram i rapporten diskuteras de
specifika  stodresurserna  som  riktas  till  studenter  med
funktionsnedsattningar (se s. 34-36). Malmd hogskola, Sodertorns
hogskola och Karolinska Institutet ar exempel pa larosaten med val
utvecklade studieverkstdder. Malmé hogskola har en studieverkstad som
ar inriktad pa skrivande och en pa matematik. Pa skrivarverkstaden kan
studenten fa hjalp med lararnas instruktioner (att tyda uppgiften),
lararkommentarer (t.ex. infor komplettering av uppgift), skrivprocessen

(att komma igang, att skriva, att bearbeta osv.), textuppbyggnad och

 Det alternativa urvalet pa Karolinska Institutet sker genom att den sékande férfattar en uppsats,
sammanstéller en levnadsbeskrivning och formulerar en personlig motivering till varfér hon/han ska ga
utbildningen. Darpa foljer intervju. Processen avslutas med en sammanstallning av meritvardepoang dar alla
delar i antagningsprocessen raknas in. Ibland anvands dven resultatet av hogskoleprovet som en del i
urvalsforfarandet.

¢ Ar 2004 podngterades det i en SOU att breddad rekrytering fordrar en breddad repertoar av
kringaktiviteter, som stodinsatser i studieteknik, skrivstod och taldngslan (SOU 2004:29, s. 159).
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struktur, sammanhang i text, utveckling av resonemang, oklarheter i
texten (vad vill du sdga?), meningsbyggnad, referenser, kallforteckning,
grammatik och hjélp med engelskan. Matematikverkstaden ar till for alla
studenter oavsett utbildning och kunskaper i matematik. Stodet som
erbjuds &r bland annat drop-in-radgivning och repetition infér en omtenta
pa matematikkurs. Malmo hogskola erbjuder ocksa forelasningar om
studiestress och studieteknik. Dessa forelasningar behandlar hur det ar att
vara ny pa hogskolan, om studieplanering, om stressande tankar och tips

pa sadant som kan underlatta grupparbeten.

Sodertorns hogskola tillhandahaller handledning, individuellt eller i
grupp. Det gar att anmala sig till kurser i Att forsta och skriva akademisk
text och Skriva uppsats pa B- och C-niva. Karolinska Institutet har
skrivarverkstader dar studenterna kan fa hjalp med hemtentor,
examensarbeten, essder, labbrapporter och projektplaner. Handledningen
kan ske pa svenska eller engelska.

Bade Sadertorns hogskola och Karolinska Institutet tillhandahaller &ven
handledning online. Karolinska Institutet har ocksa en frasbank med
metatext pd webbplatsen som stod i det akademiska skrivandet.*” Sidan
ar inspirerad av en engelsk webbplats*® och beskriver hur en akademisk
text forfattas och ger forslag pa formuleringar och fraser i textens olika
delar. Pa Sodertorns hogskolas webbplats finns filmer om hur man forstar
tentafragor och hur man far modet att tala infér grupp. Umea universitet
och Malmo hogskola har information om sprakregler samt lankar till
sprakapplikationer, digitala ordbdcker eller terminologi- och spraksidor

som Terminologicentrum®® och Resurscentrum. >

Pa ett par av larosatena beskrivs inte skrivarverkstaden som ett stod for

den som har svart for de akademiska studierna utan som ett hjalpmedel

7 kib.ki.se/node/60581

8 www.phrasebank.manchester.ac.uk/acceptability.htm
* www.tnc.se

*® www.resurscentrum.nu
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till att vassa kunskaperna hos studenterna. Atgarderna for breddat
deltagande presenteras med andra ord fran att uttryckligen vara ett stod
for att gora den akademiska varlden begriplig och hanterlig till att

beskrivas som en resurs for den som vill hoja sin kunskapsniva.

Mentorskap
Mentorskapsprogram och fadderverksamhet anvands pa larosatena bade

som stdd under studietiden och som en lank till arbetsmarknaden. | detta
avsnitt diskuteras det forstndmnda, mentorskap for att underlatta
studietiden (se daven nedan). Stockholms universitet &r ett av de laroséten
som arbetar med mentorsverksamhet.  Syftet med deras
mentorsverksamhet dr att forbattra studenternas prestationer, hoja
betygen och 6ka genomstrémningen.* De av institutionerna uttagna och
utbildade mentorerna ska verka som ett stod for de nya studenterna under
forsta terminen, bidra till att avdramatisera bilden av universitetsstudier,
ge tips om hur man klarar sig och tillhandahalla stod i praktiska fragor.
Att arbeta med kvarvarofragor, som det str i dokumentet,®* ses som en
del av arbetet med breddad rekrytering, eftersom det finns en risk att
studenter fran studieovana hem i onddan slutar sina studier i fortid. En
studentledd introduktion kan, star det vidare, vara avgérande fér om en
student véljer att fortsétta sina studier eller inte. Fadderverksamhet, eller
buddyprogram, for utbytesstudenter arrangeras av Umea universitet. Att
delta i buddyprogrammet ses som en merit i ansokan for en utbytesplats

vid utlandsstudier.

Studievagledning
Enligt hogskoleforordningen ska studenter ges tillgang till

studievagledning och yrkesorientering.”® De undersokta larosatena
tillhandahaller ocksa studievagledning. Vad som definieras som

studievagledarnas uppgift och vilket stod de erbjuder varierar emellertid

*! www.su.se/polopoly_fs/1.6367.1291623673!/Mentorsprojekt.pdf
> www.su.se/polopoly_fs/1.6367.1291623673!/Mentorsprojekt.pdf
>*Hogskoleférordningen kapitel 6, 38.
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nagot pa de olika larosatena. Vid Sveriges lantbruksuniversitet lyfts
studie- och karriarvagledarna fram som bollplank och samtalspartner i
fragor om studier och karriarval. | fokus star det stédjande samtalet och
de skriver: Vi finns for att stodja och véagleda dig som funderar pa att
borja studera och for dig som redan &r student. Alla studie- och
karriarvagledare har tystnadsplikt och var grundsyn ar att alltid ta
hansyn till studentens livssituation och agera utifran ett
helhetsperspektiv. Vid Stockholms universitet finns det studievagledare
centralt saval som ute pa de enskilda institutionerna. Centralt, star det pa
webbplatsen, stodjer végledarna studenten att navigera i utbudet av
program och kurser samt att tillhandahalla generell information om
hdgskoleregler och studier vid universitetet. Ett vagledningssamtal kan
till exempel handla om hur studenten kan kombinera kurser, vilka
utbildningar som kan passa for den enskildes intressen eller mgjligheten
att byta inriktning. Karolinska Institutet har skilda studievagledare for de
olika programmen. De har dessutom en studievégledare som ansvarar for
de internationella fragorna samt en samordnare for studenter med

funktionsnedséttning.

Studievagledningen hanterar inte bara fragor som ror studieval utan dven
yrkets framtidsprognoser samt steget mellan studier och arbetsliv (se
nedan). Att tillhandahalla kunskap om den hdgre utbildningen generellt,
olika program och a@mnen mer specifikt, samt relationen mellan studier
och arbetsliv har definierats som en viktig del i att stddja
forstagenerationens akademiker.**

Végledning for nasta steg - arbetslivet
Relationen mellan studier och arbete har lange varit en levande fraga och

diskuteras idag i termer av studenters anstallningsbarhet.® Att forbereda

** Se t.ex. European Commission/EACEA/Eurydice (2014) Modernisation of Higher Education in Europe.
Access, Retention and Employability.

> | Hogskoleverket (2007) Utvirdering av arbetet med breddad rekrytering till universitet och hégskolor.
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studenterna for arbetslivet ar ett omrade som de undersokta larosatena
ocksa arbetar med. De stodatgarder som finns ar framforallt stod till att
sOka jobb, utveckla affarsidéer, starta foretag samt att organisera maéten
mellan studenter och arbetsgivare och/eller forvérvsarbetande.

Sodertdrns hogskola har en digital karridfrguide som ska hjalpa
studenterna att formulera arbetslivsstrategier. Karriarguiden syftar till att
stotta studenten att hitta en riktning i sitt kommande arbetsliv samt att
identifiera sina kunskaper, mojligheter och begrénsningar i relation till
det utstakade malet. Vid sidan om studieplanering, stod till praktik,
forfattandet av CV, identifiering av natverk och potentiella arbeten, finns
aven mojligheten att forbereda sig infor en anstéllningsintervju. Under
fliken ”SH Karriar” finns ett webbaserat karridrforum som parallellt
riktar sig till studenter pa Sodertérns hogskola och till hogskolans
foretags- och organisationskontakter. Under fliken ”SH innovation: ide-
och affarsutveckling” tillhandahalls information om stod till att testa och
utveckla idéer for affarsutveckling. Vid sidan om idéradgivning
arrangeras inspirationsaktiviteter, workshops och mdjligheter till att

natverka med entreprendrer.

Umea universitet har en utvecklad verksamhet for att stétta studenterna i
deras mote med arbetsmarknaden. Bland annat har de LinkedStudent —
lanken mellan studier och arbetsliv, en plattform dar studenter och
arbetsgivare kan motas. Pa webbplatsen star att studenten far forslag fran
naringsliv och offentliga arbetsgivare pa samarbeten under utbildningen,
till exempel: examensarbeten, uppsats, praktikplatser, projektkurser,

arbetsplatsbesok, traineeplatser och jobberbjudanden.

Mentorsverksamheter bedrivs, som redan poédngterats, &ven for att skapa

lankar mellan studenterna och arbetsmarknaden. Hogskolan i Jonkoping
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arbetar dels med mentorskap och dels med fadderforetag. En mentor, star
det pa deras webbplats, ska fungera som ett "bollplank" till en student
som ar pa vag ut i yrkeslivet. Mentorskapet bygger pa idén om den
personliga relationen som en grund for Omsesidig utveckling.
Grundtanken ar att studenten skall fa en kontaktperson att vanda sig till
med sina funderingar kring studier och framtida vagval. Nagon med
erfarennet som kan ge stod, rad och inblick i arbetslivet.
Fadderforetagsverksamheten riktas till programstudenter som blir knutna
till foretag under utbildningens forsta tva ar. Syftet med fadderforetag
och verksamhetsforlagd utbildning ar att studenterna ska fa konkreta
erfarenheter till stod for sin teoretiska utbildning. Hogskolan i Jonkoping
har cirka 800 foretag i fadderforetagspoolen.

Studenthdlsovard
Vid sidan om renodlat studierelaterade fragor har de flesta laroséten

information om studenthalsa, friskvard och livsstil pa webbplatsen. Att
leva sunt med motion, balanserad kost och goda relationer lyfts fram som
en forutsattning for goda studieresultat. Ge dig sjalv basta mojliga
forutsattningar for att ma bra och orka med studier och fritid! 1 en
undersokning om studerandes ekonomiska och sociala situation, fran
Centrala studiestédsndmnden, svarade 70 procent av de undersokta
studenterna att de kande sig stressade och 57 procent uppgav att de kénde
sig trotta och hangiga.®® Att larosatena satsar pa studenthalsovard och
tillhandahaller stod i stresshantering kan med andra ord tolkas som en del
i arbetet for att gynna studenternas genomstrémning.>” Umed universitet
har som preciserat delmal for 2013 - 2014 att andelen studenter som

upplever god hélsa och valbefinnande har 6kat i jamforelse med 2012,

Pa Karolinska Institutet och Hogskolan i Jonkoping kan studenterna

testa sin livsstil pa webbplatsen. Omraden som testas ar stress, kost,

*® CSN (2014) Studerandes ekonomiska och sociala situation 2013.
> Redan 2004 lyftes betydelsen av att lirositena tillhandahaller stédresurser i stresshantering (SOU
2004:29, s. 159).
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alkohol, mental hélsa, motion och tobak. P& Malmo hogskolas webbplats
informeras studenterna om vanliga bekymmer som: studiestress,
studieteknik, angest, oro, panik, nedstamdhet, depression, talangslan,
social fobi, alkohol, tobak, droger och spel, &tstérning, kost och motion,
sex och samlevnad, relationer, familj, anhorig, sorg och Kkris,
studieuppehall/avbrott, ekonomi och sjukdom. Pa webbplatsen finns

lankar till institutioner som studenten kan vanda sig till da behov uppstar.

Pa flertalet av de undersokta larosatena hade studenterna mojligheter att
traffa psykologer, kuratorer eller foretagsskoterskor. De tekniska
hogskolorna sticker ut lite genom att lyfta fram fragor som ror
alkoholrelaterade problem mer &n de andra laroséatena. Generellt finns en
Oppenhet om att studentlivet inte & synonymt med en oproblematisk
tillvaro utan snarare att manga studenter tampas med fragor som ror

stress, dalig sjalvkansla, somnproblem och missbruk.

Recept pa breddat deltagande?
Studien visar att flera av de undersokta larosdtena har arbetat

systematiskt med fragor som r6r breddat deltagande och Okad
genomstromning. 1 Sverige har den sociala snedrekryteringen varit en
levande fraga p& universitet och hogskolor sedan 1930-talet.>® Trots detta
ar till exempel studenter som har foréldrar med forgymnasial utbildning
som hogsta utbildningsniva fortfarande underrepresenterade vid den
hogre utbildningen. | rapporten Modernisation of Higher Education in
Europe. Access, Retention and Employabilit dar utbildningssystemet i
EU kartlaggs, lyfts paradoxen att kreativa atgarder for att minska
snedrekrytering och/eller 6ka underrepresenterade gruppers nérvaro i

akademiska studier inte alltid far 6nskad effekt eftersom ojamlikheten

%8 Se till exempel Hogskoleverket (2006:3) Hégre utbildning och forskning 1945-2005 — en éversikt. s 11. Se
aven Prop. Den ppna hégskolan, (2001/02:15), s. 29, Hogskoleverket (2009b) Uppfélining av ldrosdtenas
arbete med breddad rekrytering 2006-2008, s. 9, SOU (2003:96) Utbildningens férdelning - en fréga om
klass? samt SOU (2000:47), Mdngfald i hégskolan.
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startar tidigare i skolsystemet.>® Ett monster som &ven aterfinns i svenska
studier.®® Det finns med andra ord inga enkla eller snabba recept till vare

sig breddad rekrytering eller breddat deltagande.®

*® European Commission/EACEA/Eurydice (2014) Modernisation of Higher Education in Europe. Access,
Retention and Employability, s. 25-26.

% Se tex SOU 2004:29, SOU 2003:96.

*! Se tex Hogskoleverket (2007) Utvirdering av arbetet med breddad rekrytering till universitet och
hdgskolor.
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Breddad rekrytering och lika mojligheter

Att studenter inte blir negativt sdrbehandlade Overlappar arbetet med
breddat deltagande och ¢kad genomstrémning. Enligt diskriminerings-
lagen &r utbildningsanordnare skyldiga att varje ar uppratta en
likabehandlingsplan for att frdmja rattigheter och mojligheter for
studenter som deltar i eller soker till verksamheten, oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder eller
sexuell laggning samt att forebygga och forhindra trakasserier.®? | DO:s
handledning for att utforma en likabehandlingsplan vid hégskolan
uppméarksammas fragor som bland annat rér kommunikation,

information, rekrytering och introduktion av studenter samt studiemiljo.%®

Analysen av webbplatserna visar att larosatena arbetar med att utveckla
saval jamlik- och jamstalldhetsplaner som egna strategier for ett jamlikt
larosate. Social bakgrund ingar inte i diskrimineringslagen men lyfts
anda fram i nagra av likabehandlingsplanerna. Héalsohogskolan vid
Hogskolan i Jonkodping och Kungliga Tekniska hogskolan har lagt till
social bakgrund i sina mangfaldsplaner. Termen mangfald eller
mangfaldsplan har pa de flesta larosatena bytts ut till jamlikhetsplan eller
likabehandlingsplan. Handelshdgskolan i Stockholm har med social
bakgrund i sin policy om allas lika varde. Umea universitet har en
mycket detaljerad likabehandlingsplan med konkreta mal och delmal. |
planen gar det dven att utlasa vem som bar ansvar for de olika
aktiviteterna och att folja vilka aktiviteter som ar paborjade, genomforda

och/eller om en uppféljning av aktiviteten har genomforts eller ej.

Fyra teman aterfinns i beskrivningarna av det riktade jamlikhetsarbetet

och det ar jamstallhet, normkritik, etik samt mangfald. Pa ett och samma

62 Diskrimineringslagen, kapitel 3, 16 §.
% Se Férebygga diskriminering — frimja likabehandling. Se www.do.se/Documents/handledningar-
utbildning/handledning_hogskolan.pdf
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larosate kan tva eller flera av dessa teman aterfinnas i webbplatsens olika

texter.

Jamstalldhet
Jamstalldhet mellan kvinnor och mén har lange varit en levade fraga pa

den svenska hogskolan.®® Flera av de undersokta larositena driver
sarskilda satsningar pa jamstalldhet mellan kvinnor och méan och satsar
medel for att belona jamstélldhetsarbetet. Kungliga Tekniska hdogskolan
ar ett exempel pa ett larosate som bade har en jamstalldhets- och
mangfaldspolicy. Hogskolan har &ven instiftat ett jamstélldhets- och
mangfaldspris. Priset tilldelas en anstalld och en student som under aret
sarskilt arbetat for att framja dessa omraden. En del av framjandearbetet
pa larosatena ar att se over konsfordelningen i antagningsforfarandet.
Fran en flik pd Kungliga Tekniska hogskolans webbplats star det att
mellan 2006 och 2011 ¢kade andelen kvinnor bland KTHs professorer
fran 6,7 till 11,1 procent. Andelen kvinnliga lektorer ékade under samma
period fr&n 11,1 till 20,6 procent. Aven flera av de andra larosatena
redovisar konsspecifik statistik n&r det galler studentantagning och
examen. Stockholms universitet delar ut medel varje ar for
jamstélldhetsarbetet och har dessutom anslagit 15,6 miljoner kronor i
syfte att 6ka andelen kvinnor i professorskaren. Jamstalldhetsperspektivet
diskuteras med andra ord i termer av numerar jamstalldhet och definieras
som ett omrade som det avsatts medel till. Att satsa pa en jamstalld
lararkar kan inte endast forstds som en personalfraga i och med att det
bidrar till att studenterna far personer av bagge konen att identifiera sig
med, dven pd de hogsta posterna i organisationen. Att samhéllets
mangfald ska avspeglas i hogskolan, bade nar det géller studenter, larare
och forskare lyftes ocksa sarskilt fram i propositionen Den Gppna

hégskolan.®®

* UHR (2014) Jamstilldhet i hgskolan — ska den nu ordnas en géng for alla?
% prop. Den éppna hégskolan, (2001/02:15), s. 18.
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Normkritiskt perspektiv
| DO:s skrift® om framjandearbetet pd hogskolorna lyfts bland annat

normkritisk kompetens fram som en del av arbetet. Det normkritiska
perspektivet fokuserar pa de normer och maktstrukturer som finns i
samhallet i stort eller i en given organisation, som en skola, ett universitet
eller en arbetsplats, och som bidrar till att personer eller grupper
definieras som avvikare alternativt normala. Det normkritiska
perspektivet ar ett inslag som ocksa aterfinns i arbetet med lika
mojligheter pa nagra av ldarosatena. Umea universitet skriver i sin
likabehandlingsplan ~ att de  arbetar  normkritiskt.  Sveriges
lantbruksuniversitet arrangerar normkritiska seminarier som en del i sitt
jamstélldhetsarbete. I Stockholms dramatiska hdgskolas
strategidokument for 2014 — 2017 star att de ska ha ett sarskilt fokus pa
fragor om normkritik. P& Chalmers tekniska hogskola lyfts
harskarteknikerna fram i relation till jamstalldhetsarbetet. Chalmers vill
ersatta harskartekniker med bekraftelsetekniker for att mojliggora okad
oppenhet, tillit, gladje och kreativitet pa var arbetsplats. Stockholms
universitet gar fran ord till handling genom att Gppna konsneutrala
toaletter samtidigt som l&rosatet uppmuntrar att studenterna ska ges
mojlighet att slippa identifiera sig som man eller kvinna. Om
jamstalldhetsperspektivet riktar fokus mot det numeréra, andelen mén
och kvinnor, riktar det normkritiska perspektivet fokus mot
maktrelationer och foresprakar samtidigt en viss uppluckring av fasta

kdnsidentiteter.

Etiska forhallningssatt
Flera av larosédtena diskuterar jamlikhet i termer av etik, skyldigheter och

rattigheter. Kungliga Tekniska hogskolan har ett styrdokument som
behandlar bemdtandet pa hogskolan.  Dokumentet benamns “Etisk

policy” och riktar sig till savél anstallda som studenter pa. Alla, star det i

% Férebygga diskriminering — framja likabehandling. Se www.do.se/Documents/handledningar-
utbildning/handledning_hogskolan.pdf
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dokumentet, som &r verksamma vid Kungliga tekniska hogskolan ar
skyldiga att bemdta varandra med respekt oavsett kon, etnicitet, religion,
politisk  Overtygelse,  social bakgrund,  sexuell laggning,
funktionsnedséattning eller alder. Handelshogskolan i Stockholm
diskuterar detta utifran  uppforandekoder. Som  student vid
Handelshogskolan, star det, har du rattigheter men ocksa skyldigheter.
En av dessa skyldigheter &r att folja hogskolans uppférandekod. Denna
innebar att du visar respekt for andra studenter, larare och &vrig
personal och att du ar en bra ambassador for hégskolan. HHS:s policy
ar att alla oavsett kon, religion, etnisk tillhérighet, sexuell laggning,
social bakgrund, funktionshinder etc. skall behandlas lika. | dessa
skrivningar riktas med andra ord fokus mot bemotandet mellan aktorer pa
hogskolan snarare &n mot maktrelationer eller den numeréra

sammansattningen av studenter och/eller personal.

Mangfald eller att ta tillvara olika erfarenheter
Ytterligare ingangar till arbetet med lika méjligheter ar att rikta fokus

mot vardet av olikheter och mangfald. P4 Hdégskolan i Jonkoping
diskuteras mangfald bade i termer av rattvise- och kvalitetsskél. Parallellt
med det finns befattningar som kallas “olik™ och vars foretradare arbetar
med &renden som ror krankande behandling. Pa Sveriges
lantbruksuniversitets webbplats poangteras betydelsen av att ta tillvara
allas begavning. Karolinska Institutet lyfter véardet av att ta tillvara olika
erfarenheter. Stockholms dramatiska hogskola, Umea universitet och
Malmo hogskola lyfter fram mangfald som en resurs och ett satt att
konkurrera med andra larosaten. Ytterligare andra kopplar ihop fragan
med det organisatoriska arbetet pa larosatet. P4 Kungliga Tekniska
hogskolans hemsida star att stabilitet nar det galler en grundsyn i fraga
om rattigheter, skyldigheter och mojligheter dppnar upp for en flexibel
organisation. P4 Sodertorns hogskola finns en vision om att arbetet med
lika mojligheter ska genomsyra alla delar av den organisation som riktar

sig till studenter. Den 6vergripande bilden ar att larosdatena generellt
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foljer  diskrimineringslagen  genom  att  tillhandahalla  en
jamlikhetsplan/likabehandlingsplan pa webbplatsen, samtidigt som de

bemaodar sig om att hitta ett eget forhallningssatt till fragan.
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Breddad rekrytering och lika mojligheter i relation
till tillganglighet

Det sista omradet som ska redovisas ar tillganglighet i relation till
funktionsnedséttningar. Lika mojligheter for en student med en
funktionsnedsattning &r inte endast en fraga om tilltal, formsprak eller
bemo6tande utan inbegriper dven tillganglig information, tillgangliga
lokaler och praktiska hjalpmedel i vardagen. Med funktionsnedsattning
avses  varaktiga fysiska eller  psykiska begrénsningar av
funktionsférmagan i studiesituationen. Enligt DO:s definition kan
begransningen bero pa en skada eller sjukdom som fanns vid fodseln,
som uppstatt senare eller som kan forvantas uppsta. En del
funktionsnedsattningar syns som regel tydligt, till exempel olika former
av rorelsehinder. Andra méarks mindre val, som allergier, dyslexi,
diabetes, horsel- och synskador och neuropsykiska funktionshinder som
ADHD och Aspergers syndrom.®” Enligt Diskrimineringslagen ska
universitetet aktivt bedriva ett malinriktat arbete for att framja lika
rattigheter och mojligheter for alla studenter.

I det kommande avsnittet presenteras analysen av webbplatsernas
information och det praktiska stod som larosatena tillhandahaller
personer med funktionsnedsattningar. | fokus star webbplatsens tekniska
uppbyggnad, struktur, éverskadlighet, begripligt sprak samt formgivning
i frdga om lasbarhet.®® Det praktiska stodet undersoks via tillgangliga
hjalpmedel och atgarder som syftar till att stotta studenternas

genomstromning.

% Férebygga diskriminering — framja likabehandling, s.12. Se www.do.se/Documents/handledningar-
utbildning/handledning_hogskolan.pdf

% Denna genomgang &r inspirerad av Handisams riktlinjer fér webbplatser, se www.handisam.se
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Webbplatsens tillganglighet
Myndigheten for delaktighet® lyfter fram betydelsen av sprdk och

formgivning for att en webbplats ska kunna definieras som tillganglig.
Riktlinjerna &r att webbplatsen ska vara tekniskt ratt uppbyggd,
overskadlig, ha en tydlig struktur samt ett begripligt och enkelt sprak som
ar anpassat for att lasas pa skarm. Vidare ska avsnitten inledas med en
kort sammanfattning, ha en formgivning som ger béasta mojliga lasbarhet
och vara mojlig att lasa i alternativa format. Alternativa format betyder
att texten kan Oversatts till punktskrift, ljud eller teckensprak. For att 6ka
lasbarheten ska teckenstorleken vara 14 punkter och det bor vara angivet
vad som é&r rubriker, l6pande text eller bild. Texten bér dven vara
tillganglig som PDF-fil eller Word-fil sa att den kan lasas med hjalp av
skarmlasaren pd den egna datorn. Finns texten &versatt till lattlast
svenska kan en person med utvecklingsstérning ta till sig den. Med ett
undantag, Hogskolan i Gavle som har en hélsoutbildning som é&r
anpassad for studenter med utvecklingsstorning, riktar sig inte larosatena
till studenter med djupgaende inlarningssvarigheter. Darmed definieras
inte lattlast som ett kriterium for att webbplatsen ska vara tillganglig i
denna rapport.”® Enligt en undersdkning av statliga myndigheters
tillgdnglighetsarbete, som Myndigheten for delaktighet genomfort 2014,
fick Umea universitet hogst betyg av de undersokta larosétena, tatt foljt

av Karolinska Institutet och Sédertérns hégskola.

Larosatenas webbplatser tenderar att vara uppbyggda efter en relativt
enhetlig struktur. De aterkommande huvudrubrikerna pa webbplatserna
ar utbildning”, “forskning” och ”information om l&rosétet”. En del
larosédten, som Stockholms dramatiska hdgskola, har visuellt avancerade
webbplatser med bilder, filmer, former och monster. Andra har en

enklare webbdesign med fokus pa information till studenter och

* Myndigheten &r en sammanslagning av tvd myndigheter, Handisam och Hjalpmedelsinstitutet. De riktlinjer
som diskuteras dr hamtade fran saval Handisam som Myndigheten for delaktighet.

7 Om alla statliga myndigheter ska ha helt tillgingliga webbplatser ir till del en annan fraga. Fér mer
information, se Myndigheten for delaktighet.

7 www.mfd.se/uppfoljning/oppna-jamforelser/oppna-jamforelser-2014/
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medarbetare. Generellt brister det nér det géller att ange vad som é&r
rubriker, l6pande text och bilder. En del larosdten, som Stockholms
universitet, Umea universitet och Malmé hogskola har en lyssna-funktion
pa webbplatsens forstasida. For att underlatta for synskadade bor tabb-
funktionen vara konstruerad sa att den student som séker information den
vagen kan “tabba” sig till den mest centrala informationen. Det finns
exempel fran andra universitet dar de har valt att tabb-funktionen leder
direkt till fliken “student” dar den samlade informationen till studenter
finns.”? Flera av de undersokta larositena har en tabb-funktion som tar
den informationssokande langt ner i webblasarens rullister istéllet for att
hjalpa till att skapa en Overgripande bild av webbplatsens huvudrubriker.
Pa en hogskola leder tabb-funktionen in pa den engelska sidan istéllet for
den svenska. Sveriges lantbruksuniversitet anvander sig av funktionen

"forstorad text”.

De undersokta webbplatsernas sokfunktioner var alla utan
stavningskontroll.”® Det gor s6kfunktionen mindre stodjande for personer
med bristande svenskkunskaper, synnedséttning eller dyslexi. Det blir
aven svarare att soka efter personal med svarstavade namn eftersom den
besokaren far information om att vederborande inte arbetar pa larosatet
snarare an att det blir en markering om att namnet kan vara felstavat. Pa
flera av larosatenas webbplatser varvas den svenska texten med engelska

avsnitt, vilket rimligtvis forsvarar for dem som lyssnar via talsyntes.

En reflektion &r att en tillganglig webbplats inte alltid & detsamma som
en attraktiv webbplats. Att det ar forknippat med svarigheter att bade
vara attraktiv och tillganglig ar Myndigheten for delaktighets egen
webbplats ett exempel pa. Webbplatsen &r tydlig och Gverskadlig i
struktur och innehall men inte sa visuellt tilltalande. Eftersom larosatenas
webbplatser fungerar som en central kanal i marknadsféringen for de

72 se till exempel Mittuniversitetet. Mittuniversitetet tillhar inte de lirositen som ftt sin webbplats
systematiskt genomgangen.
73 T.ex. Googles sokmotor har en inbyggd stavningskontroll/rittstavningsfunktion.
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utbildningar de tillhandhaller &r det rimligt att forsta att tillgangligheten

ibland prioriteras bort till forman for attraktivitet.

Praktiska hjalpmedel for studenter med funktionsnedsattningar
For att en student med funktionsnedsattningar ska komma i jamforbar

situation med en student utan, &r l&rosdtena, enligt
diskrimineringslagen’, &lagda att tillhandahdlla praktiska hjalpmedel.
Det stod som de undersokta larosétena tillhandahaller for studenter med
funktionsnedséattningar i relation till undervisning &ar anteckningshjalp,
personlig assistent, teckentolk, diktafon/fickminne, laspenna, tillganglig
kurslitteratur i form av talbok och punktskrift, rattstavningsprogram och
mojligheten till kopiering. Flera larosdten uppméarksammar att de har
horslingor i de storre foreldsningssalarna och/eller barbara horslingor att
lana. Det stod som erbjuds vid examination ar anpassning vid
salskrivning, separat examination med sdarskilda hjalpmedel, t.ex.
forlangd tid och/eller muntlig examination, samt extra handledning.
Lokalerna framstar i stor utstrackning som tillgangliga nar det galler
forekomst av hiss, handikapptoaletter och dérroppnare. Studenterna har,
pa flera av de undersokta larosatena, tillgang till resursrum med
hjalpmedel, som sarskilda datorer och dataprogram. Andra atgarder
larosdtena vidtagit for att underlatta vardagen for studenter med
funktionsnedséttning &r inrattandet av ett vilorum och férbud mot husdjur
(for allergikerna). Dessutom uppmarksammas det pa webbplatserna att
studenten har mojlighet till individuell studieplan, mentorsstéd och
kontakt med en funktionshindersamordnare. Umea universitet arrangerar
sérskilda informationstréffar for studenter med ADHD, ADD och
dyslexi. Chalmers tekniska hoégskola erbjuder utredningsmojligheter av
dyslexi. Stockholms universitet och Karolinska Institutet tillhandahaller
stod for studier och/eller praktik utomlands. Stockholms universitet har
aven tva samordnare for sarskilt pedagogiskt stod och en dyslexipedagog.

7* Diskrimineringslagen, kapitel 2 §5.
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Den sammantagna bilden, av det som gar att utldsa fran larosatenas
webbplatser, &r att det finns en generellt sett god beredskap for att
tillhandahalla praktiskt stod till studenter med funktionsnedséattningar.
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Konklusioner

De krav som finns pa larosatena att skapa lika mojligheter for saval
sOkande som befintliga studenter dr omfattande. Universitets- och
hogskoleradet véljer, pa basis av tidigare utredningar samt det arbete som
bedrivits vid larosatena, att lyfta fram nagra punkter som larosétena kan
beakta i sitt fortsatta arbete med lika mojligheter och breddad

rekrytering/breddat deltagande.

e Att som Stockholms universitet gora en kartlaggning av befintlig
studentpopulation, utifran bland annat socioekonomisk bakgrund och
bostadsort, kan vara en ingang till att tydliggora var fokus bor ligga i
arbetet med den breddade rekryteringen och breddat deltagande. Vart
att poangtera ar att upptagningsomradet till den hogre utbildningen
inte endast & en lokal frdga utan upptagningsomradet ar saval

nationellt som internationellt.

e En webbplats tilltal och formsprak sander signaler om vilka studenter
som ar dnskade pa larosatet. Enligt Universitets- och hogskoleradets
beddémning ar Karolinska Institutet, Malmé hogskola, Sodertérns
hogskola och Umea universitet exempel pa larosaten som hittat ett
inkluderande tilltal i text och bild.

e Léarosatenas webbplatser &r en central kanal i marknadsféringen av
de utbildningar som tillhandahalls. Fortfarande tenderar det att finnas
en motsattning mellan att 4 ena sidan utveckla attraktiva webbplatser
och & andra sidan utveckla tillgangliga webbplatser. Enligt
Universitets- och hogskoleradet bor ansvariga webbdesigner pa varje
larosate fa ett uttryckligt uppdrag att utveckla en visuellt tilltalande
OCH tillgénglig webbplats.

e Den webbplatsinformation som riktas till utldndska studenter

tenderar pa flera larosaten att vara mer informativ an den som riktas

Sida 39 (43)



till  inhemska studenter.  Universitets- och hdgskoleradet
rekommenderar ldrosdtena att ha lika informativ information pa
svenska som pé engelska. Aven studenter fran Sverige kan behova fa
grundldggande information om l&rosatet och/eller den hogre

utbildningen.

De tekniska hdgskolorna, Chalmers och KTH samarbetar pa olika
satt med grund- och gymnasieskolor lokalt och nationellt. Det gar att
samarbeta med skolor for att saval locka elever till de utbildningar
som ar svara att fylla som for att etablera en relation med elever som

ar underrepresenterade pa larosatet.

Att ha en introduktionstermin fOor nyborjarstudenter ar ett satt att
forbereda studenter for den akademiska utbildningen. | den kurs
Malmo hogskola bedriver behandlas bland annat muntlig
presentation, akademiskt sprak och akademiskt skrivande. Dessutom
far studenterna kontinuerlig studievagledning.

Umea universitet erbjuder pedagogisk fortbildning inom mangfald
och i att undervisa genusmedvetet och tillgangligt. Universitets- och
hogskoleradet  rekommenderar ~ larosdtena  att  inféra  en
hogskolepedagogisk kurs for lektorerna med fokus pa breddad
rekrytering och breddat deltagande.”

Att tillhandahalla studieverkstader som erbjuder generellt stod till
studenterna &r ett konkret satt att underlatta studenternas méte med
de akademiska studierna. Karolinska Institutet har &ven en
exemplarisk flik pa sin webbplats med tips om hur en akademisk text
kan skrivas. Se: kib.ki.se/node/60581

Mentorskapsprogram kan anvandas pa flera satt. Dels som en resurs

for den nya osakra studenten som genom att erbjudas en mentor, en

7> Betydelsen av lektorers fortbildning och pedagogiska utbildning lyftes redan 2004 (SOU 2004 s. 169).
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erfaren student, far extra stod och information. Dels som ett stod till
en student som ar pa vag ut pa arbetsmarknaden genom att erbjuda
en mentor som dr etablerad i arbetslivet. Universitets- och
hogskoleradet uppmanar larosatena att rikta stodet till dem som

verkligen behéver det.™

e Folj upp de studenter som inte slutfor sina studier for att fa mer
kunskap om vilka underliggande orsaker som finns bakom en

avbruten studiegang.”’

e Sdodertérns hogskola och Hogskolan i Jonkdping har utvecklat ett
nara samarbete med lokala foretagare. En O0kad dialog mellan den
hogre utbildningen och arbetsmarknaden kan bidra till att gora
studenterna mer anstallningsbara. Hansyn boér tas till att
arbetsmarknaden blir allt mer europeiserad och internationell bade

nar det galler efterfragan och tillgéng pa arbetskraft.”

e Den reguljara antagningen till en utbildning domineras av antagning
pa basis av gymnasiebetyg och/eller hdgskoleprov. Alternativt urval
och bedémning av reell kompetens kan vara en metod for att erk&nna

och starka underrepresenterade grupper pa utbildningen.

7® En nypublicerad rapport fran EU lyfter fram att studenter fran studieovana hem méter stérre svérigheter
bade i relation till studierna (deltagande/genomstrémning) och i métet med arbetsmarknaden efter
genomférd examen, an de studenter som kommer fran familjer med studietradition. Se: European
Commission/EACEA/ Eurydice (2014) Modernisation of Higher Education in Europe. Access, Retention and
Employability.

" Ibid.

7 Ibid.
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