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Forord

Sveriges EU-medlemskap 1995 6ppnade nya karridrvagar och utbytesmajlig-
heter for tjansteman i Sverige. Sedan 1990-talet har det ocksa funnits stod-
funktioner inom statlig forvaltning for att informera, entusiasmera och for-
bereda svenskarna for internationella karridrvdgar inom EU. Regeringen
har en nationell strategi for att 6ka antalet svenskar som arbetar pa olika
poster inom EU:s institutioner. Rekrytering till EU ar sdledes en karriar-
mojlighet for individer men dven en viktig demokratifraga for Sverige som
medlemsstati EU.

Nar Universitets- och hogskoleradet bildades 2013 fick den nya myndig-
heten i uppdrag att ta 6ver ansvaret for information och administration av
utbytestjanstgoringsprogram, men ocksa for information och utbildning i
syfte att starkarekryteringen till arbete och praktik inom EU:s institutioner.
Verksamheterna har genom aren flyttats mellan olika huvudman vilket kan
medfora risker sdsom att verksamheten aldrig riktigt far faste. Verksamhe-
ter behover kontinuitet och ldngsiktighet for att utvecklas och lyckas i sina
uppdrag. I syfte att vidareutveckla verksamheterna initierade UHR denna
utvardering vars slutsatser baseras pa dokumentationsanalys, intervjuer
och fyra enkatstudier.

Resultaten visar att manga av UHR:s aktiviteter och utbildningar med
anledning av EU-rekrytering uppskattas och haller god kvalitet. Samtidigt
finns utmaningar vad giller att nd ut bredare och synliggora verksamheten.
En fordjupad malgruppsanalys skulle underlatta for att med storre traff-
sdkerhet nd dem som ar potentiellt intressanta for praktik eller arbete inom
EU. UHR har under varen 2020 genomfort en dialogturné hos ett urval laro-
sdten for attinleda en mera strategisk dialog om EU som studenters framtida
arbetsmarknad. Vad galler internationell utbytestjanstgoring finns behov av
att ytterligare na ut med information om de program som finns.

Utvarderingen pekar sdledes ut bade framgangar och utmaningar. UHR
hoppas att rapporten ska inspirera alla som tillsammans med UHR kan och
vill utveckla verksamheterna. Sverige behéver bli mer synligt inom EU -
men EU och de internationella méjligheter som finns behdver aven bli mer
synliga i Sverige.

My K Avgam—

Maria Linna Angestav
Generaldirektor, UHR



Sammanfattning

Allt sedan Sverige blev medlem i EU (1995) har det funnits verksamhet inom
den statliga forvaltningen for att underlatta fér svenska medborgare att soka
och fa anstallning inom EU:s institutioner. Verksamheten har inkluderat infor-
mation om och administration av program for internationell utbytestjanst-
goring.

UHR har sedan starten 2013 haft till uppgift att:!

1. Administrera och informera om internationell utbytestjanstgoring for
anstallda i staten.

2. Anordna utbildning infoér deltagande i uttagningsprov for arbete inom
EU:s institutioner.

3. Genomfora sarskilda informationsinsatser for att 6ka kunskapen om
vilka mojligheter till praktik och till arbete som finns inom EU:s insti-
tutioner, byraer och organ som om rekryteringsprocesserna fér sidan
praktik och sddant arbete.

De verksamheter som inriktar sig pa rekrytering till EU:s institutioner
har ocksa fatt fornyad aktualitet i och med den Strategi for att 6ka antalet
svenskar som arbetar i EU:s forvaltning som lanserades av regeringen 2018.2

Denna utvardering har, utifran en analys av verksamhetens struktur,
genomforande och resultat, tagit fram ett underlag som kan vagledaibeddm-
ningen om verksamheternas insatser ar de ratta och om de ar tillrackliga i
relation till uppdragen.

Slutsatserna baseras pa dokumentationsanalys, intervjuer samt fyra
enkéatstudier riktade till larosaten, dvriga statliga myndigheter, deltagare i
aktiviteterna samt de EU-karridrsambassadoérer som stottats av UHR. Enkat-
fragorna handlade om kdnnedom om UHR:s verksamheter samt forslag till
utveckling.

Utvarderingen visar att det kravs ett fortsatt och vidareutvecklat arbete
om malet att "fler svenskar frdn férvaltning, organisationer, akademi och
ndringsliv ska séka till uttagningsproven fér arbete inom EU:s institutioner
och att fler av de antagna ska tilltrdda en tjdnst i en EU-institution” ska nas.?
Det kravs ocksa mer for att fler tjansteman ska engageras i internationell
utbytestjanstgoring. Programmen ar underutnyttjade och kinnedomen om
dem begransad.

Det har skett en positiv utveckling vad galler deltagandet i kommissionens
program for praktik (Blue Book Traineeships). Men det ar tveksamt om de som
utbildnings- och erfarenhetsmassigtligger nairmast for att soka och fa en ordi-
narie tjanst inom EU:s institutioner nas i tillracklig grad. Det ar ocksa tvek-

—_

Jmf. SFS 2012:811 och Regleringsbrev (2018) [UHR].
Regeringskansliet (2018).
Regeringskansliet (2018), s. 3.
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samt om UHR fullt ut ndr dem som skulle kunna gora att statlig féorvaltning
battre drar nytta av mojligheterna med programmen for utbytestjanstgoring.

Utvarderingen pekar dven pa potential for utveckling inom ett antal om-
radden som grupperas under rubrikerna malgrupper, kommunikation och
effektivitet.

Malgrupper: UHR bor ytterligare analysera vilka grupper som nas respek-
tive behover nas for att 6ka representationen i EU:s forvaltning och deltagan-
deti de internationella utbytesprogrammen. Analysen behover genomforas
i samarbete med nyckelaktorer inom omradet, och bor beakta erfarenheter
fran grannldnder.

Kommunikation: Mottagare och deltagare uppfattar i viss man de hand-
lingsalternativ som UHR har i uppdrag att informera om, uppmuntra till
och forbereda infér som otydliga. Informationsutbudet fér verksamheterna
behover ses 6ver och géras mera lattillgangligt.

Effektivitet: Det dr d&ven problematiskt att s manga potentiella partners
inte kdnner till UHR:s uppdrag och verksamheter. Ett mera strategiskt sam-
arbete med andra myndigheter och organisationer som har i uppdrag att
sdakrakompetensférsorjning och arbete med att utveckla individers karriar-
vagar har initierats och kan 6ka genomslaget av verksamhetsutbudet. Ett
dylikt samarbete kan sannolikt dven bidra till 6kad kostnadseffektivitet.

Dessa papekanden motséager dock inte forslaget att gora en fordjupad
analys av vilken mangd resurser som denna verksamhet - som kombinerar
element fran UHR:s forordning med de fran regleringsbrev - har haft och
behover.



Summary

Ever since Sweden joined the EU (1995), initiatives have been undertaken in
the government administration to make it easier for Swedish citizens to look
for and gain employment in the EU institutions. Parallel to this there have
also been initiatives to provide information about and administer interna-
tional public sector exchange programmes.
Since the beginning of 2013, the Swedish Council for Higher Education
(UHR) has been the governmental agency assigned to:*
¢ administer and provide information about international exchange pro-
grammes for civil servants;
e organise training for those participating in open competitions for the EU
institutions;
¢ carry out information measures to increase awareness of traineeship
and job opportunities in the EU institutions, agencies and bodies, and of
the recruitment processes for such traineeships and jobs.

Measures focussing on recruitment to the EU institutions also acquired
renewed relevance under the Strategy for increasing the number of Swedes
working in the EU administration, which was adopted by the Swedish govern-
ment in 2018.°

Based on an analysis of the structure, implementation and results of the
measures, this evaluation provides guidance for assessing whether the right
approaches are being taken and whether the measures are sufficient in light
of duties given to UHR.

The conclusions are based on documentary analysis, interviews and four
surveys aimed at centres of learning, other government agencies, participants
in the activities and the EU careers ambassadors who have been supported by
UHR. Questions asked in the surveys examined awareness of UHR’s mandate
and activities for development.

The evaluation shows that continued and enhanced work is needed to
achieve the goal of having “more Swedes from administration, organisations,
academia and private sector apply for open competitions for the EU institutions
and of having more of those accepted to take employment in an EU institution”.®
Also, more still needs to be done if the number of civil servants engaged in
international exchange programmes is to increase. The programmes are not
fully used, and awareness of their existence is limited.

Participation in the Commission’s traineeship programme (Blue Book
Traineeships) has seen a positive trend. However, when it comes to those
looking for and getting permanent official employment at the EU institutions,
it is doubtful whether individuals who have the most relevant education and

4. Cf. Decree SFS 2012:811 and Spending authorisation (2018) [UHR].
5.  Swedish Government Offices (2018).
6. Swedish Government Offices (2018), p. 3.



experience are being reached to an adequate extent. It is also doubtful whether
UHR is fully reaching those individuals who are in a position to ensure that
the state administration takes better advantage of the opportunities provided
by exchange programmes.

The evaluation also highlights potential for development within a number
of areas, which come together under the titles of target groups, communica-
tion and effectiveness.

Target groups: Further analysis should be undertaken by UHR regarding the
groups that are being reached or that need to be reached in order to increase
representation in the EU administration and participation in the international
exchange programmes. Such analysis needs to be conducted jointly with key
players in the area and should take into account experience from neighbour-
ing countries.

Communication: To a certain extent, target groups and participants find
the different activities that UHR carries out in order to comply with the given
government orders unclear. The information available about the measures
needs to be reviewed and made more accessible and comprehensive.

Effectiveness: It is also problematic that so many potential partners are
unfamiliar with UHR’s mandate, responsibilities and activities. A more strate-
gic collaboration with authorities and organisations responsible for safeguard-
ing the skills supply and working to advance individuals’ career prospects has
been initiated and can increase the penetration of the activities in question.
Such collaboration will likely boost cost-effectiveness.

These conclusions and suggestions do not, however, dilute the need to con-
duct deeper analysis of the resources that are available for and are needed for
this broad range of activities that combine elements from the core duties of
UHR according to its ordinance and the tasks outlined in the annual spend-
ing authorisation.



Inledning

Denna utvardering har genomforts i syfte att skapa underlag for verksam-
hetsutveckling. Utvarderingen omfattar den verksamhet som bedrivits vid
Universitets- och hogskolerddet (UHR) utifrdn uppdrag i regleringsbrev och
forordning for att stodja svensk EU-rekrytering samt att informera om och
administrera de program som finns for internationell utbytestjanstgoring.

Bakgrund och motiv

Sverige gavs, tillsammans med sina nordiska grannar, under 1970-talet epi-
tetet "tveksamma européer”.” Infor det svenska EU-medlemskapet (1995)
fanns en medvetenhet om behovetav insatser for att den politiska represen-
tationen skulle kunna kompletteras med personal pa tjanstemannaniva. De
riktlinjer som antogs infor den fjarde utvidgningen (EU-15) - dar 6nskan om
en geografisk balans vad géller andelen tjansteman i Bryssel fortsatte att
grundas pa en blandning av framférhandlade siffror och objektiva Kriterier
(befolkning och BNP) - innebar ett svenskt rekryteringsmal motsvarande
fyra procent av de kommissionsanstallda.

Resultatet av de inledande arens rekryteringar (1995-1997) var gott. Sve-
rige, Finland och Osterrike kunde rekrytera i alla led, utan konkurrens fran
andra ldnder. Regeringskansliet arbetade intensivt for att locka och utbilda
manniskor att soka de drygt 1 000 tjdnsterna. Antalet svenskar som arbe-
tade inom EU:s institutioner 6kade initialt snabbt.? Medlemskapet innebar,
forutom nya karridrvégar for tjanstemadn, att Nordiska Ministerradets pro-
gram for nordisk utbytestjanstgoring kompletterades med ett antal program
pa europeisk niva.

Inom svensk forvaltning har det sdledes funnits en insikt om att rekry-
tering till EU:s institutioner respektive program foér utbytestjanstgoring
bade kraver politiskt engagemang och stodfunktioner i form av koordina-
tion, information, utbildning och administration. Fran 1990-talets mitt fanns
de funktionerna inom regeringskansliet for att 2006 flyttas till Verket for fér-
valtningsutveckling (Verva), till dess att Kompetensrddet for utveckling i sta-
ten (Krus) i fyra ar (2009-2012) blev huvudman. 2013 flyttades uppdragen
till nystartade UHR.

Utvarderingen omfattar tva verksamhetsomraden: EU-rekrytering och
internationell utbytestjanstgoring. Bada syftar till 6kad internationalise-
ring genom att starka svenska aktorers vetskap, kunnande och engagemang

7. Miljan (1977). Externa betraktare menar dock att Sverige liksom évriga
nordiska medlemmar har lyckats bra med sin "pragmatiskt funktionalistiska”
europapolitik, jmf. Howard Grgn et al. (2015), s. 244.

8. Med allaled avsags ratten att tillsitta personer pa alla nivaer (A-D). Man hade
saledes att rekrytera saval chaufforer och assistenter som handlaggare, chefer
och direktorer. Uttagningsprov skulle 4nda goras och inledningsvis hyrdes lokal
vid Alvsjémaissan. For skattning av antal tjinster, se Gustavsson (2016), s. 167.
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for att soka praktik eller tjanst inom EU:s institutioner alternativt delta i
ndgot av programmen for utbytestjanstgoring. Verksamheterna ar tema-
tiskt beslaktade och malgrupperna 6verlappar varandra. Trots det har verk-
samheterna sarskilts inom UHR eftersom de har fallit under olika typer av
regleringar.

Att en utvardering startade 2019 beror framst pa att uppdragen som ror
EU-rekrytering har fatt fornyad aktualitet. Problemet med en svag svensk
representation inom EU:s institutioner har uppmarksammats av saval Euro-
peiska kommissionen som Sveriges regering.’ Dessutom har det hittills sak-
nats en sammanhallen utviardering.® Analysen syftade dven till att ge under-
lag for verksamhetsutveckling i samband med att verksamheten bytt orga-
nisatorisk hemvist inom UHR.

Syfte och fragestillningar

Utvarderingens syfte ar att ta fram “ett underlag som kan vdgleda UHR i
bedémningen av huruvida verksamhetens insatser dr de rdtta och tillrdckliga
i relation till uppdraget och férvintade resultat.”™ Det ska goras utifran en
analys av verksamhetens struktur, genomférande och resultat - med han-
syntill andralanders erfarenheter samt samarbetspartners och anvindares
intryck och asikter.

Direktivet ger i uppdrag att "redogora for verksamhetens olika aktivi-
teter och mingden arbetsinsats relaterat till respektive verksamhets-
omrade” samt "redogora for den ekonomiska resursfordelningen mellan
verksamhetsomradena”.’? Inom ramen for utvarderingen ska det ocksa goras
en kartlaggning av i vilken grad de larosdten och myndigheter som UHR
arbetar med ar bekanta med verksamheterna samt hur de uppfattat sam-
arbetet med UHR; en delfraga ror inom vilka omraden de ser potential for
verksamhetsutveckling.

Utvarderingens analys syftar ocksa till att 6ka forstaelsen for faktorer
som gor det svarare att uppfylla malen om ett 6kat svenskt deltagande i EU:s
institutioner respektive program for utbytestjanstgoring. Dessutom ska for-
slag lamnas om hur en mer strategisk och effektiv verksamhetsstruktur ska
kunna uppnds.?

Avgransningar
Utvarderingsdirektivet stipulerar att flera av verksamheternas intressen-
ter ska horas. Bland dem som horts via enkétstudier eller intervjuer finns:

9. Jmf. Europeiska kommissionen (2018) resp. Regeringskansliet (2018).

10. Verksambheten har foljts upp tva ganger. [ september 2009 bereddes en kortare
rapport, se Kompetensradet for utveckling i staten (2009) och 2016 tog UHR fram
en motsvarande intern rapport, se Universitets- och hogskoleradet (2016a). Ingen
av rapporterna beror utbytestjanstgoring.

11. Universitets- och hogskoleradet (2018b & 2019).
12. Universitets- och hogskoleradet (2018b), s. 2.
13. Universitets- och hogskoleradet (2018b), s. 2.
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ledningsforetradare samt studie- och yrkesvagledare pa larosaten
HR-funktioner pa 6vriga myndigheter och departement

e EU-karridrsambassadorer (EU Careers Ambassadors)

¢ deltagare vid aktiviteter som anordnats av UHR samt European Person-
nel Selection Office (EPSO)

Prioriteringar gjorde att tvd utpekade intressentgrupper inte systematiskt
kontaktades inom utvarderingen - de som genomgatt EPSO:s uttagningsprov
samt statstjanstemdn som genomfort utbytestjanstgoring.!*

Tidsmassigt fokuserar analysen pd den verksamhet och de resultat
(genomslag, n6éjdhet och indirekta effekter) som uppnéatts under den period
som UHR varit huvudman for verksamheterna (2013-2018). Verksamhet saval
som resultat sitts i kontext genom en tillbakablick pa hur verksamheterna
tidigare organiserats och pa hur det svenska deltagandet i EU:s institutio-
ner utvecklats.

Amnesmassigt ligger fokus vad giller EU-rekrytering pa det informa-
tionsarbete och de utbildningsinsatser som riktat sig till de malgrupper som
namnts i UHR:s regleringsbrev. For utbytestjanstgoring har informations-
verksamheten (struktur, besoksstatistik och resursatgang) stattifokus, sna-
rare dn deltagarnas upplevelser och intryck. Kontakter med intressenter har
darfor fokuserat pa HR-funktioner hos myndigheter som potentiellt berors
av programmen.

Metod och genomforande

Eftersom de verksamheter som analyserats spanner 6ver ett vitt falt med
manga intressentgrupper, och har pagatt aven innan UHR bildades, har utvér-
deringen forlitat sig pa flera metoder och typer av data for att kunna ge
en heltickande bild av verksamheterna. Dokumentationsanalys och tidi-
gare rapporter har kompletterats med enkater, deltagandeobservationer
och intervjuer.

De intervjuade ar saval personer som arbetat med verksamheterna vid
myndigheten som intressenter i Bryssel och personer med erfarenhet av
arbete i Bryssel; totalt har cirka 15 intervjuer genomforts. Deltagandeob-
servationer har gjorts vid sex tillfallen.”® Den dokumentation som utvirde-
ringen tilldgnat sig ar styrdokument, interna dokument, verksamhetsplaner,
aterrapporteringar, utskick och ekonomisk redovisning. I tillagg till egna
data bygger redogorelsen pa europeisk statistik samt arbetsmaterial fran
samarbetspartners.

For att systematiskt nirma sig fragor om verksamheternas synlighet,
genomslag och utvecklingspotential samlades primardata via fyra enkét-

14. En avgransning som gjorts utifran tids- och resursbrist ror det syfte som stipuleras
i direktivet att genomfora "jamforelser av motsvarande uppdrag i tva andra
lander” for att svara pa "om andra lander gor framgangsrika aktiviteter som

Sverige inte gor”, se Universitets- och hogskoleradet (2018b), s. 2.

15. For en forteckning 6ver deltagandeobservationer och intervjuer, se Bilaga E resp.
Bilaga F.
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studier till respondentgrupperna. Undersokningarnas svarsfrekvenser ar
pa mellan 26 och 72 procent.!® De storsta likheterna mellan enkaterna finns
mellan den till allalandets larosaten och den till landets évriga myndigheter.
Huvudsyftet for bada var att kartlagga kinnedom, deltagande och néjdhet
med verksamheterna.

Enkiten till deltagare (anmalda) i ndgon av UHR:s aktiviteter med anled-
ning av EU-rekrytering 2017-2018 var mest omfattande, med drygt 1 700
utskick. Féorutom insikt om hur olika aktiviteter mottagits, gav enkaten for-
djupad kunskap om deltagarnas utbildnings- och erfarenhetsbakgrund samt
framtidsplaner. Enkaten inneholl fritextfragor for att samla forslag om verk-
samhetsutveckling.

Den fjarde enkaten riktades till de ndra 40 studenter som haft uppdrag
som sd kallade EU-karridrsambassadorer (EU Careers Ambassadors) fran
lasaret2012/2013 och framat. Enkaten fokuserade pa hur de sdg pa kontakter
och relationer med sina huvudsakliga samarbetspartners.

Utvarderingen har genomforts av en projektgrupp bestdende av projekt-
ledaren Mikael Olsson och projektmedarbetarna Annika Ghafoori och Kate
Sevon. Kollegor vid Enheten fér uppféljning och analys av internationella frd-
gor - bland andra Frédérik Witte, Madelen Charysczak, Marian Férde, Eva
Holmestig, Asya Riazantceva, Conny Pettersson och Karin Fries - har bidra-
gitislutbearbetningen.

Rapportens disposition

[ kapitel 2 presenteras en dversikt 6ver de granskade verksamheternas upp-
komst, styrning, struktur och omfattning. En ambition ar att lasaren ska fa
en bild avvad myndigheten gér med anledning av uppdragen, varfor den gor
det ochisamspel med vilka aktérer och avnamare som UHR soker nd resultat.

Kapitel 3 fokuserar pa EU-rekrytering och inleds med en sammanfattning
av struktur och dynamik avseende nationell representation inom EU:s for-
valtning. Avsnittet ger perspektiv pa varfor regeringen sett det som viktigt
med en strategi for att 6ka antalet svenskar i EU:s forvaltning. Efter det f6ljer
enanalys av UHR:s arbete med EU-rekrytering. En redogoérelse for verksam-
hetens omfattning f6ljs av en analys av deltagarnas upplevelser. Analysen
kompletteras av de intryck och férslag som myndighetens samarbetspart-
ners har getti enkitsvar och intervjuer.

Kapitel 4 behandlar programmen for internationell utbytestjanstgéring
som UHR haftiuppdrag attinformera om och administrera. Efter en 6versikt
over program och deltagande analyseras enkaterna som riktats till myndig-
hetssfaren. De utvecklingsforslag som har kommit in sammanfattas.

[ kapitel 5 sammanfattas utvarderingens slutsatser. Utvecklingsomraden
och forslag till atgarder presenteras.

16. Den lagsta svarsfrekvensen (26 %) hanfor sig till enkaten till de privatpersoner
som var anmailda/deltagare vid nidgon av UHR:s arrangemang 2017-2018. Ovriga
tre enkater hade alla acceptabla svarsfrekvenser kring eller 6ver 50 procent. For
en oversikt och analys av respektive enkéts population, fragor och svarsfrekvens,
se Bilaga C. For enkatsvar, se "Redovisning av enkatsvar” (nedladdningsbar via
www.uhr.se/publikationer).
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Styrning, struktur och
omfattning

Kapitlet ska ge en forstdelse for vad UHR har gjort inom ramen for de bada
verksamhetsgrenarna, varfor det gjorts och pa vilket satt det gjorts. Forst
redovisas uppdragens organisatoriska hemvist och utveckling 6ver tid res-
pektive deras utformning under tiden vid UHR. Darefter foljer en diskussion
om verksamheternas resurser. Kapitlet fortsatter med en presentation av
samarbetspartners och arenor och avslutas med en sammanfattande analys.

Verksamheternas framvaxt och styrning

For att forsta vad som har gjorts under UHR:s tid som huvudman for EU-
rekrytering och internationell utbytestjanstgoring ar det viktigt att kdnna
till att verksamheterna har en 1ang historia, med flera huvudméan. Den nord-
iska utbytestjanstgoringen initierades pa 1980-talet och aktiviteter med
anledning av EU-rekrytering kom till pa mitten av 1990-talet.

Under 1990-talet d det forestdende EU-medlemskapet aktualiserade EU-
rekrytering dterfanns verksamheterna i olika delar av regeringskansliet.
Centrala aktorer var Regeringskansliets forvaltningsavdelning, Utrikesde-
partementet och Finansdepartementets forvaltningspolitiska enhet.” Infor
medlemskapet startade forvaltningsavdelningen ett projekt (Forum Europa)
som skulle "6ka kompetensen i svensk forvaltning vad galler EU-fragor”;
uppgiften var dven att stétta svenskar under de inledande rekryteringarna
(1995-1997) och hantera EU-relaterade utbildningar och utbyten for alla stat-
liga tjansteman.!®

Figur 1. Verksamheternas huvudsakliga organisatoriska hemvist

eRegeringskansliet (Forum Europa)

oVerket for forvaltningsutveckling (Verva)

eKompetensradet fér utveckling inom staten (Krus)

eUniversitets - och hogskoleradet (UHR)

17. Ansvaret delades forst mellan UD och regeringskansliets férvaltningsavdelning
(Kompetensradet for utveckling i staten, 2009, s. 4). Ansvaret for nordisk
utbytestjanstgoring l1ag hos Finansdepartementet.

18. Forum Europa riktade sig initialt till departementen men dven férvaltningen i
ovrigt och arrangerade kurser, seminarier, utbildningar och utbyten, se Lerdell &
Sahlin-Andersson (1997), ss. 58-59.
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En mindre organisatorisk féordndring kom 2001 i samband med det forsta
svenska ordforandeskapet, da Forum Europa flyttade till regeringskansliets
kompetensforsorjningsenhet. Malgruppen begransades till regeringskans-
liets egen personal (ca 4 000). Det var i linje med den da rddande decentrali-
seringen av EU-relaterad verksamhet och kompetensforsorjning.

En stérre omorganisation genomfordes i samband med att stora delar av
den statliga forvaltningen utreddes efter att Sverige 2006 fatt en ny regering.”
Pa ett plan skedde en centralisering genom att EU-fragorna drogs narmre
den politiska ledningen nar landet fick en EU-minister och ett sekretariat
for EU-fragor vid Statsrddsberedningen.? Parallellt med den politiska prio-
riteringen av EU fordes dock manga fragor om EU-rekrytering och utbytes-
tjanstgoring over fran regeringskansliet till det nybildade Verket for férvalt-
ningsutveckling (Verva).

Verva hade fran 2006 i uppdrag att anordna "EU-utbildningar av generellt
intresse for statsférvaltningen” men ocksa att géra insatser med anledning
av nordisk utbytestjanstgoring.” Myndighetens EU-agenda starktes 2007 da
Verva skulle "administrera och informera om nordisk och europeisk utbytes-
tjdnstgoring samt concours”. Omndmnandet av concours hade dock férsvun-
nit redan i nastféljande regleringsbrev.?? Aven myndigheten férsvann snart.
Dess etablering i januari 2006 foregick valet samma ar. Manga ambitioner
som fanns om Verva som en central stédjande myndighet med brett mandat
och omfattande resurser motte forhinder.?® Myndighetens verksamhet upp-
horde per den 31 december 2008.2*

Med startijanuari2009 dvertog nybildade Kompetensrddet fér utveckling i
staten (Krus) ansvar for verksamheterna. Myndigheten var ett stabsstod till
regeringen och skapades i en era da kompetensférsorjning sags som avgo-
rande féor myndigheters formaga att genomfora regeringens uppdrag.?®

19. 2006 drs forvaltningskommitté kallades i december 2006. Uppdraget var att se ver
den statliga férvaltningens uppgifter och organisation; kommittén lamnade ett
delbetdnkande (SOU 2007:107) slutbetdnkandet Styra och stdlla... (SOU 2008:118);
underlagsrapporter (3 st.) i SOU 2008:119.

20. Sekretariatet var ett forsok att centralisera kunnandet om EU-fragor och tjanster
i Bryssel. Det skulle vara en "kunskapsbank” dit departement, myndigheter och
individer kunde vanda sig fér information om lediga tjdnster, uttagningstavlingar
och kontaktpersoner; jmf. Sundstréom (2015), ss. 5-6.

21. Regleringsbrev 2006, s. 3.

22. Regleringsbrev 2007, s. 3 resp. Regleringsbrev 2008. Concours ar franska for
tdvling och var tidigare gangse bendmning for de allmdnna uttagningsprov (open
competitions) som genomgds av dem som soker fast anstillning vid Europeiska
kommissionen eller ndgon annan av EU:s institutioner, byraer eller organ.

23. Myndigheten inkorporerade delar av Statskontorets verksamhet, hela
verksamheten fran Statens kvalitets- och kompetensrdd (KKR), E-ndmnden och
24-timmarsdelegationen. Tanken var att inkorporera all typ av chefsutbildning -
inklusive diplomatutbildning; just det sistndmnda kom aldrig att realiseras.

24. Dir2008:115.

25. Jmf. SOU 2008:118 med bilagor (ssk. bilaga 9) samt dir 2008:123. Krus hade enligt
forordning att "anordna utbildning infor deltagande i [...] uttagningsprov”,
"administrera och informera om [...] utbytestjanstgoring” samt "upphandla och
tillhandahalla utbildningar i amnen som rér [EU] samt andra [...] prioriterade
utbildningar inom [...] strategisk kompetensforsérjning”; jmf. SFS 2008:1085, §2,
pkt. 3-5.
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[ juni 2012 beslutades att Krus skulle avvecklas. Myndighetens verksam-
het upphorde vid arsslutet 2012, liksom Hégskoleverket, Verket fér hégskole-
service och Internationella programkontoret fér utbildningsomrddet. For de
tre sistndmnda hade avvecklingen forberetts sedan 2011. Férslag om ny myn-
dighetsstruktur hade ldmnats i januari 2012, utan att utbytestjanstgéring
eller EU-rekrytering namndes.?® For att 4ven dessa verksamheter skulle fa
ny hemvist kravdes ett tillaggsdirektiv i oktober 2012. Dar stipulerades att
Krus uppgifter att "anordna utbildning infér deltagande i Europeiska unio-
nens institutioners uttagningsprov” och att "administrera och informera
om nordisk och europeisk utbytestjanstgoring” skulle dverforas till UHR.?’
Det gjordes ingen konsekvensanalys av detta tilldgg till UHR:s uppgifter.?

Med begransad tid till forberedelser 6vertog det nybildade UHR 2013
ansvaret for de verksamheter som utvarderas. Inom UHR har verksamhe-
terna trots slaktskap sarskilts. Utbytestjanstgoringen ar en del av UHR:s
karnverksamhet, eftersom regleringen ar via forordning. Styrningen av EU-
rekrytering har skett genom en kombination av dtaganden enligt forordning,
sarskilda anslag och uppdrag i de arliga regleringsbreven.

UHR:s forordning har sedan den tradde i kraft angett att UHR ska adminis-
trera "internationell utbytestjanstgoring for anstéllda i staten” samt infor-
mera om dessa program.? I forordningen finns ett sarskilt omniamnande
om information om "nordisk utbytestjanstgoring” da den faller tillbaka pa
tidigare forordning;*® men innehéllsligt har den aldrig sarskilts fran "inter-
nationell utbytestjanstgoring for anstéllda i staten” och informationsplikten
avser all utbytestjanstgoring.

Avseende EU-rekrytering faststéller forordningen att UHR ska "anordna
utbildning infér deltagande i uttagningsprov for arbete inom EU:s
institutioner”.®! I tillagg har myndigheten tillforts dedicerade anslag och
uppdrag via de arliga regleringsbreven. I 2018 ars regleringsbrev sades att
UHR hade "uppdrag att genomféra sarskilda informationsinsatser for att 6ka
kunskapen om vilka maéjligheter till praktik och till arbete som finns inom
EU:s institutioner, byrder och organ samt om rekryteringsprocesserna for
sadan praktik och sadant arbete”.3

Uppdraget om "sarskilda informationsinsatser” for EU-rekrytering har
funnits i UHR:s regleringsbrev sedan bildandet. Inom ramen for utvérde-
ringen genomfdrdes en analys av deras lydelse.® En observation ror fragan
om malbeskrivningar dir de inledande arens formulering (2013-2014) som
knét informationsinsatserna till ett mal om att fler svenskar skulle soka och

26. SOU 2012:1.

27. Dir 2012:111. Det hade tidigare beslutats att Uppsala universitet tog 6ver vissa
webbutbildningar som skapats av Krus och att Sieps skulle ta 6ver ansvaret for
delar av de EU-utbildningar som utvecklats.

28. Riksrevisionen (2018), s. 20.
29. SFS2012:811, §10, pkt. 1.

30. SFS2012:811, §12, pkt. 3; den tidigare forordning som refereras for nordiskt utbyte
ar SFS1980:848,

31. SFS2012:81], §10, pkt. 2.
32. Regleringsbrev 2018, s. 3.
33. For en sammanfattning av regleringsbrevens utformning, se Bilaga B, Tabell B1.
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fa tjanst vid EU:s institutioner har utgatt.** Konkret mdlformulering saknas
sedan 2015.

En annan observation rér vad uppdragsgivaren uppfattat som relevanta
malgrupper. Under de ar en explicit rangordning (2015-2016) gjordes var
"hogskoleutbildade med yrkeserfarenhet” utpekad som av "sarskilt vikt”
for rekrytering till arbete; i detta avseende var studenter tredjehandsal-
ternativ. Studenter pekas dock under dessa ar ut som den enda malgrupp
for information om praktik.?® Fran 2017 och framét berors inte malgrupper
i regleringsbreven.

En avslutande observation ar att kraven pa dterrapportering avtar. Tren-
den har varit fran en detaljerad aterrapportering saval ex ante (2013 & 2014)
som ex post med krav pa effektutvardering i termer av antalet som blivit
anstillda inom nagon av EU:s institutioner (2013-2015) till den allminna
formuleringen att UHR ska redovisa atgarder och utfallet av insatserna i
arsredovisningen, som i praktiken varit likalydande sedan 2016.3% Malstyr-
ning inom staten innebar generellt mindre detaljstyrning. Detta stéller dock
storre krav pa strategisk myndighetssamverkan.

Verksamhetsutbud

Inom UHR forlades verksamheterna till Avdelningen for internationellt sam-
arbete. Avdelningen hade utatriktad verksamhet, med information om inter-
nationella program for utbyten (t.ex. Erasmus+). Efter regeringsbeslut (2017)
om ytterligare utlokalisering till Visby av UHR:s verksamhet flyttades EU-
rekrytering och internationell utbytestjanstgoring och till Avdelningen fér
analys, frdmjande och tilltrddesfrdgor.®” 1 september 2018 6ppnade nybildade
Enheten for uppféljning och analys av internationella frdgor sitt kontor. Da
inleddes ocksa en planerad éverlamning av verksamheterna till nyrekryte-
rad samordnare med placering i Visby.

34. En mojlig forklaring ar att uppdragsgivaren uppfattat det som problematiskt att
(kausalt) knyta informationsinsatserna till det slutliga resultatet.

35. Aven 2013-2014 namns studenter som méjlig m&lgrupp - dock utan rangordning.
Fragan om att na studenter vacktes redan 2006 av Statsradsberedningen i ett
utkast till reviderad handlingsplan dar "foredrag pa universitet for att informera
om EU-tjanst” var ett forslag for att stimulera deltagande i uttagningsprov. Ovriga
foreslagna dtgéarder var "artiklar och intervjuer i svensk press”, "samarbete med
EPSO och KOM:s kontor i Sverige om publicering” samt "utbildningsinsatser”; jmf.
Regeringskansliet (2006), s. 4. Att studenter i regleringsbrev ndmns som reell
malgrupp skedde forsta gdngen 2012 (Krus).

»

36. Efter 2016 ersattes kravet om att redovisa resultatet av "informationsinsatserna’
med en mer allmant hdllen skrivning om att resultatet av "insatserna” skulle
redovisas; se Bilaga B, Tabell B1.

37. Jmf. Utbildningsdepartementet (2017); i beslutet hette det att forandringarna
skulle "ske pa ett sddant satt att verksamheten kan fungera effektivt med
bibehallen kvalitet pa bade kort och lang sikt.” (s. 1).
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Figur 2. Schematisk bild 6ver UHR:s arvda uppdrag

Program-
Information Utbildning administration
(utbytestjanstgoring (infor uttagningsprov for (utbytestjanstgoring
enligt forordning & EU- EU-rekrytering enligt enligt forordning)
rekrytering enligt forordning)

regleringsbrev)

En forklaring till att verksamheterna kunnat fortsatta trots aterkommande
organisatoriska forandringar ar att uppdragsgivarens 6nskemal - som de
uttrycks i forordning och regleringsbrev - inte skilt sig nAmnvéart at mellan
de olika organisatoriska l6sningarna. Verksamheterna var val etablerade
inom forvaltningen. Uppdragen har ocksa en inbordes logik (se figur 2). Infor-
mation (regleringsbrev och forordning) i kombination med utbildning (for-
ordning) for dem som vill arbeta eller praktisera i EU:s institutioner, samt
administration av program for utbytestjanstgoring (férordning) ska gora
att fler svenskar tar tjinst i EU:s institutioner alternativt deltar i utbytes-
program for statstjansteman.

Pa motsvarande sédtt som uppdrag och mal liknade dem som gillt de tidi-
gare myndigheterna, kom delar av verksamheten attlikna den som bedrivits
tidigare. Vad galler utbytestjdnstgoringen innebar det att UHR maste skapa
en plattform for grundlaggande information. Det skedde pa UHR:s webbplats
under 2013. Administrationen av programmen fortsatte likasi.?® Dessutom
togs en broschyr fram. Den distribuerades bland chefer inom statsfoérvalt-
ningen och UHR ordnade ocksa ett informationsseminarium om det nord-
iska utbytet.

Vad giller EU-rekrytering - som varit slumrande efter 2004 ars EU-utvidg-
ning - hade fragan fatt férnyad aktualitet dd EPSO 2010 ater borjade med
allméinna uttagningsprov. Det reflekterades i ett omfattande regleringsbrev
till myndigheten Krus.?® Informationsuppdraget utvecklades fran 2010 till
att inkludera bade envéags digital information och informationsinsatser vid
larosdten samt andra myndigheter och organisationer. Utbildningsinsatser
var ocksa ettarvegods. Under 2013 genomfdrdes en handfull i Stockholm res-
pektive Bryssel.*® Ytterligare ett arv var det program for EU-karridarsambas-
sadorer som initierats av EPSO, dar studenter arbetade for att 6ka intresse
och vetskap om méjliga karridrvigar inom EU:s institutioner. Aven indivi-
duell radgivning till kandidater som skulle soka tjanst eller praktik fanns i
det ursprungliga verksamhetsutbudet.

Verksamheterna som bedrivs vid UHR inom det hdr omradet ar vida och
inte helt l1attoverskadliga. Darfor genomfordes en processkartlaggning for

38. En arsvis oversikt av de aktiviteter, arrangemang och méten som genomforts
inom ramen for internationell utbytestjanstgoring aterfinns i Bilaga B, Tabell B16.

39. Iregleringsbreven for saval 2011 som 2012 gavs utbildning infér uttagningsproven
hog prioritet och verksamheterna borjade expandera; jmf. Regleringsbrev 2011-
2012 (Krus).

40. 2013 genomfordes tva traningstillfallen for det inledande datorbaserade urvalet
(Computer Based Testing) och tva utbildningar infér nistkommande steg i urvals-
processen (Assessment Center); se Tabell 2.
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att fa en oversikt over vilka aktiviteter som respektive uppdrag fort med
sig, hur de knyter an till varandra, vilka aktorer som involveras samt hur de
tidsmassigt forhaller sig till varandra.”

Figur 3. Verksamhetens bestandsdelar (omraden, uppdrag och aktiviteter)

— Webbinformation

Utbytestjanstgoring
(férordning)
— Frukostseminarier & informationstraffar
— Informationsseminarier
Information —
— Webbinformation & sociala medier
— Nyhetsbrev
| EU-rekrytering
(regleringsbrev)
— Koordination m. EPSO & Statsradsberedning m.fl.
- Workshops infor praktikansékan (s.k. skrivarstuga)
— Praktikanttraffar
— Workshops infor praktikansékan (s.k. skrivarstuga)
— CBT-traning
EU:rekrytferlng =1 Assessment Centre-traning
(forordning)
— Inbox-traning
Utbildning
— Individuell coachning
Utbytestjanstgoring ___ Sweden Study Week
(sarskilt uppdrag)
Administration av ansokningar & rapporter
Program- __ Utbytestjanstgoring
administration (forordning)

Koordination & planering (Difi, Dispa, NMR, ERT etc.)

[ figur 3 klassificeras de verksamhetskomponenter som identifierats utifran
de overgripande uppdrag som UHR har, det vill sdga att informera, utbilda
och administrera inom ramen for EU-rekrytering och utbytestjanstgoring.
Verksamheter som kan klassas som kdrnverksamhet, eftersom atagandena
finns i forordning, har lila ton. De som kan héarledas till regleringsbrev ar
bld.*? Eftersom verksamheterna administrativt har sarskilts ges i det andra

41. Processkartlaggningen - ledd av Annika Ghafoori - genomférdes 2019-03-29
och inkluderade 6vriga utredargruppen samt tidigare och nuvarande
verksamhetsansvariga och kommunikatérer involverade i verksamheterna. En
grafisk sammanfattning av processerna réorande EU-rekrytering finns i Bilaga F.

42. En Kklassificering utifran "karnverksamhet” kontra annan verksamhet ar inte
oproblematisk. Workshops infor ansokningar om praktik dterkommer i figur 3
bade under utbildning och information. Ett annat exempel ar praktikanttraffar
som lagts under information trots att de ar ett program for dem pa plats i Bryssel
- dock finns inte (program)administration med anledning av EU-rekrytering
ndmnt i féorordningen.
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stegetitrddet en indikation om vilken av verksamhetsgren aktiviteten kom-
mer ifran.

Sammanfattningsvis ar det tydligt att aktiviteter som kan harledas till
EU-rekrytering dominerar 6ver dem som anknyter till utbytestjanstgoring.
Andelen utbildningsaktiviteter som genomfors med anledning av forord-
ningen o6verstiger informationsinsatser utifran regleringsbrevet. Vidare
ar andelen utatriktad verksamhet med tvavagskommunikation (semina-
rier, workshops och utbildningar) avsevart storre for EU-rekrytering an for
utbytestjanstgoring, som i hogre grad karakteriseras av envagskommunika-
tion. Avslutningsvis dr verksamhetsutbudet som det utvecklats vid UHR brett.

Resursanvandning

Utvarderingen har att redogoéra for den ekonomiska resursférdelningen
mellan verksamhetsomraden. Verksamhet som hanfor sig till forordningen
finansieras nominelltinom ramen férvaltningsanslaget. Dartill finns anslag
for de sarskilda informationsinsatser for EU-rekrytering som definierats i
regleringsbrevet. Det har varierat, med ett ingdngsvarde om 1 mkr under de
forsta aren vid UHR (2013-2014); anslaget héjdes till 1,25 mkr de tva foljande
aren (2015-2016) for att sedan sdnkas till 0,65 mkr under 2017. Fran 2018 hoj-
des anslaget ater till 2 mkr.*

Samtidigt ar det inte mojligt att definiera den totala resurstillgdngen, da
bdde internationell utbytestjanstgéring (administration och information)
och utbildningsinsatserna inom ramen for EU-rekrytering har saknat éron-
markta pengar eftersom de varit kirnverksamhet. For att ndrma sig fragan
ar det darfor nodvandigt att se hur mycket resurser som de facto anvants for
olika typer av verksamhet och hur anvandningen dndrats over tid.

En forsta insikt ar att resursanvandningen vuxit over tid. For den period
dar jamforbara data finns (2014-2018) visas i figur 4 att den redovisade
omsattningen inklusive overheadkostnader 6kat med drygt 40 procent i
l6pande priser fran 2,5 mKkr (2014) till 3,6 mkr (2018).** Vidare ar den storsta
enskilda kostnadsbararen personalkostnader (inkl. I6ner och arvoden). Den
har okat 51 procent i 16pande priser mellan 2014 och 2018.

43. Resursokningen var en del av den nya regeringsstrategin for att 6ka antalet
svenskar i EU; summan var oférdandrad under 2019 men hojdes for budgetaret
2020 till 2,5 mkr efter sarskilt dskande fran UHR.

44. For en presentation av underliggande data, se Bilaga B, Tabell B2.
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Figur 4. Redovisad resursanvandning vid UHR, 2014-2018
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Det kostnadsslag som 6kat mest ar konsultkostnader. Det 6kade med 168
procent mellan 2014 och 2018; fran 278 tkr till 744 tkr. Kostnaderna har ocksa
koncentrerats, och den enskilt storsta leverantoren okade sin andel av de
totala konsultkostnaderna till 83 procent (618 tkr) under 2018. Noterbart
ar att kostnader for annonsering och marknadsféring (PR)minskat fran 215
tkr 2014 till 61 tkr 2018, dd de motsvarade mindre dn 2 procent av den totala
resursanviandningen.

Eftersom verksamheterna bedrivits bade runt om i landet, i Bryssel och
pa andra platser i Europa har resor (inkl. hotell och traktamenten) varit en
signifikant del av kostnaderna. Resekostnaderna har 2014-2018 6kat fran
360 tkr till 568 tkrilopande priser (+58%), men andra kostnader 6kade mer
sa resor utgjorde 2018 bara fjarde storsta kostnadsslag. Det kan noteras att
den redovisade andelen av de totala resekostnaderna for egen personal har
minskat signifikant.*

Huruvida verksamheterna har tillrackligt med resurser ar inte fokus for
denna utvardering, men det ar dnda intressant att relatera resurserna under
tiden vid UHR till hur det har sett ut under tidigare huvudmaén. Tre indika-
torer som ar viktiga for mojligheten att bedriva verksamhet dar jamforelse
i viss man ar mojlig ar: antal personer som arbetat med uppdragen, omfatt-

45. Uppgifter for personalens andel av kostnaderna exkluderar traktamenten
da dessa inte gatt att hdrleda pa individbasis. Resor och hotell for egen
personal omsatte 2018 23 tkr, motsvarande mindre dn en procent av total
resursanvandning, ned fran ett maxvarde om 75 tkr for 2015 (2,6 %).
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ningen av anslag/6vriga resurser samt verksamhetens omfattning relativt
ovrig verksamhet.*®

Angaende personal har de kostnader som redovisas finansierat ungefar
1,5 heltidstjanster vid UHR. Den verksamhetsansvariga (heltid) har period-
vis haft en hel kommunikatérstjanst till stod och periodvis mindre. Under
tiden vid Verva och Krus var personalstyrkan som var helt eller delvis enga-
gerade i motsvarande uppdrag storre; under huvuddelen av tiden arbetade
4-5 personer bland annat med dessa fragor.*” Sammantaget har den perso-
nalkostymen krympt betydligt efter 6vergangen till UHR.

Vad giller medelstillgdng innebar 6vergangen till UHR ocksa forandringar.
De dronmarkta pengar som funnits inom UHR har bestatt av anslaget for
informationsinsatser. Anslaget var under det sista verksamhetsaret vid
Krus (2012) 1,7 mKkr - en anslagsniva som det drojde till 2018 innan UHR fick.
Ordningen skiljer sig ocksa i det att verksamheterna tidigare likstéllts med
karnverksamhet och finansiering huvudsakligen kommit via huvudmannens
ramanslag.*® Hos UHR har det inte skett ndgon planerad arlig 6verforing fran
forvaltningsanslaget.

Ytterligare en forandring ar att det vid UHR inte ldngre funnits intdkter i
samband med verksamheterna. Bdde Verva och Krus hade betydande intak-
terisamband med EU-relaterade utbildningar for regeringskansli och andra
myndigheter.** Aven om malet under denna tid var full kostnadstickning
innebar miljonintakterna att verksamheten kunde utékas.*°

En tredje aspekt av resurstillgang, dar viss jamforelse 6ver langre tid ar
moijlig, ror den relativa vikt de utvarderade verksamheterna haft hos respek-
tive huvudman. Som diskuterats kan det finnas fordelar for verksamheter att
uppfattas som en del av myndighetens "kdrnverksamhet” da det géller prio-
riteringsfragor och tillgang till stodverksamhet. Verva och Krus var mindre
myndigheter, med ett klarare fokus pa kompetensfragor och utbildningar.

46. Den tredje indikatorn (relativ omfattning) ar inkluderad utifran logiken att
aktiviteter som utgdr en betydande del av en organisations verksamhet lattare
kan fd indirekt stod da aktiviteterna likstalls med "kdrnverksamhet”; en sddan
logik gor resursbasen for "kdrnverksamhet” storre 4n dess numeriska andel av
budget ger vid handen emedan motsatsen galler for sidant som uppfattas som
"sidoverksamhet”.

47. Verksamhetsledaren hade ofta till sitt férfogande 1-2 handlaggare,
heltidsadministrator samt stéd inom kommunikation. I tilligg fanns konsultstod
for uppdragen. Exakt antal fast anstillda gar ej att faststalla.

48. Verksamheterna aterfanns under regleringsbrevens dvergripande
malbeskrivningar. Specifikationer rérde andelen av ramanslaget som skulle
tacka EU-utbildningar 6verforda fran regeringskansliet; summorna varierade
mellan 2,6 och 5,5 mkr arligen; jmf. regleringsbrev 2007-2010 (Verva resp. Krus).
2010 tillkom att Krus fick anvanda 700 tkr for utbildningar infér uttagningsprov;
siffran kvarstod 2011.

49. Intdkterna fran avgiftsbelagd verksamhet foér Verva & Krus var i genomsnitt
4,7 mkr per ar (prognosticerade belopp; 2006 & 2008-2012); for de ar som
andelar for EU-utbildningar angavs (2009-2011) var de i genomsnitt ca 70 %. Jmf.
regleringsbrev 2006-2012 (Verva resp. Krus).

50. Aven om full kostnadstickning var mélet generellt fick man for
Regeringskansliets deltagare bara ta ut avgift motsvarande rorliga kostnader i
samband med utrikes EU-utbildningar - dock inte i samband med utbildningar
som forts over till Verva fran Regeringskansliet (Regleringsbrev 2006, s. 10
[Verval).
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Darfor kom EU-rekrytering och utbytestjanstgoring dar att utgora en signi-
fikant storre del av dessa myndigheters identiteter dn vad de gjort hos UHR.*!

En samlad bild ar att av den 6kande resursanviandningen har omkring
halften gatt till personal, samt att konsultkostnader har blivit nést storsta
kostnadsslag foljt av deltagares och personals resor. En minskande andel
av resurserna har gatt till annonsering och PR. Overheadkostnader ar det
kostnadsslag som fluktuerat mest. Sett 6ver en langre tid sd genomfoérs mot-
svarande uppdrag vid UHR av en mindre personalresurs och med mindre
dedicerade medel dn tidigare. Verksamheterna har dven blivit relativt sett
mindre synliga inom UHR 4n hos tidigare huvudman. Avslutningsvis tacks
nu en storre del av kostnaderna av dedicerat anslag for informationsinsatser
och en mindre del via myndighetens férvaltningsanslag.

Samarbetspartners och arenor

En insikt ar att verksamheter inte alltid ar en fraga om input (uppdrag och
resurser) och output (verksamhet och effekt). Konkret utformning, priorite-
rade malgrupper, genomslag och langsiktiga effekter styrs av manga samver-
kande faktorer. Verksamhetsutbudet har varken uppstéatt eller bedrivitsi ett
vacuum. Det har kontinuerligt utvecklats i samspel med organisatorisk hem-
vist, de malgrupper som utféraren kan och behéver na och de partners UHR
ska ta hdnsyn till och skapa 6msesidig nytta tillsammans med. Under perio-
der har dven planering av verksamheten skett i samarbete mellan ansva-
rig tjansteman inom UHR och foretradare for uppdragsgivaren, Statsrads-
beredningen. Utifran dessa perspektiv presenteras nedan en 6versiktlig och
sammanfattande analytisk modell 6ver det organisatoriska landskap verk-
samheterna har haft att verka i.

[ figur 5 har UHR placeratsi handelsernas centrum. UHR har dels hanterat
de uppdrag som ar foreskrivna i forordningen med anledning av utbytes-
tjanstgoring och uppdraget att anordna utbildningar infér antagningspro-
ven, dels det i regleringsbrev dterkommande uppdraget om informations-
insatser. Aven om bade forordning och regleringsbrev har regeringen som
avsiandare sd har den ordning som utvecklats inneburit att UHR har arbetat
med tva organisatoriska enheter - Utbildningsdepartementet, som myndig-
heten formellt lyder under och Statsradsberedningen som central aktdr vad
galler EU-rekrytering.

[ tillagg till dessa bagge uppdragsgivare finns en rad andra partners, som
verksamheterna och UHR ska forhalla sig till. P4 europeisk niva finns Euro-
pean Personnel Selection Office (EPSO) som central aktér med ansvar for de
uttagningsprov som verksamheterna informerar om och forbereder infor.
[ Bryssel finns dven European Union School of Administration (EUSA) som
partner framfor allt vad géller ett av programmen for utbytestjanstgoring.
En tredje viktig aktor for UHR och verksamheterna ar Sveriges stdndiga

51. Under tiden vid Verva uppskattas att verksamheterna omfattade drygt 10 % av
omslutningen; under Krus var andelen 12,5-25 % medan verksamheternas del av
omslutningen varit 1-2 % vid UHR.
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representation vid Europeiska unionen vars roll starktes i och med 2018 ars
regeringsstrategi och den resursférstarkning och ambitionshéjning som den
innebar. Samtidigt som representationen dr Statsradsberedningens ndrmsta
verktygiarbetet med att 6ka svenskt deltagande i EU:s institutioner har den
ocksa en nyckelroll for UHR.

Andra viktiga samarbetspartners utanfor landets granser ar exempelvis
Nordiska Ministerrddet som via Direktoratet for forvaltning og ikt (Difi) han-
terar den nordiska utbytestjanstgoringen; Europeiska kommissionen samt
EU:s byraer, organ och myndigheter som ar delaktiga i ett antal utbytes-
program men ocksa tjanstestélle for svenskar (anstillda och praktikanter)
pa plats i Bryssel; och, dven internationella organisationer (t.ex. OECD och
Unesco) med utbytesprogram for tjansteman. Bada verksamhetsgrenarna
kraver dessutom kontakter med myndigheter, forvaltningshégskolor och
regeringskanslier i andra medlemsstater.
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Figur 5. Verksamheternas organisatoriska landskap
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[ figuren syns ocksa ett antal aktdrer inom landets granser som UHR ska
samarbeta med. Myndigheter och departement ar viktiga, liksom intres-
seorganisationer och EU-kommissionens respektive Europaparlamentets
representation i Sverige. De dr alla placerade i hogerkant da den horisontella
"axeln” ska tydliggéra spannvidden for UHR:s myndighetskontakter; fran
traditionell forvaltning pa den hogra sidan, till de larosaten som kommit att
utgora UHR:s mest frekventa samarbetspartner pa vanstra sidan. Differen-
tieringen ar analytisk (huvuddelen av larosatena har status av myndighet)
och reflekterar att universitet och departement (trots likartad juridisk sta-
tus) ar ingangar till helt olika malgrupper.

Malgruppsdifferentieringen aterkommer i den vertikala axeln som tar
fasta pa malgruppernas (pa individbasis) relativa avancemang i karria-
ren. En aktivitet ldngt ned pa den vertikala axeln moter sdledes i hog grad
malgruppen studenter, medan en aktivitet som aterfinns hogre upp antas
mota dem med (mer) yrkeserfarenhet; hogre upp finns ocksa aktiviteter
som genomfors i Bryssel.

Med referens till figuren innebér det att pa en analytisk niva ar informa-
tionsseminarier och karridrmassor som genomfors vid eller i samarbete med
larosdten exempel pa aktiviteter dir UHR primért torde méta studenter. Uti-
fran samma logik visar figuren att workshops i samband med ansékan till EU-
praktik forvisso riktar sig till studenter, men troligen dem som natt langre
i sina studier. Den ovala figuren for CBT-traning (Computer Based Testing)
slutligen torde idealt ha en malgrupp med fardig examen.

Langtnedifiguren finns en partner som inte nimnts sarskilt mycket. Det
ar de EU-karridrsambassadorer som UHR samarbetar med vid larosétena.
Det dr tillsammans med dem som vissa evenemang riktade till studenter
har arrangerats.

Sammanfattningsvis: De verksamheter som bedrivs ar mangfacetterade och
det organisatoriska landskap myndigheten verkat i ar komplext. UHR sam-
arbetar med och maste ha kontakt med ménga nétverk, organisationer och
samarbetspartners (aktorer). De finns pa alla nivaer; fran studentniva pa
larosaten via studie- och yrkesvagledare till chefsnivd inom nationell och
internationell forvaltning.

Malgrupperna som UHR vill na via dessa aktorer dr ocksa varierande. Fran
studenter med liten eller ingen yrkeserfarenhet, med bara ett vagt intresse
for en EU-karridr, till nyutexaminerade som kan tidnkas 6vervaga att soka
exempelvis praktikplats. Vidare kan det vara etablerade tjanstemdn som
antingen kan tdnkas vilja delta i ett utbytesprogram eller 6verviga ett kar-
ridrskifte genom att anmala sig till EPSO:s uttagningsprov for att senare
eventuellt kunna s6ka en anstallning.

Slutsatsen ar att UHR bedriver en i manga avseenden natverkande verk-
samhet dar resultatet ar beroende av vilken forstarkande effekt som kan nas
via samarbeten. Det dr i sin tur en av orsakerna till att stor vikt lagts vid att
i kommande kapitel forsoka fa insikt i vad anvandare och samarbetspart-
ners anser om verksamheterna samt vilka mdjligheter de ser till utveckling.
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Summering: bred meny och manga kockar

Kapitlet har redovisat att verksamheterna bar nara ett kvarts sekels historik.
Forflyttningen till UHR var den senaste i en rad organisatoriska forandringar
som praglat verksamheten. Férandringarna har medfort att uppdragsgiva-
rens hemvist, det vill sdga vilket departement som varit ansvarigt, har for-
skjutits fran regeringskansliets férvaltningsavdelning , via Finansdeparte-
mentet (Verva som ansvarig myndighet) och Socialdepartementet (Krus som
ansvarig myndighet) till ett departement med tydligare fokus pa en sakfraga
i form av Utbildningsdepartementet (UHR som ansvarig myndighet).

Parallellt har dndringar skett i verksamheternas externa milj6. Bland
annat har Statsradsberedningens roll starkts i omgangar; senast i samband
med 2018 ars regeringsstrategi, da anslaget till UHR 6kade och den egna
narvaron i Bryssel forstarktes med en ytterligare anstadllning vid represen-
tationen. En annan forandring ar hur betydelsen av EPSO efter starten 2003
har accentuerats.>

Genom en analys av regleringsbrev pavisades variation i graden av styr-
ning. Den allméanna bilden ar att uppdragsgivarens énskan om detaljerad
styrning har minskat liksom kraven pa aterrapportering. Detta drilinje med
den allmédnna utvecklingen inom statlig forvaltning under perioden. Analy-
sen visade ocks3 att det med tiden blivit betydligt mindre specifikt uttalat
vilka malgrupper UHR forvantas fokusera pa och att konkreta mal for verk-
samheten inte uttalas i regleringsbrev.

[ avsnittet dar verksamhetsutbudet vid UHR presenterades, visades pa en
stark betoning av verksamhet med anledning av EU-rekrytering och att den
verksamhet som bedrivits med anledning av utbytestjdnstgoringen tydli-
gare haft karaktdren av envigskommunikation. Det var samtidigt svart att
hérleda prioriteringarna till de uppdrag som getts till myndigheten i férord-
ning respektive regleringsbrev.

Vad galler resursanvandningens utveckling pekades bland annat pa att
personalkostnader varit den storsta kostnadsposten. Analysen indikerade
ocksa att tillgdngliga resurser i form av personal och anslag varit mindre
under UHR &n under tidigare huvudman; dven verksamheternas relativa
viktjamfort med huvudmannens évriga dtaganden har varit mindre. Avslut-
ningsvis har andelen resurser for utbytestjanstgoring varit smajamfort med
dem for EU-rekrytering.

En viktig insikt dr att nuvarande organisatoriska 16sning har paverkat
vilka malgrupper som ar mest “inom rackhall”. Verksamheter som lange
(1995-2012) befann sig nira den statliga forvaltningens centrum, i form av
regeringskansli, departement och andra centrala myndigheter, befinner sig
nu langre bort fran dessa arenor och potentiella rekryteringsbaser. Med
Utbildningsdepartementet som huvudsaklig uppdragsgivare, och med manga
uppdrag som ar titt knutna till hégre utbildning, dr det inte forvanande att
mycket av UHR:s utatriktade verksamhet sker i sammanhang som tillhan-
dahalls av larositen och fokuserar pa studenter.

52. EPSO bildades 2002 och inledde verksamhet i januari 2003; jmf. European Court of
Auditors (2019).
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Beddmningen &r att skiftet vad giller malgrupp i viss man var efterfragat
avuppdragsgivarna. Samtidigt ar det osannolikt att konsekvenserna av skif-
tetvar fulltut synliga. En forklaring till detligger i den korta férberedelsetid
som gavs mellan att det uppmarksammades att Krus verksamheter for EU-
rekrytering och utbytestjanstgoring inte inkluderats i myndighetsreformen
(oktober 2012) och att UHR startade.

Den kan ocksa konstateras att den nuvarande situationen, med en huvud-
man som befinner sig ndrmare universitetsvarlden an den varld dar tjans-
temin med arbetslivserfarenhet verkar, stiller storre krav pa samarbete
och samverkan dn under tidigare regimer da narheten till potentiella kan-
didater for utbytestjanstgoring respektive ansokningar till fasta tjanster
var tydligare.
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EU-rekrytering

Kapitlet inleds med en sammanfattning av struktur och dynamik avseende
nationell representation och deltagande inom EU:s férvaltning. Avsnittet
ger perspektiv pa regeringens strategi for att 6ka antalet svenskar i EU:s
forvaltning. Efter det foljer en analys av UHR:s arbete med EU-rekrytering.
Enredogorelse for verksamhetens omfattning och den digitala kommunika-
tionen foljs av en analys av deltagarnas upplevelser. Analysen kompletteras
av de intryck och forslag som UHR:s samarbetspartners har getti enkétsvar
och intervjuer.

Svenskt deltagande i EU:s institutioner

Verksamhet for att underlatta svenskt deltagande i EU:s forvaltning har som
diskuterats funnits sedan 1990-talet. Ar 2018 antogs en regeringsstrategi med
det 6vergripande malet att "fler svenskar ska arbeta inom EU:s forvaltning”
for att ytterligare stirka detta arbete.>® Strategin har dven den ett arv och
bar likheter med den handlingsplan som Statsraddsberedningen arbetade
fram 2006. Malen da som nu inkluderade 6kat deltagande i uttagningsproven,
battre anvidndande av instrumentet med nationella experter och en 6nskan
om fler EU-praktikanter.>*

[ den regeringsstrategi som galler nu finns utfastelser om medel till UHR,
och konkreta ataganden samt 6vergripande mal for UHR:s och andra akto-
rers arbete. Inom de fem utpekade dtgdrdsomradena ndmns UHR som central
aktor for att ”[f]ler svenskar ska soka till EU:s antagningsprov” [atgards-
omrade 1] men ges dven en roll for att ”[f]ler svenskar ska anstallas via direkt-
rekrytering” [atgardsomrade 3].55 Atgardsomrade 1 staimmer silunda vil med
atagandet i regleringsbrev och férordning féor UHR att framja intresse for
respektive utbilda kandidater infor de allmdnna uttagningsproven.

Strategin trycker pa att UHR ska "framja fler svenska praktikanter och
anstéllda” men efterlyser ocksa att UHR ska genomfora "arliga karridrdagar
om EU-rekrytering” och "profilera EU-rekryteringen ytterligare genom digi-
tala kanaler”. Ett ansvar som tidigare inte explicit ndimnts ar att UHR ska
“informera om direktrekrytering till EU-tjdnster pa sin webbplats och i
anslutning till sina informationsmoten”. Samtidigt som strategin fortydli-

53. Regeringskansliet (2018), s. 3.
54. Regeringskansliet (2006).
55. Regeringskansliet (2018), s. 4.
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gar och i viss man 6kar dtagandena for UHR forutser den ett storre ansvar
saval for andra existerande aktorer som for nya konstellationer.>

[ utvarderingen genomfordes en detaljerad analys av struktur och dyna-
mik for nationell representation inom EU:s forvaltning for att battre forsta:
varfor Sverige antog regeringsstrategin; varfor EPSO har definierat ett dussin
medlemsstater som fokusldnder dar sarskilda insatser genomfors for att hoja
soktrycket och genomstromningen i de allmédnna uttagningsprov som ligger
till grund foér nyrekryteringen av fast anstalld personal; och i vilken kontext
som UHR:s arbete med EU-rekrytering haft att verka fran 2013 och framat.

I en komparativ analys av antalet anstéllda samt den totala nyrekryte-
ringen jamfordes Sverige med tre andra fokusldander (Danmark, Finland och
Osterrike) samt EU totalt sett. I en longitudinell analys som bara fokuserade
panyrekrytering avjuniora tjinsteman (AD-niva) jamfordes Sveriges resul-
tat med genomsnittet for alla EU-medlemmar (EU-28). En analys gjordes dven
for soktryck och antagna till kommissionens program for praktikanter under
2014-2020. Analysen finns i Bilaga A. Nedan refereras resultaten i korthet.

Geografisk balans och anstéllningsstruktur

[ analysen summerades den diskussion om geografisk balans som ofta aktua-
liserats i samband med EU:s utvidgningar. Grundtanken har alltid varit att
medlemmar ska ha en "tillracklig andel medborgare” som anstéllda vid insti-
tutionerna. Som namnts fick Sverige vid sitt medlemskap ett rekryteringsmal
motsvarande 4 procent av de anstillda. Under dren som f6ljde kunde Sverige
besidtta mer dn 1000 tjinster med chefer, tjAnsteman, tolkar och 6versattare
utan konkurrens fran andra lander. Utvecklingen var likartad i de tva andra
lander som blev medlemmar 1995 - Finland och Osterrike.

Som diskuteras i Bilaga A har ett antal faktorer gjort att fragan om geo-
grafisk balans aktualiserats under senare ar. Europeiska kommissionen kom
med en rapport 2018 dar nya vagledande faktorer faststilldes. Utifran dessa
beddmdes 25 medlemmar ha "betydande obalans” (underskott) inom en eller
flera kategorier av anstallningar.’” For mer sentida medlemmar (2004 eller
senare) var dessa underskott framfor allt inom kategorin seniora tjanste-
man. En forklaring ar att dessa vid medlemskapet inte gavs kvoter for just
seniora tjanster. Bland de dldre medlemmarna (1995 eller tidigare) finns
underskotten framfor allt i kategorin juniora tjansteman och reflekterar
bristande nyrekrytering under ett antal ar.

56. Sveriges standiga representation vid Europeiska unionen, Statsradsberedningen,
departementens EU-funktioner, 6vriga myndigheter och Regeringskansliet
ges konkreta uppdrag inom tre av fem omraden. Det giller framfor allt malet
att "fler svenskar ska anstdllas pd chefsposter i institutionerna” [omrade 4]
och att "antalet nationella experter frdn Sverige ska 6ka” [omrade 5] men
dven att just departementens EU-funktioner tillsammans med UHR ska 6ka
direktrekryteringen [omrade 3]. Ingen aktor utpekas med ansvar for atgarder
for att "fler svenskar ska tilltrdda en tjdnst i en EU-institution” [omrade 2]. Den
nya konstellation som forutses ar att en "central grupp av EU-chefer fran olika
departement [...] inréttas for att hantera vissa beslut och policyfragor kring
EU-rekryteringen”. Jmf. Regeringskansliet (2018), ss. 4-5.

57. Jmf. Europeiska kommissionen (2018). Att "betydande obalans” (underskott)
konstaterats var en faktor som vagdes in da EPSO for att starka den geografiska
balansen definierade tolv stater som fokusldnder.
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I inget av jaimforelseldnderna (Finland, Danmark och Osterrike) var det
absoluta underskottet av juniora tjansteman lika uttalat som i Sverige, som
skulle beho6vt rekrytera cirka 8o for att komma i niva med sin vagledande
faktor. Bortraknat Luxemburg hade Sverige dven det storsta relativa under-
skottet i EU.>

[ den detaljerade analysen jamfors Sveriges representation i olika katego-
rier av anstdllningar med de tre jamforelseldnderna. Dar visas att svenska
underskottet vad giller fast anstillda juniora tjansteman (AD5-AD8) vid
kommissionen liknar Finlands och Danmarks - alla tre landerna har relativa
underskott pa éver 60 procent. Osterrikes underskott var ndgot mindre.*
Underskotten kompenseras i viss man av nominella 6verskott bland seniora
tjansteman (AD9-AD12). For Sverige innebar 137 fast anstillda i denna kate-
gori ett overskott om 28 personer. Alla tre lander som blev medlemmar 1995
hade 6verskott i denna kategori. For Sverige var det dock mindre an for Fin-
land och Osterrike. Danmark (medlem 1973) hade inget éverskott. Avseende
tolkar och 6verséttare hade alla tre nordiska medlemmar ett visst 6verskott
relativt de vigledande faktorerna. Sveriges dverskott i kategorin (+12) var
minst och Finlands (+58) var hogst.5°

Figur 6. Sveriges representation inom olika delar av EU:s forvaltning.

Anstéllda vid decentraliserade byraer

n=19) (38 anst. | -39% Domstolen (36 . x
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Europeiska Revisionsratten
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och sociala kommittén

(EESK) (8 anst. | -7%)

Regionkommittén
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Figuren visar fast anstélld personal (icke-chef) inom tre tjanstekategorier vid kommissionen (juniora resp.
seniora tjansteman samt Gversattare och tolkar), EU:s nio institutioner och de 19 decentraliserade byraerna.
Over- och underskott ar berdknade varden; se Bilaga B, Tabell B3. Data per 1 januari 2017. Kélla: Europeiska
kommissionen (2018); egen bearbetning.

58. Luxemburg far utifrdn liten befolkning ségas vara ett specialfall. Landet hade
ingen junior tjansteman anstdlld den 1januari 2017 och det relativa underskottet
blir darfoér 100 % att jamfora med Sveriges relativa underskott om 68 %.
Luxemburg skulle behova rekrytera 34 fast anstéllda juniora tjdnstemén for att
komma i paritet med sin viagledande faktor, Sverige skulle behdva rekrytera 78 i
tillagg till de 36 existerande.

59. Se Bilaga A, Figur A4.
60. Se Bilaga B, Tabell B4.
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Geografisk balans handlar dock inte bara om de omkring 10 ooo fast anstallda
vid kommissionen. EU:s nio institutioner ar med drygt 7 000 anstéllda en i
numerdr nistan lika stor arbetsgivare. Aven EU:s 19 decentraliserade byraer
med cirka 2 300 anstallda dr en viktig arbetsgivare. Den analys som gjordes
av Sveriges representation bland dessa olika arbetsgivare sammanfattas i
figur 6 som ocksa illustrerar att EU 4r en mangfacetterad arbetsgivare. Ett
framjande arbete for att fa fler svenskar i EU:s forvaltning kraver saledes
overblick over ett vitt falt.

En slutsats av analysen i Bilaga A ar att dokumenterade under- och 6ver-
skottvad galler kategorier och institutioner maste kompletteras med en ana-
lys av den demografiska profilen. Ett 6verskott, eller till och med en balanse-
rad situation, kan antingen vara en "Klapp pa axeln” eller en "varningsklocka”,
beroende pd hur manga yrkesverksamma ar tjansteinnehavarna har kvar.

[ Bilaga A analyseras aldersstrukturen i ett komparativt perspektiv med
hjalp av data for tjdnstemans respektive assistenters lonegrader; data som
aven inkluderar kontraktsanstéallda, tillfalligt anstéllda och chefstjanster.®!
Bilden som framtrader ar att ett stort segment sannolikt ndrmar sig pensi-
on.%? Dartill understryker analysen den laga representationen bland ingangs-
tjanster (AD5-AD6) savil som bland dem som kan komma ifraga for chefs-
tjanster (AD8). Det totala underskottet i AD5-AD8 relativt den vagledande
faktorn var for Sverige i oktober 2019 nira 100 personer. Situationen var
likartad bland assistenttjinster (AST), med en jaimfort med EU-28 1dg andel
i graderna AST1-ASTs. I kombination med att Sveriges "underskott” bland
assistenter var drygt 60 personer ar det en indikation pa att &ven den yrkes-
kategorin bor uppmarksammas.

Nyrekrytering via EPSO och deltagande i praktikprogram
Underskotten inom framfor allt ingangstjanster och steget ovanfor det indi-
Kerar att nyrekryteringen haltat. I Bilaga A redovisas bade en komparativ
och en longitudinell analys av resultaten vad géller de allmédnna uttagnings-
proven. I bagge analyseras tre indikatorer: antal validerade ansdkningar
(soktryck), antal godkdanda ansékningar och antal reserver. For att tillata
jamforelse har data normaliserats utifran befolkning.

En delaspekt av analysen illustreras i figur 7 som visar de kumulativa
resultaten for uttagningsprov pd AD-niva i komparation med jamforelselan-
derna och EU28. Sverige hade lagst soktryck och omkring halften sd manga
sokande som Finland och EU-28 sett till befolkning. Sverige klarar sig nagot
battre vad giller hur manga s6kande som far ansékan godkand. Antalet ar
dock mindre dn halften av Finland. Sverige klarar sig &ven marginellt béattre
an Danmark vad giller antalet reserver men antalet bara ar halften av Ost-
errikes och nast lagst i jamforelsegruppen.

61. SeBilaga A, Figur A4.

62. Overrepresentationen dr markant bland seniora mellanchefer (AD11-AD12) dar
Sverige hade en dubbelt sa stor andel anstillda som EU-28. Andelen juniora chefer
(AD9-ADI10) ar dock lagre an EU-genomsnittet. Andelen riskerar att urholkas da
representationen ar lagre dn en tredjedel av EU-28 i graderna AD7-AD8; att ha
natt AD8 ar ett krav for att soka chefstjanst.
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Figur 7. AD-uttagningar 2010-2018 (per miljon invanare)
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Kumulativt soktryck, antal godkénda ansékningar och antal reserver per miljon invanare. Uttagningsprov
pa AD-niva (generalister & specialister). Kadlla: EPSO (2019b), Eurostat (befolkning januari 2019); egen
bearbetning; fér data se Bilaga B, Tabell B5.

Monstret gar igen i de olika kategorierna av uttagningsprov.®® Svenskar kla-
rar sig nagot battre vad galler andelen godkdnda ansokningar och andelen
sokande som blir reserver. Den longitudinella analysen dar Sverige jamfors
EU-28 utifran arsvisa data understodjer bilden. Andelen godkdnda ansok-
ningar har konsekvent varithogre an for EU-28 4ven om skillnaderna varierat
och minskat éver tid. Aven andelen kandidater som blir reserver har konse-
kvent varit hogre an for EU-28 under 2010-2018. For Sveriges rdakning har i
genomsnitt 1/100 som fardigstallt ansokan nar reservlistan; ndstan dubbelt
mot for EU-28 (0,6/100).5*

Akilleshéilen for svenskt vidkommande ar saledes inte kvaliteten pa de
kandidater som faktiskt soker - utan soktrycket. I figur 8 visas hur Sverige
- fran att 2010 varit nara paritet med EU - fran 2014 haft ett soktryck min-
dre an halften av EU.

Figur 8. Minskande soktryck.
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Figuren visar antal validerade ansokningar per miljon invanare for uttagningsprov pa AD-niva, 2010-2019.
Kalla: EPSO (2019a), Eurostat (befolkning januari 2019); egen bearbetning.

UHR:s uppdrag avser inte bara att informera och féorbereda infér de allménna
uttagningsproven via EPSO. [ uppdraget ligger ocksa att framja det svenska
deltagandet i kommissionens praktikantprogram. Inom detta omrade ar
resultaten ocksa avsevart mer positiva dn vad galler soktryck och antal reser-
ver via EPSO:s uttagningsprov. [ Bilaga A analyseras antal sokande och antal
praktikanter for perioden mars 2014-mars 2020. Analysen dr komparativ och
jamfor Sveriges resultat med jamférelsegruppen och EU-28.

63. Se Bilaga A, Tabell Al.

64. Andelen svenska kandidater som kommer pa reservlistan har varierat mellan
1,3% (2017) och 0,6% (2012). For EU-28 har andelen varierat mellan 0,7% (2018)
och 0,4% (2010). Se Bilaga A, Figur A7 & A8.
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Analysen visar att till skillnad fran uttagningsproven sa har deltagandet
i praktikantprogrammen varitilinje med den vdgledande faktorn. Bland de
tolv fokusldnderna ar det svenska och Osterrikiska deltagandet narmast det
mal som fas av en applicering av den vagledande faktorn. Mest framgangsrikt
av fokusldanderna och jamforelseldnderna har Finland varit.

Figur 9. Antal praktikanter per miljon invanare, mars 2014-mars 2020
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For data, se Bilaga B, Tabell B15 & Bilaga A, Figur A9.

Monstret fran de allmdnna uttagningsproven gar i viss man igen. Sverige har
vid manga sessioner haft lagre soktryck an EU-28 men dnda fatt fler prak-
tikanter godkdnda. Generellt har ocksa soktrycket varit hogst i Finland och
lagsti Danmark - dven om just Danmark har haft en remarkabel 6kning fran
2018 och framat.

Konsekvenser for UHR:s arbete med EU-rekrytering

Avsnittet har visat att det finns manga aspekter att ta hansyn till vad galler
representationen i EU:s institutioner. Att Sverige 2017 hade fler fast anstallda
handlaggare per miljon invdnare 4n EU-genomsnittet (48 vs.39) kan siledes
inte tolkas som att "allt ar bra”. Férst vid en mer detaljerad analys av tjdnste-
struktur och dynamik kring nyrekryteringar blir de utmaningar som lett
fram till den svenska regeringens strategi for att fa fler svenskar att arbeta
i EU synliga.

Analysen pekar pa skevheter i strukturen pa existerande anstéllningar
saval som i dynamiken vad géller nyrekryteringar som gor det befogat att
tala om utmaningar for gruppen fokuslander. For Sveriges del har pekats pa
underrepresentationen i segmentet juniora tjansteman vid kommissionen -
storst bland fokuslander - som ett problem och det ldga och sjunkande sok-
trycket vad géller de allmdnna uttagningsproven som ett annat. Kumulativt
(2010-2018) motsvarade soktrycket bara12-54 procent av EU-28 och variallt
vasentligt lagst i jamforelsegruppen.

Aven andelen ansékningar som blir godkinda har gétt nedat. Jimfort med
topparet 2011, da 5,3 procent av de svenska kandidaterna godkéndes, har
antalet halverats. Vid de tre prov som foregick UHR:s bildande hade Sve-
rige totalt 1 693 kandidater varav 73 godkdnda (4,3%), att jamfora med 930
sokande och 20 godkidnda (2,15%) under de fyra AD-uttagningar som slut-
forts med UHR som huvudman. Viss nedgdng syns aven for EU-28, men inte
sd markant som Sveriges.

Positivt ar att andelen av de sokande som de facto kommer med pa reserv-
listan varit ganska konstant kring 1 procent- en siffra som star sig val och
varit hogre dn for EU-28. Problemet dr att denna hogre framgangssiffra inte
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kan omvandlas till det storre antal anstillda i EU som kravs sa linge som
soktrycket inte okar.

Den foérdjupade analysen klargjorde ocksa att det i ett framatsyftande
arbete finns skal att inte bara fokusera pa just juniora handlaggare vid kom-
missionen. Manga yrkesgrupper och arbetsgivare inom EU ar viktiga fér den
geografiska balansen som helhet. Sverige hade exempelvis bland fokuslan-
derna det storsta relativa underskottet vid EU:s decentraliserade byraer
och en generellt dalig representation, med 9 av 19 byrder helt utan svensk
personal.

Hoppingivande ar att Sveriges resultat vad galler antalet praktikanter
varit positiva och statt sig vil gentemot EU-28. Sverige ar dock inte ensamt
om att se praktiktjanstgoring som en bra vag in till EU:s forvaltning. Alla
tre jamforelselander har haft fler praktikanter under perioden an Sverige
sett till sin befolkning. De har ocksa haft fler sokanden sett till befolkning
an Sverige. Finland nira dubbelt sd manga.

Sammanfattningsvis kan konstateras att det &r mot bakgrund av den ovan
skisserade verkligheten avseende geografisk balans och representation som
den svenska regeringsstrategin ska ses. Det dr ocksa i denna verklighet som
UHR:s arbete for att informera och utbilda i samband med EU-rekrytering
har att verka. I resten av kapitlet analyseras hur arbetet har utvecklats efter
att UHR tog 6ver som huvudman. Utan ambition till kausal analys soker vi
har mojliga forklaringar till det minskande soktrycket och ledtradar och
insikter som kan bidra till att 6ka det.

UHR:s verksamhetsutbud

UHR:s verksamhetsutbud avseende EU-rekrytering har, som diskuterats,
varit omfattande. En ansenlig del av informations- och utbildningsinsat-
serna har genomforts i form av fysiska moten och seminarier och darmed
varit verksamhetens mest resursintensiva del. For att informera och enga-
gerareella och potentiella kandidater till praktik och arbete har seminarier
varit vanligast. Antalet seminarietillfallen har varierat men har oftast varit
15-20 per ar. Antalet deltagare har varit 400-500 personer arligen (se tabell
1). Seminarierna har i tilltagande grad dgt rum vid larosaten; ibland i sam-
arbete med dess EU-karridrsambassador.

En aktivitet som vuxit i omfattning dr de sa kallade skrivarstugorna infor
praktikansokningar som forst genomfordes 2015. De har utvecklats till en
kombinerad informations- och utbildningsaktivitet, dar deltagarna informe-
ras om programmen (ffa. Blue Book Traineeships) men ocksa far utbildning
i vad de ska tanka pa da de skriver sina ansékningar. Mellan 2015 och 2018
fyrdubblades antalet arrangemang och deltagarantalet nara femfaldigades.
Eventen ordnas uteslutande pa laroséaten.
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Tabell 1. EU-rekrytering: oversikt for aktiviteter och deltagare, 2013-2018

Aktivitet 2013 | 2014 2015| 2016 2017 | 2018
Seminarium, antal 18 21 19 12 12 15
Seminarium, deltagare n/a n/a 550 n/a 531 366
CBT-traning, antal 2 3 2 1 4 3
CBT-traning, deltagare 73 114 76 36 143 102
AC-tréaning (inkl. e-tray), antal 2 1 8 - 1 4
AC-tréaning (inkl. e-tray), deltagare 10 4 24 - 6 58
Skrivarstuga, antal - - 2 4 3 8
Skrivarstuga, deltagare - - 36 52 97 165
Praktikanttraff, antal - - - 3 2 2
Praktikanttraff, deltagare - - - 36 23 68
EU Careers Ambassadors, antal 4 4 4 4 5 9
Totalt antal evenemang 31 20 22 32
Totalt antal deltagare n/a n/a 686 n/a 800 767

Data for antal aktiviteter avser genomforda snarare &n annonserade sadana. Detaljerad deltagarinformation

for seminarier saknas 2013-2016; data for 2015 &r en uppskattning. Antal deltagare 2017 kan vara en
6verskattning da siffran inkluderar 113 anmaélda t. seminarium 2017-05-24 (Europahuset) utan motsvarande
uppgift om antal deltagare samt dito situation i Géteborg 2017-04-19 (TCO) med 39 anmalda. Kélla: UHR-
data; egen bearbetning.

En aktivitet som helt hanfor sig till forordningens uppdrag att anordna
utbildning infér ansoékan till EU-tjanst, ar de traningstillfillen som genom-
fors for att forbereda infor de datorbaserade proven, Computer Based Testing
(CBT). Det ar det forsta steget i EPSO:s urvalsforfarande efter slutford (vidi-
merad) ansokan. Inom UHR bendmns utbildningarna CBT-traning. Historiskt
har arligen knappt fem genomforts; oftast som heldagsevenemang. Det ir en
resurskravande verksamhet dar extern expertis hyrts in. Deltagarantalet har
under dren varierat mellan 30 och 50 personer per gang. CBT-traning har av
havd genomfoérts bdde vid larosaten och i Bryssel men dven vid UHR:s kontor.

Mer avancerad utbildning erbjuds de godkdnda kandidater som gatt vidare
iurvalsprocessen efter de datorbaserade proven. Utbildningarna ska forbe-
reda kandidater infor nasta steg i rekryteringsprocessen, ndmligen Assess-
ment Centre (AC) dar olika typer av tester genomfors. Utbildningarna gar
under namnet AC-traning och har uteslutande genomforts i Bryssel; ofta i
samarbete med personal fran Sveriges stindiga representation vid Europe-
iska unionen.®® D3 verksamheten varit behovsstyrd har omfattningen varit
beroende av antal utlysningar, antal godkdnda kandidater samt - signifikant
- hur ménga av dem som UHR lyckats etablera tillrdckligt ndra kontakt med
for att bli informerad om deras status och behov. En utmaning har tidigare
varit att UHR inte per automatik informerats om vilka svenskar som sokt
eller gatt vidare i EPSO:s allménna uttagningsprov.s

En fjarde typ av utatriktad verksamhet ar praktiktanttraffarna. De fal-
ler analytiskt under informationsuppdraget da de riktar sig till dem som

65. AC-traningar har funnits pd olika nivder och har anpassats efter individernas
behov och de krav som kommer av inriktningen pa rekryteringen; i tabell 8
inkluderas i AC-traning ocksa de utbildningar som genomforts med inriktning pa
ett specifikt test i urvalsprocessen - den sa kallade "e-tray” utbildningen.

66. Utmaningen har i viss man adresserats av en av EPSO genomford férandring
dar sékanden kan godkdnna att relevant myndighet (UHR) i medlemsstaten
informeras om att personen i fraga har sokt tjanst inom EU; forandringen
bendmns internt som att man infért en "member state check-box” (MS-check-box).
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erbjudits praktikplats i Bryssel utan direkt utbildande syfte. Till traffarna
bjuds de svenska praktikanter som for tillfallet ar stationerade i Bryssel in,
tillsammans med representanter for Sveriges standiga representation vid
Europeiska unionen och andra talare. Traffarna ar en mojlighet att infor-
mera och entusiasmera dem som ar pa plats att 6vervaga en mer langsiktig
placeringiBryssel. Deltagarantalet har 6kat och reflekterar de framsteg som
gjorts vad géller att fa svenskar att soka och dven fa praktikplats. Traffarna
har gt rum uteslutande i Bryssel.*’

[ tabell 1 tas dven programmet med EU-karridrsambassadorer upp trots
attdetinte i egentlig mening ar ett program som drivs av UHR utan refererar
till EPSO:s program med syfte att tidigt gora studenter medvetna om bade
praktikprogram och senare mdjligheter till ordinarie anstallningar. Inled-
ningsvis (2012/2013) bestod programmet av fyra EU-karridrsambassadorer
vid fyra larosaten, varav EPSO finansierade tva. Antalet férblev detsamma
till lasaret 2017/2018 da UHR beslutade finansiera en femte ambassador.
Lasédret 2018/2019 6kades antalet till nio varav sju finansierades av UHR.®®
Ataganden som kommit med denna egeninitierade expansion av program-
met har, forutom administration, inneburit att UHR finansierat personer-
nas deltagande i det arliga introduktionsprogram som anordnas i Bryssel.
UHR har ocksa arrangerat traffar i Stockholm samt skickat egen personal
till utbildningarna i Bryssel.

Verksamhetens geografi, 2017-2018

Fragan om vilka arenor som anvinds och vilken kategori av individer som
UHR moter via sin utatriktade verksamhet lyftes i foregaende kapitel. For
att mojliggora en mer detaljerad analys av deltagande, plats, typ av arena
och typ av arrangemang har ett dataset skapats for 2017-2018.° Samman-
taget togs under dessa tva ar 2 263 anmalningar emot, varav 1 567 registre-
rades som deltagare. Bortfallet 2017-2018 var likartat (ca 30 %) och anta-
let anmalningar respektive deltagare var jamforbara. Ar 2017 registrerades
1120 anmalningar och 800 deltagare och 2018 var motsvarande siffror 1143
anmadlningar och 767 deltagare.

67. Ettundantag ar den planerade traff (Europahuset, 2017) som stalldes in i p.g.a. fa
anmalda (5 personer).

68. Universitet med EU-karridrsambassador var ursprungligen (2012/2013)
Stockholm, Uppsala, Géteborg och Lund. Stockholms ersattes 2015/2016 av
Umead. Da man 6kade antalet till fem foll &ven Lund och Uppsala bort. 2017/2018
fanns EU Careers Ambassadors i Malmé, Linkdping, Orebro, Géteborg och Umea.
Fran 2018/2019 dterkom representanter i Stockholm, Lund, Uppsala och Lulea
fick for forsta gangen en karridarambassador. Lasaret 2019/2020 forblev antalet
detsamma men Orebro ersattes av Jénképing.

69. Datasetet innehdller data for antal anmalningar, antal deltagare, typ av
arrangemang, datum, ort etc. En sammanfattning finns i Bilaga B, Tabell B7; dar
framgdr anmalningar resp. deltagare for de 11 orter dar verksamhet bedrivits
2017-2018 fordelat pa verksamhetstyp (jmf. tabell 1 ovan).
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Figur 10. Seminarier vid larosaten dominerar den utatriktade verksamheten
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Figuren illustrerar fordelning mellan aktiviteter 2017-2018. Data anges for antalet deltagare och deras andel
av det totala antalet deltagare. Visst bortfall finns for kategorin "Seminarier ej larosaten” (se notering under
Tabell 1).

Seminarier var den vanligaste formen av information fran UHR:s sida. Under
perioden som helhet deltog en majoritet av deltagarna - nara 6 av 10 (905 per-
soner) - i ndgot av de 27 seminarier som anordnades. Ur figur 10 kan ocksa
utldsas att skrivarstugor respektive CBT-trdning var de sett till deltagar-
antal andra och tredje mest omfattande aktivitetstyperna under perioden.

Vad géller typ av arena ar utvecklingen mot att larosaten blir en allt vik-
tigare scen for UHR observerbar; under 2017 kom 58 procent (467 av 800) av
deltagarna till larosatesarrangemang - en siffra som 2018 hade okat till 73
procent (573 av 782).

Figur 11. Geografisk koncentration, 2017-2018.

Il BN =

Stockholm (n=7) Uppsala (n=4) Malmé (n=5) Link&ping (n=4) Luled (n=1)
Bryssel (n=15) Géteborg (n=7) Lund (n=5) Brebro (n=4) Umea (n=1) Jénkdping (n=1)

Antal deltagare (staplar) och arrangemang for respektive ort. Data inkluderar i tabell 1 kommenterade
arrangemang i Stockholm & Géteborg dar slutligt antal deltagare ar okant.

Trots 6kande andel arrangemang vid larosaten var fortfarande Bryssel den
enskilt storsta arenan 2017-2018, bade i antal evenemang och deltagare. Av
54 arrangemang genomfordes 15 (28 %) i Bryssel. De drog en fjardedel (390
personer) av alla deltagare. Figur 11 visar koncentrationen till Bryssel res-
pektive de storsta universitetsstaderna; fyra orter stod for 6 av 10 events
och 7 av 10 av deltagarna.

En utmaning har varit att manga anmalda inte kommer till aktiviteterna,
som sagts tidigare cirka 30 procent 2017-2018. Har finns variationer uti-
fran geografi. I figur 12 syns att arrangemang i Bryssel hade minsta andelen
avhopp (17 %) medan det for seminarier vid ldrosdten var ndra 4 av 10 av de
anmaélda som inte deltog. Monstret med storst bortfall for seminarier och
skrivarstugor vid larosaten korresponderar med att arrangemangen ofta
ar deltagarnas forsta kontakt med temat EU-rekrytering.
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Figur 12. Stort bortfall vid utatriktade aktiviteter

AC-traning (64/68) I 6%
Seminarier, Bryssel (101/124) INEEENEGEGEGGNGGNGNNNNNNNNNNN 15%
CBT-traning, Bryssel (134/167) [N 0%
Praktikanttriffar (91/123) [ 04%

CBT-traning, totalt (245/345) [N  05%
CBT-traning, Sverige (643/949) NG 2%
Seminarier, totalt (905/1338) NG 32%

skrivarstugor (262/389) NN  33%

Seminarier, larosaten (635/1045) [  39%

Kolumnerna visar procentuellt bortfall vid olika kategorier av arrangemang 2017-2018 . Vissa kategorier ar
Overlappande; “seminarier totalt” innefattar t.ex. seminarier i Bryssel och vid larosaten men dven de vid andra
arenor (Europahuset, TCO; jmf. kommentar vid tabell 1). Antal anmélda resp. antal deltagare for varje kategori
inom parentes. Kdlla: UHR-data; egen bearbetning.

Sammanfattningsvis konstateras att den utatriktade informations- och
utbildningsverksamheten har varit omfattande, med i genomsnitt tre arrang-
emang per arbetsmanad (nio manader per ar). Den sker huvudsakligen vid
de storsta svenska larosatena vad galler grundldggande information och
traning. For mer djuplodande utbildning samt traffar och seminarier for
dem som ar inne i systemet - anstéllda eller praktikanter - dr Bryssel den
vanligaste orten.

Samtidigt som verksamheten dr omfattande i antal arrangemang ar det
genomsnittliga antalet deltagare l3gt. Undantaget seminariet i maj 2017 vid
Europahuset med Ann Linde som talare (113 anmalda) hade seminarier i Sve-
rige i genomsnitt 28 deltagare och CBT-traningarna 35 deltagare. De elva
skrivarstugor som anordnades 2017-2018 hade i genomsnitt 24 deltagare.

Avslutningsvis ar det problematiskt att manga platser har statt tomma da
arrangemangen ofta varit forknippade med fasta kostnader for talare och
lokal; det géller sarskilt de heldagsevenemang som ofta varit formatet for
CBT-traningen.

UHR:s digitala kommunikation

Aven om utatriktad verksamhet med verkliga méten varit dominerande i arbe-
tetmed EU-rekrytering har dven digital information en viktig roll. P4 samma
satt som utbudet av utdtriktade arrangemang ar brett, ar utbudet brett dven
i de digitala kanalerna. Information sprids via UHR:s webbplats, Facebook,
Instagram, nyhetsbrev och tidigare dven en blogg. Dessutom via egenprodu-
cerad film som lankas till fran egen webb och andra digitala kanaler.
Utvarderingen har analyserat kanalernas synlighet utifran trafik- och
besoksdata. Vad giller UHR:s webb redovisas analysen i tabell 2 dar det
framgaratthemsidan 2014-2018 haftmellan tva och tre miljoner sidvisningar
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per ar.’® Motsvarande siffror for delarna av UHR:s webb som dgnas EU-rekry-
tering ar for de ar data finns tillgdngliga (2016-2018) avsevart mindre,
mellan tio och tolv tusen sidvisningar arligen. I relativa termer innebar det
att bara 0,4 procent av UHR:s sidvisningar avsag EU-rekrytering, praktik
inom EU eller EU Careers Ambassadors.”

Tabell 2. Digital information for EU-rekrytering, 2014-2018

Indikator Kommentar 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
UHR.SE Externa besok (1000-tal) 741 906 982 | 1102 | 1306
UHR.SE Sidvisningar (1000-tal) 2072 | 2468 | 2300 | 2562 | 2942
Antagning & studier Sidvisningar (1000-tal) 448 724 532 771 932
Andel av UHR.SE (%) 21,6 29,3 23,1 30,1 31,7
Beddmning utlandsk Sidvisningar (1000-tal) 488 467 370 380 490
utbildning
Andel av UHR.SE (%) 23,5 18,9 16,1 14,8 16,7
Arbete & praktik i Sidvisningar (1000-tal) 22 22 43 16 19
EU:s institutioner
Andel av UHR.SE (%) 1,1 0,9 1,9 0,6 0,7
varav
EU-rekrytering Sidvisningar (5-huvudsidor; 1000-tal) 10 10 12
Andel av UHR.SE (%) 0,4 0,4 0,4
Klick t. externa sidor (unika, antal) 419 163 306
Klick t. externa sidor (% av visningar) 4,4 1,6 2,5
Memorandum
Tjanstemannautbyte | Sidvisningar (huvudsida; 1000-tal) 15 12 13
Andel av UHR.SE (%) 0,6 0,5 0,4

| tabellen har data for UHR:s forsta verksamhetsar utelamnats d& webben var under uppbyggnad; fér 2014—
2015 saknas jamforbara data for sidorna om EU-rekrytering och utbytestjanstgoring. Kalla: UHR-data via
Google Analytics; egen bearbetning; komplett data i Bilaga B, Tabell BS.

Aven besokarnas interaktion ar begriansad. Antalet klick p& lankar till
externa sidor uppgick 2018 till 306 vilket motsvarade 2,5 procent av sidvis-
ningarna. En slutsats ar att synligheten for EU-rekrytering pd UHR:s webb
ar begrinsad;’? med undantag for 2016 har inte heller sidvisningarna for
Arbete & praktik i EU:s institutioner namnvart 6verstigit 1 procent av totalt
antal sidvisningar.

Information sprids dven via ett aterkommande nyhetsbrev, Praktik och
arbete i EU:s institutioner, som distribueras enligt en sdndlista. Under perio-
den 2015 till 2018 6kade antalet prenumeranter med 46 procent och antalet
utskick per ar varierade mellan sex (2015) och atta (2018). Av mottagarna har
i genomsnitt 46 procent 6ppnat brevet efter att de fatt det och omkring var

70. Det ar inte mojligt att avgora hur manga sidvisningar som riktat sig till externa
aktorer. Externa besok som andel av totala antalet sidvisningar har dock 6kat fran
36 procent (2014) till 44 procent (2018); det indikerar att mindre dn halften av den
trafik som resulterar i sidvisning ar extern.

71. Se Bilaga B, Tabell B8 for komplett webbstruktur och besoksstatistik.

72. Itabell 9 jamfors ocksa synligheten for EU-rekrytering med tva andra
verksamhetsomraden fér UHR, Antagning och studier respektive Bedémning av
utldndsk utbildning, som tillsammans har sidvisningar motsvarande ca 40-50
procent av det totala antalet arliga sidvisningar 2014-2018.
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tionde interagerar genom att de klickar pd ndgon av lankarna.”® Nyhetsbre-
vet ar ett potentiellt viktigt redskap for att nd ut med information om uttag-
ningstavlingar, utbildningar och andra rekryteringar. Jamfért med UHR:s
ordinarie nyhetsbrev med cirka 1 400 mottagare ar sandlistan med knappt
3 000 mottagare relativt omfattande.

Ett digitalt initiativ som inleddes i november 2016 var ett Instagramkonto
(@eurekrytering.se) som skulle skildra en EU-tjanstemans liv, professionellt
och privat. Utvecklingen har varit positiv. Antalet foljare har okat i tillta-
gande takt och kontot hade i december 2018 drygt 600 foljare. Kontot ar ett
stafettkonto som ldnas ut till bland annat tjansteman i EU:s férvaltning, EU-
praktikanter och EU-karridrsambassadorer.”

Myndigheten startade 2016 en blogg for EU-rekrytering som var den digi-
tala kanal som vaxte snabbast (www.eurekrytering.se). Antalet besdkare
ndstan tiofaldigades mellan 2017 och 2018 - fran 343 till 3 289. Sidvisningarna
var 2018 drygt tio tusen, sdledes i paritet med UHR:s webb om EU-rekryte-
ring. Bloggen var trots ett fatal inldgg (sju under 2018) en kanal med relativt
hoginteraktionsgrad och hade under 2018 fler "klick” pa externalankar (453)
an uhr.se/EU-rekrytering. Beslut om nedlidggning togs i december 2018.7

Liksom andra myndigheter har UHR satsat pa att producera film som publi-
cerats via Youtube och Facebook. Vid datainsamling fanns nédra 20 filmer
om EU-rekrytering pa sidorna. Dessutom linkade myndigheten till en film
producerad av EPSO. Det egenproducerade materialet har i huvudsak varit
instruktionsfilmer infér CBT-testningen (4 st) och en serie informationsfil-
mer om EU-praktik (3 st); alla sju filmerna publicerades ursprungligen i maj
201876

Det egna materialet hade efter knappt 16 manader sammantaget 4 845 vis-
ningar, varav en av de tre filmerna infér CBT-traningen stod for 83 procent
av visningarna; dvriga filmer hade i genomsnitt 137 visningar vardera under
motsvarande period och bara en av dem hade mer dn 200.

Den andra huvudsakliga kanalen for att distribuera film ar det Facebook-
konto som dr knutet till verksamheten med EU Careers Ambassadors, dar sju
filmer lagts upp, med 3 826 visningar. Enskilt mest visad var en med Cecilia
Malmstrém, 2 100 visningar; genomsnittligt antal visningar for 6vriga sex
var 288.

Som jamforelse analyserades data for den film som EPSO producerat om
hur en dag vid Assessment Centre gar till for sokande, med mer &n 50 000
visningar arligen sedan den lades upp; 4ven UHR lankar till denna film.

Facebookkontot EU Careers Sweden, dir de sistnamna filmerna lagts upp,
etableradesidecember2010. Det hade vid arsslutet 2018 natt 4 207 foljare; en

73. Nyhetsbrevet harstammar fran Krus som hade ett motsvarande foér concours
sedan 2011.

74. Under en period hade Sveriges stdndiga representation till den Europeiska
unionen ansvaret. I maj 2020 hade antalet foljare stigit till mer 4n 1000, antalet
inldgg var fler 4n 700.

75. Universitets- och hogskoleradet (2018a), Enligt beslutet skulle bloggen vara
stiangd i september 2019 men har fortsatt att anviandas som plattform for
ovningstester och filmer.

76. Filmernas namn, plattform och antal sidvisningar dterges i Bilaga B, Tabell B9.
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okning med 451jamfort med arsslutet 2017 (+12%). Antalet inldgg har varierat
mellan ett och tva per vecka 2013-2018, med undantag for 2015 da knappt 20
inldgg publicerades. Kontot anvands framst for information om evenemang
pa larosaten, ofta i samarbete med nigon av EU Careers Ambassadors.

For att ge perspektiv pa den relativa rackvidden av UHR:s digitala infor-
mation om EU-rekrytering samlades data in fran EPSO, som ocksa i hog
grad forlitar sig pa digital kommunikation. Av de nara 3,3 miljoner unika
besokarna pa EPSO:s hemsida 2018 kom cirka 35 000 fran Sverige. Det kan
jamforas med de 12 000 sidvisningarna fér EU-rekrytering pa UHR:s webb
samma period. Analysen av EPSO:s besoksstatistik visade ocksa att bland
de jamforelseldnder som refererades ovan hade Sverige - sett till befolkning
- minst antal besdkare pa EPSO:s hemsida. Finland och Osterrike hade mer
an 60 procent fler besokare per capita. Resultaten dr kongruenta med slut-
satserna ovan om soktryck.

Attdigital kommunikation blivit ett viktigt redskap for informationsupp-
draget star klart. Alla myndigheter och organisationer arbetar med kommu-
nikation via webb och sociala medier. Manga producerar ocksa film for att
informera. Samtidigt har alla informationsproducenter en gemensam utma-
ning i att fa malgrupperna att ta del av materialet. UHR ar inget undantag.
Statistiken som presenterats pekar pa utmaningar vad galler den digitala
kommunikationens rackvidd. UHR ar ocksa en relativt ny myndighet, med
manga olika typer av uppdrag, diar EU-rekrytering omsattnings- och perso-
nalmassigt tillhér de mindre. Allméanheten associerar sannolikt UHR mest
till hogskoleprovet och antagning till hogre utbildning. Utmaningen generellt
for myndigheten och i synnerhet for EU-rekryteringen blir sdledes att kom-
municera malgruppsspecifikt.

Deltagarnas syn pa UHR:s verksamhet

Genom aren har tusentals personer kommit i kontakt med UHR:s verksam-
heter med anledning av EU-rekrytering. Trots att verksamheterna avrap-
porterats arligen och trots tva tidigare rapporter finns kunskapsluckor om
vilka individer UHR nar med verksamheten.”” For att fa 6kad kunskap om
det och andra fragor skickades en enkat till alla som anmalt sig till UHR-
arrangemang 2017-2018.

Ambitionen var att fa fordjupad insikt i fragor om bland annat: (i) alder,
kon, utbildnings- och yrkeserfarenhet hos dem som anmaler sig/kommer till
UHR:s arrangemang; (ii) vad deltagarna anser om de typer av arrangemang
som de deltagiti och vad de ser for utvecklingsmoijligheter; och (iii) huruvida
deltagarna paverkats i 6nskad riktning - det vill sdga mot en starkt 6nskan

77. Kompetensradet for utveckling i staten (2009) & Universitets- och hogskoleradet
(2016a). I den webbaserade enkit som lag till grund for UHR:s rapport 2016
samlades ej specifik kunskap om deltagarnas kon, dlder, amnesinriktning etc.;
ingen analys for att koppla utbildningsbakgrund (den variabel som togs in) till
de vardefragor som stédlldes genomfordes; jmf. Universitets- och hogskoleradet
(2016b).
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att soka praktik eller tjanst inom EU:s institutioner - av den verksamhet de
tagit del av.

Enkatundersokningen skickades till 1930 personer. Det fanns uppgift om
att 1338 av dem hade deltagit i ndgon aktivitet anordnad av UHR 2017-2018.
Fordelningen bland respondenterna avseende vilken aktivitet som anma-
lan avsag reflekterar ocksa relativt val verksamhetsutbudet. Exempelvis
utgjorde deltagande i seminarier 58 procent av UHR:s verksamhet medan
63 procent av respondenterna hade anmalt sig till just ett seminarium (se
tabell 3).

Tabell 3. Oversikt rérande deltagarenkat (antal & tackningsgrad)

AC- CBT- Praktikant- | Semina- | Skrivar-
trdning | trdning traff rier stuga
Antal respondenter 27 76 12 291 53
Andel av respondenterna 6% 17% 3% 63% 12%
Antal deltagare 64 245 91 905 263
Andel av deltagarna 4% 16% 6% 58% 17%
Respondenter som andel av deltagare 42% 31% 13% 32% 20%

Kallor: Deltagarenkat (se enkdtredovisning 3) i kombination med UHR-data; egen bearbetning.

Storst diskrepans mellan verksamhetsutbud och respondentprofil - och
lagst svarsfrekvens och darmed tackningsgrad - har enkéaten for praktikant-
traffarna, som 12 respondenter (3 % av alla respondenter) hade anmalt sig
till medan aktiviteten hade natt 91 personer (6 % av alla deltagare). En mojlig
forklaring till den laga svarsfrekvensen ar att praktikanterna, da de lamnat
sin praktik, bytt e-postadress. Det pekar i sin tur pa en utmaning som UHR
har med all sin digitala kommunikation - att ha uppdaterade och breda sand-
listor dar mottagarna gett medgivande till utskick.

Deltagarnas demografiska profil
En analys av bakgrundsdata fran respondenterna genomfordes for att fa en
béattre bild av demografin hos dem som anmaler sig/deltar i myndighetens
arrangemang. Analysen starker bilden av att UHR framst nar en ung (se figur
13) och kvinnlig (70 %)’® publik ddr manga ar aktiva studenter. Av svarande
totalt hade en knapp majoritet (50,5 %) examen (2018 eller tidigare).”® Siffran
stdmmer val med faktum att 60 procent av respondenterna inte hade fyllt
30 ar vid anmalan.?®

Andelen fran en dlderskategori som ar vanlig vid EU-rekryteringar (30-39
ar) var 21 procent. En viss nyansering fis om man ser till alder fordelat pa
arrangemangstyp, medeldldern for anmaélda till AC-traning var hogst (41 ar)
medan den var lagst hos anmalda till en skrivarstuga vid larosate (26 ar). Som

78. Se enkitredovisning 3, fraga 3.

79. Se enkatredovisning 3, fraga 6. Ytterligare en femtedel uppgav 2019 som planerat
examensar. Aktiviteterna sarskiljer sig och bland anmaélda till seminarier och
skrivarstugor hade knappt 40 % examen klar vid anmaélan. Fér CBT-traning och
AC-traning var siffrorna 76 resp. 93 %.

80. Se enkitredovisning 3, fraga 2.
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jamforelse var 6 procent av EU-praktikanterna vid Blue Book Traineeships
(2015-2019) yngre an 25.%

Nagraytterligare faktorer somarviktigafor deltagares mojlighetattkomma
ifraga for praktik eller arbete vid EU:s institutioner ar: utbildningsniva,
utbildningens inriktning och yrkeserfarenhet. Majoriteten av respon-
denterna (55 %) var inskrivna vid universitet/hoégskola, en tredjedel var
anstillda inom féretag eller myndighet. Aven hir fanns skillnader beroende
patyp avarrangemang, dir anmalda till AC-traning respektive CBT-traning
till 6vervagande del (74 resp. 71 %) var anstéllda. Motsatt forhallande galler
seminarier och skrivarstugor dar andelen studenter var 85 (skrivarstuga)
respektive 65 (seminarier) procent.??

Figur 13. Unga deltagare i UHR:s arrangemang
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Aldersfordelning bland alla respondenter (n=459) utan hansyn till arrangemangstyp.

Vad géller utbildningsniva kan noteras att ndra 6 av 10 hade natt eller sik-
tade pa masterexamen som sin hogsta utbildningsniva medan bara var 20:e
respondent hade natt eller siktade pa doktorsexamen.®® Angdende utbild-
ningens inriktning syns en évervildigande dominans av personer med sam-
hallsvetenskaplig eller juridisk studieinriktning. De utgor tillsammans mer
an 75 procent av respondenterna.®* Mindre dn var femte respondent hade
humanistisk eller teknisk-naturvetenskaplig inriktning.

Bland dem som uppgav att de hade yrkeserfarenhet var denna ganska
jamnt fordelad med 42 procent med 1-5 ars erfarenhet, 48 procent med 6-25
ars erfarenhet och 10 procent med 6ver 25 ars yrkeserfarenhet.®> De som

81. Av 6 472 praktikanter perioden mars 2015 till oktober 2019 var 379 (6 %) yngre
an 25 ar och 2 041 (32 %) var aldre 4n 30 ar. Europeiska kommissionen (2020)
https://ec.europa.eu/stages/about/key-facts-and-figures_en (data himtade 2020-
05-15).

82. Se enkatredovisning 3, fraga 4. Om man for praktikanttraffarna slar ihop dem
som fortfarande var inskrivna med dem som dnnu inte hade borjat ndgon
anstallning var motsvarande andel icke-yrkesverksamma 67 procent.

83. Seenkatredovisning 3, fraga 7. Masterniva var vanligast alternativ for bade AC
och CBT-traning dar 3/4 av respektive grupp angav det som hogsta examensniva.
Masterniva ar vanligast dven hos dem som deltog i praktikanttraffar (2/3)
och skrivarstuga. Aven bland seminariedeltagarna var masterniva vanligast
(52 %) men gruppen utmarker sig di nira 38 % hade kandidatnivd som hogsta
utbildningsniva.

84. Se enkitredovisning 3, fraga 8. Siffran for samhéllsvetare totalt fis om man till
dem som valt samhallsvetenskap lagger dem som definierat sig som ekonomer och
dem som i fritextsvar angivit samhallsvetenskapligt Amne. Sett till aktivitetstyp
var juridisk inriktning vanligast (37 %) bland de som anmalt sig till AC-traning
medan "Samhallsvetenskap (t.ex. statsvetenskap)” var det vanligaste svaret for
alla andra aktivitetstyper.

85. Se enkitredovisning 3, fraga 5. Det totala antalet respondenter med
yrkeserfarenhet var 147.
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anmalt sig till AC-traning och CBT-traning sérskiljer sig, de svarande i dessa
grupper hade till 6vervigande del 3-15 ars yrkeserfarenhet (55 % av AC och
48 % av CBT).

Internationell erfarenhet och sprédkkunskaper namns ofta i diskussio-
ner om internationella karridrer och i enkéten stélldes fragor om bagge.
Endastvar femte respondent saknade helt internationell erfarenhet. Av dem
med internationell erfarenhet hade ungefar var tredje deltagit i Erasmus-
utbyten.?¢ Andelen Erasmusdeltagare var hogst bland praktikanter (50 %)
och deltagare i CBT-traning (42 %).

Vad giller sprakkunskaper uppgav nara hélften kunskaper i franska och en
fjardedel i tyska. Nara var tredje uppgav att de kunde spanska. Sett till akti-
vitetstyper finns intressanta skillnader. 85 procent av dem som gatt vidare
till AC-traning uppger att de hade kunskaper i franska medan motsvarande
siffra for seminarier och skrivarstugor var mindre an halften.?’

Sammantaget visar enkatstudien att deltagarna i UHR:s arrangemang ar
unga - huvudsakligen aktiva vid universitet. Den tredjedel respondenter som
har anstéllning har relativt kort yrkeserfarenhet. Majoriteten har interna-
tionell erfarenhet och en tredjedel har tagit del i Erasmusprogrammet; siff-
ran dr hogre dn kommissionens mal (20 %) och det svenska genomsnittet.
Amnesmaissigt finns skevheter. Fler dn 3 av 4 har samhaillsvetenskaplig eller
juridisk inriktning.

Det finns markanta skillnader mellan & ena sidan respondenter som varit
del av de mer avancerade utbildningarna (AC), de som blivit praktikanter
eller - i viss man - deltagit i CBT-traning — och deltagare i seminarier eller
skrivarstugor 3 andra sidan. Grupperna skiljer sig dt vad galler dlder och
yrkeserfarenhet men dven avseende internationell erfarenhet och sprakkun-
skaper; exempelvis har dubbelt s stor andel av respondenterna som varit
del av AC-traning kunskaper i franska (85 %) som deltagare i informations-
seminarier och/eller skrivarstugor.

Nojdhet med arrangemangen

Vad anser da deltagarna om arrangemangen? For att fa kunskap om det stall-
des i enkatstudien fyra fragor - om flera aspekter av arrangemangen - dar
deltagarna fick gradera sin upplevelse pa en femgradig skala; i tillagg gavs
mojlighet att i fritext féresla hur verksamheten skulle kunna utvecklas.%®
Den forsta aspekten var huruvida arrangemanget som sadant motsvarade
forvantningarna. Medelbetyget var 3,63; drygt halften (57 %) gav arrang-

86. Se enkitredovisning 3, fraga 9. Totalt sa sig 377 svarande ha internationell
erfarenhet. Fler av dessa (45 %) uppgav utbytesstudier pa egen hand (n=169)
dn via Erasmus (n=122). Det stora flertalet (64 %) av dem med internationell
erfarenhet hade dven bott utomlands "av annan orsak” (n=242).

87. En analys av sprakkunskaper utifran arrangemangstyp redovisas i Bilaga B,
Tabell B10.

88. For fullstdndiga frageformuleringar och svar (frekvenser), se enkdtredovisning
3, fraga 15-19. Da enkiten distribuerades utifran anmalningslistor inkluderades
medvetet delar av det bortfall (no-shows) som diskuterats; av de 459
respondenter vars svar lag till grund foér den demografiska profileringen hade
82% deltagit enligt plan vilket gor skattningarna av néjdhet baseras pa 377
respondenter.
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emanget betyget 4 eller 5 (se tabell 4). En andra aspekt som betygsattes var
sakkunskapen hos de talare och instruktérer som deltagarna motte. Den fick
hogsta genomsnittliga betyg och hade minsta spridningen. Tva tredjedelar
gav betyget 4 eller 5.%°

Tabell 4. N6jda deltagare i UHR-arrangemangen 2017-2018

Medel- Standard- | Betyg | Betyg | Betyg

Betygssatt aspekt varde | Median | avvikelse 4 5 4-5
Motsvarade arrangemanget
forvantningarna? 3,63 4 0,87 42% | 15% | 57%
Talares och instruktorers sakkunskap? 3,8 4 0.84 46% | 20% | 66%
Ny kunskap om EU och arbete & praktik i
EU:s institutioner? 3,7 4 1,14 28% | 31% | 59%
Paverkat intresse att ans6ka om praktik eller
arbete? 3.6 4 1,12 32% | 25% 7%

Antalet svar var 377. Alla fragor graderade pa skala 1-5; max-varde per kolumn i fet stil och min-varde
understruket. Kdlla: Deltagarenkdt (se enkdatredovisning 3, frdga 15-19); egen bearbetning.

En tredje aspektvarivilken grad arrangemanget gav ny kunskap om EU och
hur det ar att jobba eller praktisera inom EU:s institutioner. Medelvardet
var 3,7 men svaren hade den storsta spridningen bland fragorna om néjd-
het.”® Den fjarde aspekten var i vilken grad arrangemanget paverkat delta-
garnas intresse och/eller engagemang for att géra en ansokan om praktik
eller arbete inom EU:s institutioner. Medelbetyget var snarlikt det fér den
overgripande nojdheten med arrangemanget men med en avsevart storre
spridning.”!

Pa ett aggregerat plan - sett till alla arrangemanstyper - gav deltagarna
saledes godkiant med hogst nojdhet rérande talarnas och instruktérernas
sakkunskap. Fragan om huruvida deltagarna fick ny kunskap gavs hogst
andel femmor i betyg men hade samtidigt den storsta spridningen. Det talar
for att det finns behov att analysera de olika typerna av arrangemang var
for sig.

Deltagarnas syn framtrdder tydligare da de analyseras utifran typ av
arrangemang. En sddan analys kan ocksa vara vigledande vad géaller hur
och pavilket sitt arrangemangen kan utvecklas. I figur 14 har resultaten for
ovan diskuterade fyra aspekter analyserats utifran aktivitetstyp.

Analysen pekar pa att néjdheten 6ver lag var i sarklass hogst (3,9 i genom-
snitt) for respondenter som tagit del i AC-traning, med omddmen 6ver 4 for
alla aspekter av arrangemanget forutom “ny kunskap om EU”. Det ar inte
ovantat eftersom deltagare i denna typ av aktivitet sarskiljer sig fran 6vriga
vad galler erfarenhet och diarmed ocksa insikt om vad arbete inom EU inne-
bar.

89. Betyget 1 motsvarade "mycket under forvantan” och 5 motsvarade "mycket 6ver
féorvantan”.

90. Betyget1motsvarade "ingen ny kunskap” och 5 motsvarade "mycket ny kunskap”.

91. Betyget1motsvarade "ingen paverkan alls” och 5 "mycket starkt beslutsamhet
och/eller intresse”.
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Figur 14. Nojdhet med de olika typerna av verksamhet

4.5 4.3 IR Motsvarade arrangemanget férvantningarna?
i 3.9 IR Talare & instruktérers sakkunskap?
4.1 s Ny kunskap om EU och arbete & praktik i EU:s institutioner?

IS Piverkat intresse att ansdka om praktik eller arbete?
e Genomsnittsbetyg

w O

N

AC-traning (n=25) Seminarier (n=225) Skrivarstuga (n=45) Praktikanttraff CBT-traning (n=70)
(n=12)

Medelvarden utifran verksamhetstyp & aspekt; max-véarde per aspekt i fet skrift, min-varde per aspekt
understruket; medelvarde per aktivitet som helhet i kursiv skrift. Se, Bilaga B, Tabell B11.

Intressant nog ar forhallandet motsatt for respondenter som deltagiti UHR:s
seminarier; en aktivitet dar det genomsnittliga betyget (3,7) i hog grad drivs
av att deltagarna mer dn inom andra aktiviteter fick just "ny kunskap om EU”
och dar denna aspekt gavs betyget 4,1. Seminariedeltagarna har som sagts
ovanigenomsnitt mindre yrkeserfarenhet. Likartad omdémesprofil syns for
skrivarstugorna, som ocksaihog grad anses ge "ny kunskap om EU”, dven om
det kan noteras att aktiviteten getts det relativt sett lagsta omdomet (3,7)
vad galler talarnas/instruktorernas sakkunskap.

Utbildningen infér CBT-proven utmarker sig genom det relativt settlagsta
betyget for tva av aspekterna, "ny kunskap om EU” (3,1) och "intresse och/
eller engagemang for att gora en ansokan om praktik eller arbete” (3,4). Vad
galler arrangemanget och talarnas/instruktdrernas sakkunskap var omdo-
met dock val i paritet med 6vriga arrangemangstyper.

Den aktivitet som gavs lagst omdome for arrangemanget (3,3) var prakti-
kanttraffarna; samtidigt hade de ndst hogsta betyg for saval sakkunskap hos
talare/instruktorer som formagan att 6ka engagemanget for att anséka om
praktik eller arbete. Notera att antalet respondenter var lagt (n=12).

Deltagarnas asikter och utvecklingsfoérslag

Enkétstudien inneholl en fritextfraga dar deltagarna uppmanades ge syn-
punkter pa hur arrangemangen skulle kunna utvecklas (forbattras). Totalt
gavs 125 svar.? Aven om en sammantagen analys ir svar att gora, ger svaren
stod for att den mesthomogena och ndjda gruppen ar deltagarna i AC-trdning.
Respondenterna pekade pa att traningen var en "jdttebra genomgdng av antag-
ningsprovet” och att den "héll otroligt hég kvalité [och att den var] frdmsta
anledningen till att jag tog mig igenom concours”. En méjlig forklaring ar att
deltagarnas homogenitet och goda forkunskaper later arrangemangen struk-
tureras pa ett satt som uppfyller forvantningarna.

92. Se enkdtredovisning 3, fraga 20; antalet fritextsvar per aktivitetstyp
varierade, fragan var inte obligatorisk; lagst antal kom fran dem som deltagit i
praktikanttraffarna (n=5), hogst fran seminariedeltagarna (n=63).
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Motsatt situation verkar rada for seminarieverksamheten dar fragan om
battre anpassning till malgruppen var ett dterkommande tema i kommen-
tarerna.

"Jag skulle vara intresserad av att veta hur man "tar sig in’ i EU pa en
annan niva dn som nyexaminerad student [...] efterlyser informations-
traffar som specifikt vander sig till dldre personer med arbetslivserfar-
enhet...”

Det ar tydligt att manga som deltagit i seminarierna tycker att innehal-
let borde vara mer handfast. En annan dterkommande kommentar &r att
arrangoren borde vara tydligare i informationen om vad innehéllet &r och
vilka som dr den egentliga malgruppen; exempelvis: Kravs examen och/eller
arbetslivserfarenhet for att vara en relevant deltagare eller ej?

"Skulle vara tydligare redan i evenemangen som lag pa Facebook vad
seminariet skulle handla om [...] Bra med ett kortare riktat seminarium.
Nu skulle massa olika malgrupper nas. Det blev lite spretigt.”

Fran CBT-trdningen — med det ldgsta genomsnittliga betyget for graden av
ny kunskap om EU - hojdes en del kritiska réster om just nivan. En person
skrev att den "héll sd pass ldg nivd att man tog med sig vildigt fd praktiska
Idrdomar”. Samtidigt kom ett antal forslag kring att bredda anslaget till att
inkludera andra vagar in till EU dn just genom de allmdnna uttagningspro-
ven pa AD-niva.

"Tycker att en del information dven ska ges om CAST-testet, nu var det
bara om AD-testet. Det mdste ju vara manga fler svenskar som har
chans att klara CAST och bli en Contract Agent dn att bli en AD...”

Deltagarnas framtidsplaner
Utifran uppdraget att 6ka det svenska deltagandet i EU:s institutioner ar det
sjalvklart onskvart att de som nas av UHR:s aktiviteter vill gora ndgot med de
insikter och kunskaper som de far. For att fa en bild av hur deltagarna reso-
nerar kring detta stélldes ett antal fragor i enkéten. Det dr en stor potential
for verksamheten att ndra sex av tio (59 %) uppger att de inom ett till tre ar
overvager att ldmna in en ansékan om arbete eller praktik inom EU och att
ytterligare drygt en femtedel (21 %) uttrycker intresse men att det inte ar
aktuellt i nartid.”®

De som uttryckt fortsatt intresse for arbete eller praktik inom EU (n=410)
fick utveckla sitt stidllningstagande genom att valja ett eller flera pastdenden
som beskrev deras nuvarande situation och framtidsplaner. Analysen visar
att 8 av10 dr intresserade av att ansoka om EU-jobb medan 4 av 10 ar intres-
serade av EU-praktik. Siffrorna ar uppmuntrande givet den ldnga tiden mel-

93. Se enkitredovisning 3, fraga 20a; n=459. Av de 10 procent (n=44) som valde
"annat” uppgav hélften att de antingen jobbar/har jobbat inom EU eller att de
ansokt - manga kvalificerade sitt intresse med andra ord; endast 1av 10 sdger att
EU inte ar for dem.
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lan arrangemang och enkatstudie; i vissa fall mer dn ett ar. Tre av tio uppger
att de har EPSO-konto.”*

Ytterligare tva foljdfragor stalldes till dem som uttryckt fortsatt intresse.
Den forsta syftade till att kartldgga de informationsvagar - i tillagg till UHR
och EU Careers Ambassadors - de anvant fér information och stéd om inter-
nationella karridrmojligheter. Av 410 personer uppgav 154 (38 %) att de inte
hade fatt information via ndgon annan part dn just UHR eller EU Careers
Ambassadors.”

Bland dem som hade fatt information, stod eller radgivning om inter-
nationella karridarmojligheter fran annan kalla var studiekamrater den mest
citerade kallan, foljt av kollegor samt Sveriges standiga representation vid
Europeiska unionen. Givet att majoriteten av respondenterna var inskrivna
vid ett larosate ar det forvanande att endast 13 procent uppgav internatio-
nella kontor, larare/foreldsare respektive studievagledare som kallor till
information.’®

[ en avslutande foljdfraga dar svarande fragas om vilken sorts stod de
onskar framgent, efterfragas framfor allt utbildningar infér uttagningspro-
ven (64 %) och personlig coachning (61 %). Aven generell och bred informa-
tion om EU och EU-jobb via exempelvis karridrméssor efterfragas av mer an
hilften (53 %). Efter dessa insatser kommer informationstraffar (45 %) och
skrivarstugor (35 %).%

Utvecklingsmojligheter

[ en avslutande icke-obligatorisk fraga ombads respondenterna att lamna
synpunkter pa vad de ansag vara nédvandigt for att na regeringens mal om
fler svenskar i EU. Av 459 respondenter delade 161 med sig av sddana tan-
kar. Sammanfattningsvis handlar det fraimst om vikten av att informera om
vilka mojligheter det finns att arbeta inom EU:s institutioner och att peka
pa fordelarna med sadant arbete - "framhdll att Ionerna dr héga”. Aterkom-
mande var att respondenterna sag behov av att nd ut brett inom landet men
aven bland svenskar bosatta utomlands. Flera ndmner ocksa behovet av att
annonsera mer.

94. For fullstandiga frageformuleringar och svar (frekvenser), se enkitredovisning 3,
fraga 21aresp. 21b.

95. De alternativa informationsméjligheterna som foreslogs var internationella
kontor vid larosatet, studievagledare, larare/foreldsare, studiekamrater,
kollegor samt Sveriges stindiga representation vid Europeiska unionen. Aven ett
fritextalternativ erbjods i fragan ("annat”).

96. For frageformuleringar och svar (frekvenser), se enkatredovisning 3, fraga
22aresp. 22b. Bland fritextsvaren ndmns EU, Instagram, LinkedIn, vanner,
institutionernas hemsidor, UHR, fackférbund, FBA och egna sokningar.

97. For frageformuleringar och svar (frekvenser), se enkatredovisning 3, fraga
23aresp. 23b. Bland fritextsvaren kan ndmnas férslag om informationstraffar
"for personer med lang/langre arbetslivserfarenhet”. Flera pekade pa behov
av personliga mdten och natverkstréffar. En pekade pd konkret information
om loneldge och befordringsgdng inom EU da sddan uppgavs vara svar att hitta
offentlig information om.
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"inte endast fokusera era insatser pa studenter [...] har man arbetslivs-
erfarenhet och/eller erfarenhet fran forskning borde man vara hog-
intressant [...] forsok att inte rikta er information enbart till ungdomar”

En del menar att informationsuppdraget skulle kunna samordnas med andra
aktorer for att finna synergier och mervarde.

"Engagera naringslivet mer, handelskamrar skulle kunna informera sina
medlemmar ocksa. Oftast behovs specialister till en del EU tjanster.”

Andra pekar pa behovet av att mer effektivt anvanda plattformar som laro-
satena erbjuder i form av karridrdagar och yrkesvigledare - men dven via
undervisning - och att inte begransa sig till samhallsvetare och jurister.

"universitet [borde] erbjuda information till elever, oavsett elevernas
nuvarande universitetsprogram”.

Samarbeten, samarbetspartners och
utveckling

UHR:s verksamhet med EU-rekrytering dr uppbyggd sa att UHR ar beroende
av samarbeten med andra aktorer for att nd de verkliga malgrupperna for
myndighetens paverkansarbete: de som kan tanka sig att soka arbete eller
praktiki EU:s forvaltning. De samarbetspartners som diskuterades i kapitel
tva finns bade i Sverige och utomlands. I Sverige har laroséten blivit den van-
ligaste arenan men det finns behov av att na ut dven till 6vriga myndigheter.

[ en natverkande verksamhet dar UHR forlitar sig - direkt och indirekt -
pd andra organisationer, nitverk och individer som utférare och budbéarare
blir det viktigt att forsta den kedja av handelser som kravs for att exempelvis
ett seminarium pa ett larosate ska ha mesta mojliga genomslag. Anvander
UHR rattkanaler och natverk? Sker samarbetet pa ratt niva och med ratttyp
avindivider? Ar verksamheten kidnd? Kidnner samarbetspartners till varan-
dra? Litar dessa pa varandra och samarbetar? Fungerar samarbetet bra eller
daligt? Gorsratt saker tillsammans med rétt partners pa rétt tid och plats?
Det ar centrala fragor da nagot ska utforas av eller med andra parter.

Utifran sddana dvervaganden stélldes fragor via enkat till tre for EU-rekry-
teringen viktiga aktorer/partners: larositen, departement och andra myn-
digheter samt EU Careers Ambassadors.”® Dessutom genomfordes intervjuer
for att ta del av de insikter som aktorer i Bryssel respektive svenskar vid
EU:s institutioner bar med sig. Nedan sammanfattas resultaten.

Universitet och hogskolor

Larosaten i Sverige ar den kontaktyta som ar viktigast for UHR i andra sam-
manhang. De har dven blivit viktigast for EU-rekrytering, fér bade utbild-
ningar och informationsseminarier. Av de ndra 1 600 personer som deltog i

98. For information om utskick, vilka enkaterna riktade sig till och svarsfrekvenser,
se Bilaga C.
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arrangemang som UHR anordnade 2017-2018 kom drygt 1 000 just till arrang-
emang vid ett av tio ldrosaten.

Eftersom ldarosaten ar strategiskt viktiga for verksamheten - och eftersom
UHR har héllit exempelvis seminarier dar ett halvt dussin ar - ar det pro-
blematiskt att vetskapen om det pa central niva pa larositena i vissa fall ar
begransad.”® Av tjugosex responderande larositen sa sig sex stycken veta att
de varit vard for ndgon av UHR:s aktiveter, trots att gruppen representerade
atta av de tio larositen dar aktiveter genomforts. Vissa var ocksa osdkra
pa om de verkligen hade en EU Career Ambassador knuten till sitt larosate.

Larosatena fragades i enkdten om hur de ansag att samarbetet med UHR
kring EU-rekrytering hade fungerat. Sex av de fjorton (43 %) som ldmnade
ett graderat virdeomdome ansag att samarbetet fungerat utmarkt (4) eller
mycket bra (2) och sex lamnade omdomet bra; tva respondenter sa dock att
samarbetet fungerat mindre bra.'® Det ar positivt att en stor majoritet (20
av 26) sa sig vilja paborja eller fortsitta samarbeta med UHR i fragor om
EU-rekrytering.

Forslag pd hur samarbetet kan utvecklas var bland annatatt evenemangen
borde koordineras med larosiatenas egna aktiviteter. Vissa 6nskade attrepre-
sentanter fran "EU” (t.ex. EU-kommissionen) deltogikarridrméssor och infor-
merade om mojligheter till praktik och arbete. Bland de kontaktytor mellan
larosate och UHR som framhalls som viktiga att utveckla finns hogskolans
ledning och dess internationaliseringsstrateger, studie- och karridrvagledare,
programansvariga, HR, och studentkarer. Som viktiga kontaktytor pa UHR
namns, forutom ansvarig for EU-rekrytering dven Erasmusansvariga.® En
vanlig reflektion var att UHR - férutom att nd karridrvagledare, program-
ansvariga och studentkarer - borde na larositenas internationaliserings-
ansvariga och de internationella kontoren. En underliggande ton ar att kon-
takt skulle tas pa en hogre niva och med larositets centrala funktioner; en
person ndmner moten med hégskolans ledning som viktigt.

De larosdten som svarat att de varit vard for en eller fler av UHR:s aktivi-
teter eller arrangemang ombads i fritext att kommentera dem. Huvuddelen
var, som namnts, positiva till samarbetet men en del kommentarer fértjanar
reflektion och atgard.!”

"Det behovs mer framforhallning och forberedelse innan skrivarstugor
anordnas.”

"UHR har tyvarr inte lyssnat till vira kommentarer om tidpunkt for
[skrivarstugor och informationsseminarier]. Oftast har det krockat med

99. Se enkatredovisning 2, fraga 1 respektive 7. Fran larosatena efterfragades
ett samlat svar; foljebrevet forklarade att olika avdelningar kunde ha svar
pa fragorna t.ex. informationsavdelningar, internationella sekretariat,
studentexpeditioner och studie- och yrkesviagledning. Det papekades
ocksad att vissa kunde stimmas av med ledningsfunktioner med ansvar for
internationalisering.

100. Se enkatredovisning 2, fraga 11.

101. Se enkatredovisning 2, fraga 13 (fritextsvar); 22 av 26 respondenter gav sddana
svar.

102. Se enkatredovisning 2, fraga 2; antalet respondenter som svarat ja var 6.
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tentaperiod vilket sédklart paverkar antalet anmaélda. Trots detta har vi
haft god uppslutning, men hade sdkert kunnat vara dubbelt sd manga
om tidpunkten anpassats. Vi har dven haft 6nskemal om att koordinera
dessa event med vara ‘karriirtisdagar’ men detta lyckades vi endast
med vid ett tillfdlle under detta lasar.”

Konkret efterfrdgas att UHR inkluderar larosaten pa "sandlistor eller nyhets-
brev” med "tydlig information om programmen och ansékningsdatum”. Att
det finns ett informationsglapp mellan UHR och larosatena illustreras av en
respondent som skrev att hen "inte uppfattat att jag fatt ndgon information
alls om detta via UHR [...] och da har jag 4nda regelbundna traffar med UHR
inom ramen for Erasmus och MFS”. Det pekar ocksa pa ett behov av 6kad
kommunikation och intensifierat samarbete mellan avdelningar inom UHR.

Pa en fraga om hur verksamheterna kring EU-rekrytering battre kan syn-
liggoras aterkom larosétenas kansla av attinte ha tillracklig information om
aktiviteterna.l®® Kommentarer som "vi harinulidget ingen kinnedom om det
pa vart larosate” blandades med 6nskemal om "battre kinnedom” och att
"mdjligheterna ar inte kdnda i nuldget”. Forslag kom ocksa fran flera mindre
larosaten om att dessa skulle kunna fa ta del av webbinarier.

Problemet med synlighet och kommunikation illustreras ett ldrosate som
haft en EU Careers Ambassador men som, efter att forhort sig med student-
avdelning, dess internationella kontor och medarbetare inom kommunika-
tion, samverkan, alumnverksamhet, Grants Office och HR séger att "ingen
av personerna pd ldrosdtet som jobbar inom ndmnda omrdden kdnner till
UHR:s verksamheter som rér EU-rekrytering och program fér utbytestjdnst-
goring” och tilldgger att "férankring av detta pad ldrosdtet dr forstds en bra
utgdngspunkt” 104

En slutsats dr att dven om det finns larosdten som kanner till UHR:s verk-
samhet val sa saknar de flesta - inklusive vissa dir verksamhet faktiskt
bedrivits - vetskap om aktiviteterna. UHR har sdledes inte en generell och
likvardig information till aktérerna i hogskolesektorn. Majoriteten ar dock
Oppen for att utveckla arbetet och erbjuder konkreta och tydliga ingdngar
pa en mer central niva. Dessutom vill de integrera UHR:s aktiviteter i sina
ovriga engagemang for att 6ppna karridrvagar och stiarka internationalise-
ringen. Det finns ocksa stor potential for UHR att samordna insatserna med
de kollegor som arbetar utdtriktat inom ramen for exempelvis Erasmus-
programmet battre.

EU Careers Ambassadors

Enviktig aktor for att forstd UHR:s arbete pad larositen - och delvis ocksa for
att tolka svaren fran larosatena - dr EU Careers Ambassadors. De har i viss
man varit myndighetens mesta redskap pé larosatena och har pa ett konkret
sdtt varit UHR:s forlangda arm eller mellanhand. Enkdten som riktades till

103. Se enkatredovisning 2, fraga 14 (fritextsvar); 20 av 26 respondenter gav sddana
svar.

104. Se enkitredovisning 2, fraga 14 (fritextsvar); 20 av 26 respondenter gav sddana
svar.
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dem fokuserade pa tva aspekter: deras personliga profil samt hur de upp-
fattat sina kontakter med UHR, larosaten respektive EPSO. Det ar ocksa en
samarbetspartner som haft god insikt i UHR:s utatriktade verksamhet med
EU-rekrytering.

Enkéaten hade hog svarsfrekvens, totalt 26 respondenter som tackte nio av
de tio larosaten dar programmet funnits.'®® Demografin dr intressant. Det ar
tydligt att 4ven EU-karridrsambassaddrerna dr en ung grupp dir majorite-
ten (54 %) var yngre dn 25 ar da de borjade sina uppdrag; endast en person
hade fyllt 30 ar. Majoriteten (58 %) som svarade var man.¢

Vad galler bakgrund hade majoriteten bott, praktiserat eller arbetat utom-
lands; knappt var fjarde (6 av 26) saknade internationell erfarenhet. Men fa
hade deltagit i utbytesstudier genom Erasmus (3) eller annat utbytespro-
gram (4). De flesta hade kunskaperiandra sprak 4n engelska och svenska.!?’

Det omrade dar gruppen ar mest homogen ar &mnesinriktning. Hela 21 av
26 karridrambassadorer (81 %) var samhaéllsvetare (inkl. ekonomidmnen)
och tva var jurister. Endast en kom fran teknisk-naturvetenskaplig fakultet
och ingen hade humaniora, teologi eller medicin som huvudsaklig dmnes-
inriktning.%8

Vad giller aktorer som de interagerat med (UHR, EPSO resp. larositet)
under mandatperioden inneholl enkaten fragor dar de fick betygssatta sam-
arbetet utifran forvantningar. De fick ocksa skatta frekvensen av kontakter
och i fritext beskriva samarbetet och inom vilka omrdden de sdg utveck-
lingspotential.’®®

[ den 6vergripande betygssattningen av hur vil samarbetet uppfyllde for-
vantningar syns skillnader mellan UHR, EPSO och larositena. Det genom-
snittliga betyget var hogst for UHR (7,2) foljt av EPSO (6,6) och larosatena
(6,0). Spridningen var minst for UHR (1,4) och hogst for EPSO (2,2) men den
var ocksa hog for larosatena (2,1). Skillnaderna visas i figur 15.

Figur 15. Karridrambassaddérernas samarbete med UHR, EPSO och laroséaten
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Betygssattningen av samarbetet skedde pa en 10-gradig skala dar 1 =mycket under férvantan och 10=mycket
6ver forvantan. Staplarna visar frekvensen for betygsalternativen.

105. For information om utskick, respondenter och svarsfrekvens, se Bilaga C.
106. Se enkitredovisning 1, fraga 2-4.

107. Se enkéatredovisning 1, frdga 5 & 6.

108. Se enkitredovisning 1, fraga 7.

109. Se enkatredovisning 1, fraga 10-19.
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En annan aspekt pd samarbetet gillde frekvensen pa kontakter. UHR ar den
samarbetspartner som karridrambassadorerna oftast haft kontakter med;
80 procent avrespondenterna hade kontakt med UHR ménatligen eller oftare.
Motsvarande andel for EPSO respektive larosdten var omkring halften. De
indikationer pa mycketldgfrekvent kontakt - ingen kontakt alls eller kontakt
mer sillan dn en gang per termin - avsag EPSO och larosaten.'?

[ fritext framkommer efterlysningar av tydligare direktiv bade fran UHR
och EPSO samt klargéranden av vad som forvantas."! EU-karridrsambassa-
dorerna onskar tydligare mal och uppféljning av uppdraget. Vissa sager sig
sakna systematisk 6verlamning fran tidigare ambassadorer, med exempel
pa hur man kan na ut till studenter pa olika utbildningar. Bland férbattrings-
omraden ndmns att samarrangemang med UHR bor anpassas battre till ten-
tamensperioder for att na flera studenter.

Flest konkreta forslag handlade om samarbetet med larosatet."* Svarig-
heten att nd ut till studenter pa andra program an statsvetare och jurister
aterkommer; har behovs systematiskt stod fran larosatet genom studie- och
karridrvagledare, institutioner men dven studentkar och studentféreningar.
Bland annat foreslas att studie- och karridrvagledare och institutioner bokar
terminsvisa seminarier dar EU Careers Ambassadors kan beratta om kar-
ridrmojligheter i EU.

Apropa att samarbetet med larosaten generellt fick lagre omdéme dn sam-
arbetet med EPSO och UHR sd framholl flera dock att samarbetet fungerat
utmarkt.

"Toppenbra samarbete med studievagledningen och sarskilt studie- och
karriarvagledare [...]. Ett minus dock for att det tog tid att etablera sig/
informera universitetet om att vi ambassadorer fanns och vad uppdra-
get gr ut pa. Tog tid att motivera varfor vi behévdes och hur universite-
tet kunde ha nytta av oss, men nar det lossnade gick det battre.”

EU-karridarsambassadorerna tillfragades om omfattningen av och deltagan-
det vid evenemang som de varit involverade i att arrangera.®* Omkring tva
tredjedelar av dem som hade hunnit fa erfarenhet sa att de varit delaktiga i
fem eller fler arrangemang. Resterande svarade mellan tva och fem. Nar de
forsokte uppskatta totalt antal deltagare var spridningen storre. En tredjedel
av svarande var delaktiga i arrangemang for >100 studenter - en tredjedel
for 25-100 och en tredjedel for arrangemang for <25 studenter.

En fritextfraga handlade om hur arrangemangen med UHR kunde utveck-
las. Svaren visar att det 4r utmanande att motivera presumtiva deltagare
till varfor de ska delta och att "fd upp folks 6gon & intresse for verksamheten”.
Vissa sag behov av att arbeta bredare med information for att na fler, samti-
digt som vissa ville fokusera pa skrivarstugorna. En skrev att det vore "mer

110. Se enkatredovisning 1, fraga 11, 14 & 17. Antalet svaranden som indikerat
lagfrekvent kontakt var 8.

111. Se enkédtredovisning1, fraga 12,15 & 18.

112. Se enkitredovisning 1, fraga 18 (fritextsvar).
113. Se enkatredovisning 1, fraga 20-21.

114. Se enkitredovisning 1, fraga 22 (fritextsvar).
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vdrt att Idgga resurser pd att hitta 8 intresserade deltagare till en skrivarstuga
[...] varav alla séker, dn att ldgga resurser pd en féoreldsning fér 75 personer om
EU-praktik ddr ingen soker.”

Flera pekade ocksa pd utmaningar med att nd ut bortom de egna kretsarna
(statsvetenskap/juridik) och att det var svart att na ut till andra studiepro-
gram och studieinriktningar - inte minst naturvetare och ingenjorer. Har
pekades pa behov av stdd fran universitet, kar och studentféreningar. Vad
galler att fa upp 6gonen hos fler sa foreslogs mojligheten att via sponsrade
inlagg pa Facebook na andra malgrupper. Ett par ambassadérer ndmnde
ocksé fordelar med om varje larosite hade tva personer som jobbade paral-
lellt men inom olika fakulteter.!'s

Ovriga myndigheter och departement

UHR:s regleringsbrev namner inte langre explicit malgrupper fér uppdraget
attinformera om EU-rekrytering. Dessutom har en begransad del av myndig-
hetens utatriktade verksamhet tagit sikte pa personer med yrkeserfarenhet.
Trots det ar det svart att blunda for att manga anstallda vid myndigheter och
departement battre matchar profilen for de kandidater som kommer med pa
EPSO:s eftertraktade reservlistor dn studenter.

Utifran det resonemanget anvindes delar av enkéten till departement och
ovriga myndigheter (andra an larosaten) for fragor om kdnnedomen inom
deras HR-avdelningar om UHR:s arbete med EU-rekrytering och de utbild-
ningar UHR ordnar for potentiella s6kande.""® Fragor stilldes dven om vil-
ken typ av information som de behévde om samt vilka kanaler de sag som
lampliga.

Kdnnedom om UHR:s uppdrag

Forsta fragan var huruvida organisationen kiande till att UHR arbetar for att
oka rekryteringen av svenska tjansteman till EU:s institutioner, byrder och
organ - nagot som endast var fjarde (25 %) gjorde. Lagst var medvetenheten
hos de minsta organisationerna (12 %) och hégst hos de stora organisatio-
nerna dar en majoritet (55 %) var medvetna. Férdelat pd organisationstyp
kédnde alla svarande departement till UHR:s uppdrag inom EU-rekrytering
medan motsvarande siffra for domstolar och 6vriga myndigheter var 12 res-
pektive 24 procent.!”

115. Se enkitredovisning 1, fraga 22 (fritextsvar).

116. Se enkatredovisning 4; for information om enkaéten till departement och 6vriga
myndigheter, se Bilaga C.

117. Se enkatredovisning 4, fraga 20.
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Figur 16. Begransad kannedom hos myndigheter om UHR:s roll i EU-rekrytering

Domstolar (n=25)

Sma organisationer (1-50; n=41)
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Overlappande kategorier dar staplar avser andel av respektive organisationstyp, storleksklass samt totalt bland
svaranden som kande till UHR:s uppdrag i EU-rekrytering; n=143.

Den laga kdnnedomen reflekteras dvenisvaren pa fragan om hur responden-
ternatar del avinformation om mojligheter for personal att s6ka arbete inom
EU:s institutioner; endast var femte uppgav nagon av UHR:s informations-
kanaler som killa (UHR:s nyhetsbrev, 20 %; information via UHR:s webb,
15 % eller informationstréffar, 3 %)."® Aven har skiljer sig respondenterna
at utifran storlek och typ. Andelen av de stdrsta organisationerna (> 500
anstallda) som tar del av information via UHR:s webb eller nyhetsbrev var
cirka tre ganger sa stor som for de minsta. Departement var den organisa-
tionstyp som i storst utstrackning tog del av UHR-information; men bara 4
procent av svarande domstolar tog del av nyhetsbrevet.

Da respondenterna fick exemplifiera alternativet "annat” som informa-
tionskalla gavs fyra typer av svar: de som papekar att de inte tagit del av
detta, de departement som far informationsbrev fran regeringskansliet, de
som via domstolsverket tar del av information och slutligen de som nas av
information via direktkontakter eller direkt information fran berérda euro-
piska organisationer.'”

EU-rekryteringar
Attmyndigheter och departement dr en relevant malgrupp visas ocksd av att
24 av de svarande (17 %) uppgav att ndgon anstélld rekryterats till EU-tjanst-
goring under den gangna sexarsperioden. Av dessa sa sig 22 dven veta hur
manga som rekryterats. Vanligast var att det skett en gdng (n=8) men bilden
av stora organisationer som rekryteringsbas starks da tre av de fyra som sa
sig settfler dn 10 EU-rekryteringar tillhor de storsta organisationerna. Bland
dem finns ett departement (UD) tvad av de stérsta myndigheterna (Domstols-
verket och Migrationsverket) samt en medelstor myndighet (Folke Berna-
dotteakademin).

Att storre myndigheter ar en viktig rekryteringsbas understryks av att
nara halften (48 %) av de stora organisationerna (>500 anstallda) uppgav
att ndgon hade rekryterats till EU-tjanstgoring. Bland de minsta organisa-

118. Se enkitredovisning 4, fraga 21a resp. 21 b (fritext). Det vanligaste
svarsalternativet i enkéten var att man inte visste (55 %) och det tredje
vanligaste var att respondenterna valde alternativet "annat” (18 %) - men dar
manga av fritextsvaren som f6ljde anvéndes till att klargora att man inte tog del
av nagon information.

119. Se enkitredovisning 4, fraga 21b (fritext).
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tionerna (1-50 anstillda) var siffran noll."® Vad galler typ av organisation
sarskiljer sig departementen dar tva tredjedelar sa att ndgon rekryterats;
motsvarande siffra for domstolar och dévriga myndigheter var 16 respektive
14 procent.

Informationsspridning

[ enkéten stélldes fragan huruvida man internt spred information om moj-
ligheter for personal att soka arbete eller praktik inom EU:s institutioner.
Det sa sig 49 av respondenterna (34 %) gora.”?! Intern information om EU-
jobb var vanligast vid departement ddr samtliga spred sadan; bland dom-
stolar och 6évriga myndigheter var andelen nira 70 procent. Aven har finns
skillnader utifran organisationens storlek, interna information dr vanligast
inom stora organisationer (62 %) foljt av medelstora (31 %), mindre (29 %)
och sma (22 %) organisationer/myndigheter.

Omdémen om UHR:s arbete, informationsinsatser och utbildningar
Pa fragan om hur departement och myndigheter upplevde att UHR:s verk-
samhet for att 6ka rekryteringen av svenska tjansteman till EU:s institutio-
ner fungerar, valde 83 procent alternativet "vet inte”. Av dem som lamnade
ett omdome ndjde sig majoriteten med medelbetyget "bra” pa den femgradiga
skalan.””? Ater sarskiljer sig departement i det att de i storre utstriackning
lamnar ett omddme (50 %) och i att de inte alls bedémer UHR:s verksamhet
som mindre bra eller inte alls bra. De som kidnner till verksamheten uppfattar
den alltsa positivt. Problemet ar att alltfor fa &r medvetna om verksamheten.
Myndigheterna och departementen fragades specifikt om huruvida de
kédnde till UHR:s sarskilda informationsinsatser samt de utbildningar som
anordnas. Resultaten ar utmanande. Endast 21 procent kdnde till informa-
tionsinsatserna och bara 11 procent kinde till utbildningarna.’ss Ater fanns
skillnader utifrdn organisationstyp och storlek. Kinnedomen var hogst
bland departement och minst bland domstolar, samtidigt som kdnnedomen

120. Se enkéatredovisning 4, fraga 22. Sma organisationer naddes i minst grad av
information och var minst medvetna om UHR:s uppdrag med anledning av
EU-rekrytering.

121. Se enkatredovisning 4, fraga 24. Andelen som sprider intern information om
EU-rekrytering ar storre dn den som sprider information om utbytestjanstgoring
(se kapitel 4) trots att samma respondenter i mindre omfattning kdnner till UHR:s
arbete med EU-rekrytering dn dess ansvar for utbytestjanstgoringen; det kan
vara ett tecken pa mer utvecklade alternativa informationsvagar kring EU-jobb
an for utbytestjanstgoring.

122. Se enkéatredovisning 4, fraga 25 (n=118). Da svaren analyseras ar det viktigt att
reflektera 6ver att UHR:s verksamhet i hog grad riktar sig till individer vilket kan
forklara varfor en sa stor andel av organisationerna siger att de inte kan ge ett
omddme om verksamheten. Men om det dr de med anstéllning/yrkeserfarenhet
som ska informera och entusiasmeras sa ar arbetsgivaren/HR-avdelningen en
nyckel for att nd ut.

123. Se enkitredovisning 4, fraga 26 resp. 28; antalet svaranden var 143.

57



ar hogst inom de storsta organisationerna och ldgst bland de minsta och
mindre organisationerna.'>

Foljdfragor stalldes till dem som sa sig kdnna till informationsinsatser och
utbildningar. De ombads ge ett omdome pa en femgradig skala.'?® D3 detal-
jerad kunskap verkar saknas ar det inte forvanande att en 6vervaldigande
majoritet ger medelbetyget "bra” for bagge typer av insatser. Alla som gav
ett mer viarderande betyg (n=6; 3 positiva & 3 negativa) om informations-
insatserna tillhorde de mycket stora eller stora organisationerna; de med
hogst kainnedom om UHR:s uppdrag. For CBT-traningen var betyget simre
(n=6; 1 positivt & 5 negativa).

Utvecklingsmdjligheter

[ avslutande fragor gavs mojlighet att i fritext lamna forslag och synpunkter
pa hur verksamheten kring EU-rekrytering kunde synliggéras vid deras myn-
dighet, samt ge tankar och idéer om vad UHR kan gora for att fler anstéllda
ska kunna soka arbete inom EU:s institutioner. Ett dterkommande tema vad
galler fragan om synliggérande var att organisationen saknade grundlag-
gande information om UHR:s uppdrag och att man girna tog emot skriftlig
information, powerpointmaterial och personliga besok dar UHR informerar
de anstallda direkt.

"Myndigheten behover fa information om UHR:s roll och vad UHR kan
erbjuda oss myndigheter.”

"Riktad information till olika kategorier av myndigheter, t.ex. myndig-
heter under Kulturdepartementet.”

Pa fragan om hur man kunde underlatta for anstillda att soka arbete inom
EU:s institutioner fanns kommentarer om att UHR skulle "kunna skicka ut en
lista med lediga jobb som skulle kunna vara aktuella for svenska statstjdnste-
mdn” men aven att motsvarande arbete vore nagot for regeringskansliet. Det
finns en 6ppenhet for att dppna de egna myndigheterna och interna infor-
mationsvagarna sd att fler svenskar ska jobba i EU.

"Det skulle vara bra att informera démande personal pa domstolen om
mojligheterna till EU-rekrytering och praktik. UHR far garna informera
mer, exempelvis genom att beséka domstolen och informera om de moj-
ligheterna som finns.”

"Information fran UHR som kan delas internt i vdr myndighet.”

Sammanfattningsvis ar bristande kdnnedom en huvudutmaning i UHR:s
arbete med departement och 6vriga myndigheter. 74 procent kdnner inte
till att UHR arbetar med EU-rekrytering. 9o procent kanner inte till att UHR

124. Vad galler informationsinsatserna var kinnedomen hogst bland departement
(67 %) och minst bland domstolar (16 %); kinnedomen ocksa minst bland de
minsta och mindre myndigheterna (12 %) och hégst bland de stérsta (38 %). Av
de 16 organisationer som kédnde till UHR:s utbildningar fanns tva departement,
en tingsratt och en liten myndighet (<10 anstdllda) samt 13 av de storsta
myndigheterna (>500 anstallda).

125. Se enkatredovisning 4, fraga 27 resp. 29.
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anordnar utbildningar infér uttagningsprov. UHR ar relativt mest kdnt hos,
och far relativt sett hogst betyg av, departementen; hos 6vriga myndigheter
ar avsaknaden av kdnnedom tydligast hos de minsta och mindre myndighe-
terna. Samtidigt som endast var femte (20 %) respondent tar del av UHR:s
nyhetsbrev sa dr 6nskemalet om mer information tydligt fran departement
och 6vriga myndigheter; listor 6ver lediga tjanster, allman information, rik-
tad information, myndighetsbesok och informationsseminarier ndmns.

Bilden staimmer med utvdrderingens sammantagna bild attlokaliseringen
av uppdraget om EU-rekrytering till en sektorsmyndighet (UHR) bidrar till
vita flackar hos rekryteringspoolen; de med anstillning vid myndighet i Sve-
rige. Stor utvecklingspotential finnsi ettintensifierat informationsarbete for
attnd alla parter likvardigt. Det finns behov av att samordna informationen
med andra delar inom regeringskansliet och annan myndighetsintern infor-
mation. Laga betyg for utbildningsinsatserna kan tala for att CBT-traningen
bor malgruppsanpassas till deltagare med yrkeserfarenhet.

Brysselfaktorn: asikter fran ”verkligheten”

Utvarderingen hade i uppgift att fa in synpunkter och erfarenheter ocksa fran
kandidater som getts traning infér allmanna uttagningsprov, EPSO och fran
Sveriges stdndiga representation vid Europeiska unionen. Uppdraget omfattade
ocksa att ge perspektiv pd hur andralander har arbetat med EU-rekrytering.
Nedan sammanfattas delar av de insikter som utvarderingen fick genom
intervjuer genomforda pa plats i Bryssel.

UHR, ldrosdten och media

Vad giller information pa universiteten patalade flera mdjligheten att
anvanda sig av existerande EU-tjanstemdn som berattar om mojligheterna
om EU-jobb. Man podngterar att det tidigare ofta saknades sddan informa-
tion pd larositen och som del av utbildningsprogrammen. En jurist berattade
att hen inte fatt information om EU-jobb trots studieinriktning mot EU-ratt.

Flera intervjuade framhéller att information méaste spridas mer effektivt
och framfor allt bredare. Medan statsvetare ofta kdnner till mojligheterna
med EU-jobb dr kunskapen lag bland tekniker och ingenjorer. Det foreslas
attinformation borde spridas pé utbildningar vid KTH och Chalmers och att
UHR maste sla fast och visa pa den mingd intressanta jobb som finns dven
inom specialistomrdaden. Som exempel pa konsekvensen av bristande kun-
skap ndmns en EU-uttagning for skoterskor utan en enda svensk sékande
trots ingangsloner hogt 6ver de svenska.

For att battre sprida relevant information till breda malgrupper ser flera
intervjuade att studievdgledare och karridrvagledningsfunktioner palarosa-
ten dr en nyckelgrupp. Vissa pekar pa att allai UHR:s studievagledarnatverk
borde erbjudas prenumeration pa nyhetsbrevet. Den potentiella nyttan av
att universiteten etablerade egna EU-karridrsportaler diskuterades ocksa.
Huruvida larosaten satsar pa karridrvagledning eller ej ingar inte i denna
utvardering - men EPSO har sett effekter av att larosaten prioriterar denna
typ av aktivitet; career services vid universitet i Manchester med cirka 20
anstallda ndmns som exempel.
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Spridningen till bredare skikt av studenter skulle enligt vissa kunna ske
genom Okad anvandning av larosdtenas arbetsmarknadsdagar. Forutom att
ge mojlighet att sprida allmin information kan sddana dagar vara ett bra
sitt att undersoka studenters engagemang, fa dem pa sandlistor och fa en
uppfattning om vilka arbetsgivare de ser som intressanta.

Under intervjuerna fordes frdgan om malgruppsanpassning pa tal. Flera
papekade att delar av den information som sprids kan vara felriktad och
skapa falska férhoppningar hos studenter; det ar sdllan moéjligt att ta sig ige-
nom uttagningsproven for en fast tjanst utan arbetslivserfarenhet. En tolk-
ning dr att UHR bor betona vilken erfarenhet som kravs for arbete respektive
praktik och att information om fasta tjanster kanske bast kan anvandas av
studenter som del av en langsiktig karridrvagledning - eller som mal efter
genomford praktikperiod.

Angdende att synliggéra EU-jobb i allménheti Sverige pekades pa att kon-
kreta arbetsuppgifter inom institutionerna maste bli tydligare; en person
talar om att det finns behov av att gora EU-jobb kdnda pa ett "vardagligt” sitt.
Det patalas att media generellt skulle kunna géra mycket om de ibland valde
attanvanda tjdnsteman inom EU i nyhetssandningar och i rollen som expert.

Flera personer som ar stationerade i Bryssel sa att man i Sverige battre
borde annonsera och synliggéra alla tjanster som utlyses inom EU:s institu-
tioner; en portallésning a la www.eu-jobb.se ndmns.

Individernas ansvar

Under samtal utifrdn perspektivet av individuella sékande patalades vik-
ten av att soka tjanster brett - inte bara inom det specialomrade dar man
tagit examen. Fran kommissionens sida betraktasofta dem som har en exa-
men, viss erfarenhet och dessutom klarat uttagningsproven som tillrackligt
"smarta” for att kunna lara sig vitt skilda arbetsuppgifter pa plats.

Vikten av att pa alla satt forsoka "fa in en fot” nimns upprepade ganger,
och praktik inom EU &r ofta vigen till en tjdnst inom institutionerna. Samti-
digt framhalls att svenska s6kande och praktikanter inte alltid har lyckats
nar de ar pa plats. De har kunskapsluckor och bristande erfarenhet av att
formulera sig korrekt i skrift. Det framhalls att sprak - inte minst franska
och tyska - ar viktiga faktorer, liksom internationell erfarenhet av exempel-
vis Erasmusprogrammet.

De intervjuade papekar nistan unisont att det ar viktigt att jobba aktivt
for att fa en fast tjanst efter att ha klarat de allmdnna uttagningsproven och
ar upptagna pa den sa kallade reservlistan. Information sprids bara om en
liten del av tjdnsterna. De basta forutsattningarna har dem som befinner sig
pa plats i Bryssel och kan bevaka lediga tjanster. Manga talar om behovet av
aktivt stod fran dem som arbetar vid Sveriges stdndiga representation men
aven behovet av egna nitverk bland EU-anstallda for att bli informerad och
kunna séka dar behoven finns.

Om man inte klarar nalségat och hamnar pa reservlistan sa var radet fran
dem som ar pa plats att man bor séka igen. Prestationen pa uttagningspro-
ven blir battre och béttre utifran den erfarenhet man tilldgnat sig fran tidi-
gare forsok.
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Erfarenheter fran andra Idnder
Danmark nimns som ett gott exempel pa ett land som arrangerar manga
aktiviteter for att framja studenters intresse for praktik och arbete inom EU.
Danska koordinatorn fér EU-rekrytering (Utrikesministeriet) arrangerar
exempelvis studieresor till Bryssel for sistadrsstudenter. Danska arrangoérer
ber ofta EPSO att deltaiarrangemangen, vilket de gor. Fran Sverige far EPSO
daremot inte lika ofta forfragan om att delta, men det understryks att EPSO
garna staller upp pa nationella event, foretradesvis pa storre arrangemang.
Fran franskt hall anvinder man elituniversiteten Ecole nationale
d’administration och SciencePo for att anordna traning infér uttagningspro-
ven. Under utbildningarna anvands fransk personal inom EU:s institutioner
for attinformera och inspirera. Ett annat exempel pa arbetet med uttagnings-
proven dr Nederldanderna dar kandidater kontaktas, far stéd och utbildning
och noggrant f6ljs upp. Som forebild nimns dven Spanien med ett stort sup-
portteam pa sin stindiga representation. Ytterligare ett nationellt exempel ar
Tyskland som ger ut ett nyhetsbrev om de allmédnna uttagningsproven med
stor spridning; detinnehaller information om EU-karriar och lediga tjdnster.

Hinder fér att s6ka sig till EU

Tillsammans med svenskar som arbetar inom EU:s férvaltning diskuterades
pa ett 6vergripande plan vilka utmaningar man sag for att fa fler svenskar
att soka sig till sddana arbeten. En viktig kommentar var att disincitament
skapades av att "EU-erfarenhet inte verkar ses som ndgot plus om man vill
flytta tillbaka till Sverige”. 1 diskussionen jamfordes situationen inom svensk
forvaltning bland annat med den franska férvaltningen dar man efterfragar
och premierar EU-erfarenhet.

Bristande mojligheter till lang tjdnstledighet fran departement eller myn-
dighet for jobb inom EU hindrar svenska s6kande fran att "ta steget”. Som
kontrast pekades Danmark ut, dir statsanstillda far lang tjdnstledighet for
FN-jobb och EU-jobb.

Manga papekade att det ar svart att fa praktikanter fran Sverige och att det
verkar som om AD5-uttagningarna uppfattas som att de ar pa for "1ag niva”. I
bada fallen menar man att svenskar inte har det langsiktiga perspektiv som
kravs for att se att praktikplatser ofta ar en ingang fér kontakter och erfa-
renheter som bade ar nddvandiga och ibland ocksa tillrackliga for att man
ska kunna ga vidare i andra anstallningar och att AD5-tjanster ar entrébil-
jetten till tjdnster pa hogre niva.

En dterkommande kommentar dr att man maste vara motiverad for att ta
sigin i EU-systemen. Det dr en langsiktig process som kraver hart arbete!

Summering: hitta fler och hitta ratt

Kapitlet inleddes med en kartlaggning och analys av utatriktad verksam-
het och digital kommunikation med anledning av UHR:s arbete med EU-
rekrytering. Det konstaterades att seminarier, workshops och grundldg-
gande utbildning i allt vasentligt och i 6kande grad forlagts till de storre
larosiatena. Den mer avancerade utbildningen héalls alltjamt i Bryssel. Vad
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giller kommunikation papekades att utbudet var brett och att det fanns fra-
getecken om rackvidden.

Utifran enkéten till anmalda/deltagare gavs insikt om att den publik som
UHR moter ar relativt ung. Nara hélften har dnnu inte tagit examen. Tre
fjardedelar hade samhallsvetenskaplig eller juridisk inriktning och de hade
ihogre grad an andra viss internationell erfarenhet. Deltagarna var éver lag
nojda och 60 procent uppgav att de inom ett till tre ar planerade att anséka
om arbete eller praktik i EU.

Inom utvarderingen gjordes en kartlaggning och analys av UHR:s huvud-
sakliga samarbetspartners for arbetet med EU-rekrytering: larosaten, évriga
myndigheter EU-karridrsambassadérerna. Fragor stilldes om kdnnedom
om och attityd till verksamheten men ocksda om omraden som skulle kunna
utvecklas for att battre framja malet om fler svenskar i EU. En slutledning
var att UHR ar relativt osynligt och i viss man ocksa &r otydlig i det som
kommuniceras.

Mycket av det som genomfors dr bra - men UHR nar relativt fa med saval
seminarieverksamhet som digital kommunikation. Informationsarbetet
skulle tjana pa att systematiseras och skalas upp. Bade insatserna och de
individer som UHR knyter kontakt med skulle kunna féljas upp béattre och
mer systematiskt.

UHR borde kunna legitimera den verksamhet som bedrivs inom program-
met for EU Careers Ambassadors pa larosiatena mer utifran myndighetens
ovrigarelationer till universitet och hogskolor. En tydligare intern koordine-
ring av utatriktad verksamhet med anledning av exempelvis Erasmus+ skulle
kunna 6ka utvaxlingen av arbetet pa larosaten. UHR borde ocksa arbeta for
att tydligare kommunicera och arbeta med andra myndigheter och depar-
tement, dir manga potentiella kandidater till EU-jobb arbetar, for att na ut
med de verksamhetserbjudanden myndigheten har.

62



Internationell
utbytestjanstgoring

Internationell utbytestjanstgoring har som diskuterats roétter inom forvalt-
ningen som daterar till 1980-talet. D4 UHR tog dver verksamheterna bestod
den av program riktade till tre 6verlappande geografiska omrdden: Norden,
Europa och 6vriga varlden. Trots att uppdragen ar sprungna ur UHR:s for-
ordning konstaterade foretradare for UHR 2015 att "genomgdende for verk-
samheten dr att den dr eftersatt sedan ldng tid tillbaka, sdvdl i utveckling som i
aktiviteter. Endast det akuta har genomférts sedan 6vergdngen till UHR januari
2013."1%¢

Inom ramen for utvarderingen har programmen och utnyttjandet kart-
lagts utifran existerande data inom UHR; 1ag nyttjandegrad konstateras. I
avsnittet som foljer analyseras kinnedomen hos UHR:s samarbetspartners
pa motsvarande satt som for EU-rekryteringen utifran data i tva av enkét-
studierna. En bristande kinnedom - som kan vara delférklaring till den bris-
tande nyttjandegraden - konstateras. Kapitlet avslutas med en sammanfatt-
ning av existerande och framtida utmaningar samt en presentation av de
utvecklingsforslag som framkommit.

Program och deltagande

UHR ska, som diskuterats ovan enligt féorordning, administrera "interna-
tionell utbytestjanstgoring for anstallda i staten” samt informera om dessa
program. Atagandet giller likvirdigt for alla program. Totalt har det under
UHR:s tid handlat om sju utbytesprogram. Programmen sKkiljer sig at i langd
(tre dagar till tva ar), krav pa malgruppen (erfarenhet), innehall (studiebe-
sok, utbildning eller verkligt arbete), utbytets form (6msesidigt, bilateralt
eller multilateralt) och finansieringen av utbytet (ofinansierat eller stipen-
dium).

Nordisk utbytestjanstgoring

Det dldsta programmet ar det nordiska program som drivs av Nordiska
ministerradet. Det etablerades 1979 utifran tankar som lanserades pa 1950-
talet'?” Syftet ar "att stdrka det nordiska samarbetet och éka kunskapen om
varandras arbete samt bygga ndtverk tjinstemdn emellan”.?® Ansokan sker
l6pande under aret och deltagare fick 2020 ett stipendium pa 14 0oo danska
kronor/manad. Programmet ar 6ppet for alla statliga tjanstemén och inne-
bar att deltagaren arbetar med sina egna fragor vid en myndigheti ett annat

126. Universitets- och hogskoleradet (2015).

127. En rekommendation om tjdnstemannautbyte mellan centrala myndigheter i de
nordiska landerna kom redan 1954, se Nordiska Ministerradet (1988), s. 194-195.

128. Universitets- och hogskoleradet (2020).
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nordiskt land. UHR hanterar ansékningar och administrerar de stipendie-
medel som betalas ut.

Aren 2005-2018 hade programmet 706 deltagare fran Danmark, Finland,
Island, Norge, Sverige, Fardarna, Gronland och Aland. Av dem var 97 fran
Sverige; vilket motsvarar 14 procent. Det kan jamféras med att Sveriges
befolkning motsvarar 37 procent av befolkningen i de nordiska landerna.
Om samma diskussion om geografisk balans som fors kring arbete inom
EU:s institutioner skulle appliceras pa nordisk utbytestjanstgoring skulle
Sveriges "underskott” 2005-2018 vara 168 personer.'®

Figur 17. Deltagande i nordisk utbytestjanstgoring, 2005-2018
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Staplarna fér Sverige resp. Norden totalt visar antal utresande personer; grafen (héger axel) illustrerar Sveriges
andel av programmet. Kdlla: Nordiska Ministerradet; egen bearbetning. For data, se Bilaga B, Tabell B12.

Det nordiska programmet har i mer &n ett decennium brottats med minskat
soktryck. Figur 17 illustrerar att nyttjandet aren 2016-2018, da totalt 83 per-
soner deltog, bara motsvarar en tredjedel av det antal som deltog topparen
2005-2007 (248 personer). Nedgadngen dr mindre i Sverige dn i Norden totalt
och Sverige har under sexarsperioden 2013-2018 skickat i genomsnitt fem
deltagare per ar.

Enanalys av deltagandet 2000-2018 - dd 148 svenskar tog del i programmet
- indikerar att upptagningsomradet for deltagare varit begransat. Polis, tull
och kriminalvard stod for 44 procent medan Regeringskansliet samt riks-
dag och riksdagsforvaltning tillsammans stod for 6 procent av deltagarna.
Figur 18 illustrerar hur Kriminalvarden ensam mott upp med 38 deltagare
(26 %) och de sex storsta enskilda myndigheterna har tillsammans skickat
87 deltagare (59 %).

129. De geografiska omraden som underutnyttjat programmet relativt sin folkméangd
for perioden 2005-2018 ar forutom Sverige (-168 personer) ocksa Danmark
(-39 personer) och Finland (-33 personer). Island (+109), Norge (+17), Fardarna
(+57), Grénland (+53) och Aland (+5) har anvant programmet mer 4n respektive
folkmangd (2020) ger fog for. SIar man samman siffrorna féor Danmark med
Farodarnas och Gronlands har dven Konungariket Danmark ett 6verutnyttjande
(+70) relativt den totala folkméangden.
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Figur 18. Svenskt deltagande utifran organisation/typ av organisation
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Programmet for nordisk utbytestjanstgoring ar sammanfattningsvis latt-
tillgangligt med god finansiering som inte heller kraver ndgon reciprocitet.
Men deltagarna maste sjalva kontakta den myndighet de vill besoka - det
kan bidra till att det ar lattare for deltagare vid myndigheter som redan har
haft ett utbyte och dirmed har upparbetade kontakter i mottagandelandet.
Sverige har jamfort med andra nordiska lander varit daligt pa att utnyttja
programmet. Ett mindre antal myndigheter har genom aren sett férdelarna,
men det fortjdnar storre uppmarksamhet i 6vriga delar av den statliga for-
valtningen.

Europeiska utbytesprogram
[ samband med EU-medlemskapet startades ett antal europeiska program
som ger mojlighet till utbyte for statliga tjansteman. Totalt beror fem pro-
gram primadrt statlig forvaltning i EU:s medlemsstater. Ett antal har sin bak-
grund i det sa kallade Karolusprogrammet (1992) som kom av behovet av
utbytesverksamhet mellan medlemsstaternas nationella tjansteman som
arbetade med att genomféra den lagstiftning som kravdes for att etablera
den gemensamma marknaden. Bara om man utvecklade ett "6kat 6msesidigt
fortroende mellan medlemsstaternas forvaltningar” och ett nirmare sam-
arbete skulle en enhetlig tillimpning av den gemensamma lagstiftningen
kunna nds.?°

Formerna for programmen utvecklades gradvis, och 1996 togs dven steg for
att starka Europeiska kommissionens del i utbytesprogrammen. Samman-
taget ger nu fem program mojlighet for statliga tjansteméan att 6ka kunskap
och kompetens om arbetet i kommissionen, EU:s institutioner och i andra
nationella forvaltningar.

National Experts in Professional Training (NEPT)

Det mest hogprofilerade programmet ar Nationella experter under professio-
nell utbildning (National Experts in Professional Training, NEPT) vilket inne-
bar 3-5 manaders vistelse vid Europeiska kommissionen. Malgruppen ar de
som agnar sig at kvalificerade uppgifter - framfor allt inom regeringskansliet
och centrala myndigheter - som tangerar europeisk policy. Sverige har en

130. Europeiska Radet (1992),
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arskvot om tio platser till programmet. Det kan for manga vara ett férsta steg
till att bli sekonderade nationella experter (Seconded National Experts, SNE).

Inbjudan sidnds tva ganger per ar fran Europeiska kommissionen till Sve-
riges stdndiga representation vid Europeiska unionen som féormedlar den till
UHR vars uppgift det ar att sprida informationen till svenska myndigheter.
Ansokningarna - som maste vara godkidnda av den s6kandes chef da san-
dande organisationen star for 1onekostnaderna - samlas in och skickas till
Sveriges stdndiga representation vid Europeiska unionen. Trots att det ar en
sprangbrada for individen och sdandande organisation for att fa insikt i vad
generaldirektoraten arbetar med, har soktrycket varitlagt. Ingen gdng under
senare ar har Sverige fyllt sina platser. Under 2015-2018 har UHR férmedlat
totalt sju deltagare varav tre kom fran UHR.

En generell utmaning for detta och flera andra program som riktar sig
till mer erfarna statliga tjinstemaén, ar att UHR i viss man saknar aterkom-
mande kontaktytor med denna typ av férvaltning. En utmaning med detta
program ar att det dr ganska langt och att arbetsgivaren inte far ekonomisk
ersittning. Sdledes maste arbetsgivaren se de fordelar som kan finnas for
verksamheten i att en medarbetare arbetar i Bryssel i upp till fem manader.
Detar ocksa viktigt for programmet att det finns framférhallning inom UHR
infor de fasta utlysningarna.

Utbytestjéinstgdring mellan EU-kommissionen och Sverige
Ett program som ocksa fokuserar pa arbete inom kommissionen ar det bila-
terala programmet fér utbyte mellan ndgot av kommissionens generaldirek-
torat och svensk nationell myndighet. Programmet innebér att deltagarna
helt enkelt byter plats under en period pa mellan sex manader och tva ar.
Respektive arbetsgivare star for den utsandes l6n och omkostnader.
Programmet férutsatter motiverade arbetsgivare som kan se fordelarna
med utbyte och som har mojlighet att ta emot en person fran Europeiska
kommissionen. Trots att UHR officiellt har ansvarat for att informera om
och administrera programmet finns inga noteringar om att nagon deltagit
i denna typ av utbyte. Programmet tillhor inte heller dem som prioriterats.

Utbytestjéinstg6ring i annat EU-land

Ett tredje EU-fokuserat program med utbytestjdnstgoéring ar det bilaterala
program som finns med ett tiotal medlemsstater i EU. Dar kan tjansteméan
i mellan fyra veckor och sex manader arbeta i ett annat EU-lands nationella
forvaltning. Arbetsuppgifterna ar tdnkta att vara likartade dem som man
har hos sin ordinarie arbetsgivare. Det finns inga krav pa reciprocitet. Pro-
grammet ar decentraliserat genom att den sokande bade uppmanas att ha
forankrat det med sin arbetsgivare och ha tagit kontakt med mottagande
forvaltning innan ansoékan skickas till UHR.

UHR:s dtaganden inom detta program ar inte helt tydliga. Utvarderingen
har inte kunnat se att nya avtal har tillkommit och hittar inte nagra beslut
eller liknande avseende s6kande eller genomfdérda utbyten. Diskussion kan
behdvas om detta dr en uppgift for UHR. Motparter i de lander som avtal
finns med finns bara pa departements-/ministerieniva. Manga ldnder som
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utnyttjar avtalen for bilateralt utbyte har ocks3, till skillnad fradn Sverige,
antingen finansiering for programmen eller har integrerat dem i karriar-
program for statstjdnsteman.

Erasmus Public Administration Programme

Ett fjarde program ar EU-utbildningen for statstjanstemédn Erasmus Public
Administration Programme. Det dr mer av ett utbildningsprogram an ett
utbytesprogram. Deltagarna ges en tio dagar lang utbildning om EU:s policy,
beslutsprocess och dess forvaltning dar teori varvas med praktik. Utbild-
ningarna ges av European School of Administration (EUSA) i Bryssel vid mel-
lan tva och fyra tillfallen per kalenderar. Programmet ar oppet for statliga
tjanstemdn som rekryterats de senaste fem dren och som de senaste sex
manaderna arbetat med EU-fragor inom sitt departement/sin myndighet;
sokande far inte tidigare ha varit anstélld eller ha praktiserat inom EU:s
institutioner. Utbildningen finansieras av EU. Deltagarna fick inledningsvis
bdde dagtraktamente och resor/logi betalda; arbetsgivaren forvantas dock
sta for Ionen under utbildningen.

Programmet har funnits sedan 2008 - forst som pilotprojekt - fran 2010
som (mer) permanent program. Den formella gdngen vid ansokningar ar
att EUSA informerar respektive medlemsstats stindiga representation vid
Europeiska unionen. [ Sveriges fall har sedan information skickats vidare till
UHR respektive foregangarmyndigheterna for att spridas vidare. Beslut om
deltagande fattas efter att ansokningarna sammanstallts av EUSA.

Det svenska deltagandet i detta program, som har fatt god respons bland
deltagarna, har minskat. Aren 2008-2010 fyllde Sverige alla sina platser och
hade totalt 16 deltagare, motsvarande 3,5 procent av det totala antalet. Sve-
riges andel av deltagarantalet har sedan dess legat lagre och var 2014 nere
pa 1,8 procent da bara tre av sex platser fylldes. Under perioden 2015-2018
fortsatte Sverige att ha problem med att fylla platserna. Jimfort med ERT
och NEPT éar andelen deltagare fran den egna myndigheten inte markbar;
en forandring ar dock att en storre andel av de svenska kandidaterna kom-
mer fran hogskolesektorn. Under 2018 var exempelvis de svenska deltagarna
anstallda vid laroséaten.

European Reciprocal Training Programme (ERT)
Det femte programmet med geografiskt fokus pa andra EU-medlemmar lik-
nar fordjupade studiebesok om tre till fem dagar i annat medlemsland. Pro-
grammet drivs av myndigheter i respektive deltagande land som ocksa lagger
upp och bjuder in till dessa seminarier/studiebesok. Innehallsligt fokuserar
det pa forvaltningspolitik och EU-fragor i vardlandet. Oftast anordnas mel-
lan en och tre kurser per ar och ansékningsforfarandet dr decentraliserat.
Under perioden 2013-2018, da programmet administrerats av UHR, har
sammanlagt tio seminarier anordnats, i Tyskland (5), Spanien (2) och Sverige
(3)- Pa de utatriktade utbytena har totalt 28 svenska deltagare registrerats.
Av dem var 19 (68 %) anstallda vid UHR och 5 av évriga 9 var universitets-
anstallda. Vid de tre besdk som anordnades i Sverige deltog sammanlagt 57
personer.
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Det dr inom ramen for detta program som UHR arligen, pd uppdrag fran
Statsradsberedningen, anordnat Kommissionsveckan (Sweden Study Week).
Da besoker en grupp kommissionstjansteman landet under en arbetsvecka.
Programmet blandar utbildning, foreldsningar och studiebesék om svensk
forvaltning med individuella schemalagda besok for deltagarna. Det finan-
sieras av Regeringskansliet och motsvarande program anordnas i samtliga
medlemsstater. Indikationer finns pa att programmet ar uppskattat och ses
som en god mojlighet till nya kontakter och erfarenhetsutbyte.

Internationella program

Ett av programmen som administreras av UHR fokuserar pd utbyten med
internationella organisationer: OECD, Europaradet och Unesco. Det baseras
pa bilaterala 6verenskommelser med dessa organisationer och ingen form
av stipendier ges. Forutsattningar och tid skiljer sig ndgot 4t mellan respek-
tive organisation. For Europaradet varar utbytet fyra manader medan det
for OECD och Unesco omfattar minst sex manader och maximalt tolv. I alla
tre fall ska de utsdnda arbeta med kvalificerade projekt med anknytning till
arbetet med den egna myndigheten/departementet.

Ansokningar sker 16pande och programmet ar 6ppet dven for inresande
tjansteman till den svenska forvaltningen. Det finns inte krav pa att deltagare
skavara fast anstillda. Noteringar om deltagande saknas, med undantag for
2018 da tva ansokningar (Unesco) kom fran andra UHR-anstéllda.

Positiva men ovetande samarbetspartners

Det star klart att internationell utbytestjanstgoring ar en verksamhetsgren
som varit mindre omfattande dn EU-rekrytering inom UHR. Trots det - eller
just pa grund av det - beslutades att enkaterna som genomfordes ocksa skulle
anvandas till att férdjupa myndighetens kunskapslage om aspekter som ar
viktiga for framtida utveckling av verksamhetsomradet.!® Utifran detta
inkluderades fragor om internationell utbytestjanstgoring i den enkit som
gick till 6vriga myndigheter och departement men ocksa i den som sdndes
till myndigheterna inom utbildningssektorn (larosaten).

[ tillagg till en kartlaggning av myndigheternas kdinnedom om, deltagande
irespektive attityder till programmen stélldes fragor om deras medvetenhet
om UHR:s uppdrag och verksamhet med anledning av internationell utby-
testjanstgoring. Specifika fragor stdlldes om informationsvigar men ocksa
om vad myndigheterna sag som potentiella omraden for framtida utveckling.
Nedan redogors for resultaten av analysen for ldrosaten och departement/
ovriga myndigheter; i likhet med i kapitel 4 analyseras resultaten for den
sistnimnda gruppen dar det gar utifran myndighetens storlek eller typ av
organisation.

131. For en oversikt avseende utskick, svarsfrekvens och till vilka de enkaterna
riktades, se Bilaga C.
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Kannedom om UHR och utbytesprogrammen

Vad giller departementen och 6vriga myndigheter kinnedom om UHR:s
verksamheter med anledning av utbytestjanstgoring, sa ar den bredare dn
for arbetet med EU-rekrytering. Majoriteten (58 %) var medvetna om UHR:s
uppdrag inom internationell utbytestjanstgoéring. Kinnedomen var storst
hos stora myndigheter (69 %) och sedan fallande utifran storleksklass dar
knappt hélften (49 %) av de minsta ("liten”) kdnde till verksamheten. Det kan
konstateras att alla sex departement som svarade kande till verksamheten;
motsvarande siffror fér domstolar/6vriga myndigheter var 48 respektive
58 procent.!®?

Fragan om kinnedom om UHR:s uppdrag inom utbytestjanstgoring stall-
des ocksa till landets larosaten dar 2/3 uppgav sig kdnna till det.”* Uppgiften
maste dock vigas mot den namnsammanblandning som tycks rdda om utby-
tesprogrammet "Erasmus for Public Administration” och Erasmus+ inom
universitet/hogskolor.

Responderande departement och 6vriga myndigheter - dven larosaten
- fick sedan uppge vilka av de utbytesprogram som administreras av UHR
som de kande till (se figur 19). Generellt var kinnedomen om specifika pro-
gram lag och det som uppgavs vara mest kiant ar det som de troligen blandar
ihop namnen om. Om vi undantar larosatenas svar vad géller Erasmus for
Public Administration sa ar kinnedomen battre inom departement och évriga
myndigheter &n hos larosadten - inte minst vad galler EU-inriktade program.
Det nordiska utbytet hade 1ag igenkdnning bland larosatena.

Aven om kidnnedomen generellt dr 1&g s ar det utifradn den férdjupade
analys som genomforts tydligt att den svarsgrupp som organisatoriskt och
malgruppsmaéssigt statt ndrmast programmen (departementen) dr den som
haft mest kinnedom om saval UHR:s verksamhet som om de enskilda pro-
grammen.

Figur 19. Pastadd kannedom om olika utbytesprogram (% av respondenter)
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132. Se enkitredovisning 4, fraga 3.
133. Se enkitredovisning 2, fraga 15.
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Lite forvanande var att larositena i hogre grad pastod sig kdnna till UHR:s
uppdrag inom utbytestjanstgoringen dn respondenterna fran departement
och 6vriga myndigheter. Som ndmnts bor dock den pastadda kinnedomen
tolkas varligt eftersom det kan finnas ett informationsglapp och namnsam-
manblandning dar allmdn kdnnedom inte fullt ut motsvaras av kunskap om
nagot specifikt program. Det géller bagge respondentgrupperna.’*

Informationsvéigar om programmen

D3 UHR utifran férordningen har i uppdrag att informera om utbytestjanst-
goring sags det som relevant att kartlagga hur departement och 6vriga myn-
digheter tog del avinformation om utbytestjanstgoring.3> Av respondenterna
var det endast 34 stycken (24 %) som tagit del av UHR:s nyhetsbrev och ett
knappt dussin (7 %) som deltagit i informationstraff. Att information ar en
utmaning visas ocksa av att det vanligaste svarsalternativet var att respon-
denten inte visste hur informationen nar myndigheten. Departementen sar-
skiljer sig da de visar hogst relativ sannolikhet att ta del av UHR:s webb-
information (4 av 6), nyhetsbrev (5 av 6) eller informationstraffar som 2 av
6 svarande departement deltog i.

Figur 20. Kalla till information hos departement & évriga myndigheter (n=143)
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Bland fritextsvaren for dem som valde "annat” nimns bland departement
respektive domstolar regeringskansliets intranit respektive domstolarnas
intranat och information direkt fran Domstolsverket. Bland 6vriga respon-
denter klargor flera att de inte nds av ndgon information men vissa namner
informationsmejl fran regeringskansliet, enskilda medarbetares nedarvda
kunskap och dven direktinformation fran handlaggare pa UHR.13¢

Deltagande och kéinnedom

Som diskuterats har det svenska deltagandet i utbytestjanstgoring varit
svagt och avtagande. Inget i enkatstudien motsager detta. Endast 23 av de
responderande myndigheterna (16 %) uppgav att medarbetare deltagit i
utbyte under den gdngna sexarsperioden (2013-2018).5” Deltagande var mest
frekventbland stora myndigheter (24 procent) medan bara 2,4 procentav de

134. 61 departement/6vriga myndigheter (45 %) pastod sig kdnna till Erasmus
Public Administration Programme men ingen svarande sa sig ha haft deltagare.
Motsvarande problem finns for larosédten dar 13 svarande (50 %) sa sig kdnna till
programmet men bara en uppgav att ndgon deltagit i det.

135. Se enkatredovisning 4, fraga 5a.

136. Se enkatredovisning 4, fraga 5b.

137. Se enkatredovisning 4, fraga 6. Bland de 26 ldrosaten som besvarade motsvarande
fréga var det 2 (8 %) som svarade att ndgon anstélld hade deltagit i internationell
utbytestjanstgoring; se enkitredovisning 2, fraga 17.
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sma myndigheterna haft deltagare. Inga tydliga skillnader kunde ses utifran
typ av myndighet.

Enkétstudien visar ocksa att deltagande ar en kumulativ process. Om en
person inom en myndighet en gidng har deltagit s 6kar sannolikheten att
ndgon mer inspireras att ansoka. Hos dem som uppgav att de hade haft del-
tagare i ett av programmen sa sa fler an halften (12 av 23) att tva eller flera
hade deltagit.!®®

Sannolikheten for att deltagande inte dr en engangsforeteelse ar storst
bland stora och medelstora organisationer.!* Huruvida detta ar relaterat till
att storre organisationer i storre grad tar emot information fran UHR (vil-
ket de gor), att de dr béttre pa att sprida den information de far eller att de
utifran storlek, inriktning och ekonomiska resurser ar battre lampade att
vara partners i ett utbytesprogram gar inte att svara pa utifran existerande
data. Men inget i materialet tyder pa att mindre organisationer skulle vara
samre lampade om de naddes av informationen. Korrelationen bor siledes
inte anvandas till att vilja bort mindre myndigheter som malgrupp.

En mojlig slutsats utifran enkéten till myndigheter och departement ar att
kunskap om detaljerna i utbytena ofta saknas inom de HR-funktioner enka-
ten adresserades till. Nar dessa tillfragas om vilket program anstallda del-
tagiti ar det vanligaste svarsalternativet att man inte vet (35 %). Pa fragan
om hur manga personer myndigheten eller departementet tagit emot som del
av utbytesverksamheten var vetskapen lag. 75 procent av respondenterna
kunde inte uppge hur manga som hade kommit till organisationen. Trots
det finns tecken pa att HR-avdelningarna har relativt sett mer kunskap om
inkommande personal &n om personal som reser ut fran organisationen som
en del av utbytestjanstgoring.*°

Pa en fraga om hur man anser att utbytestjanstgoringen fungerat svarar
hela 87 procent att de inte vet hur utbytena fungerat.'! Uppmuntrande ar
dock att en majoritet av dem med insikt nog att kunna lamna omdéme ger
gott betyg at programmen. Sammantaget finns potential i att bidra till 6kad
insikt och darmed 6kat engagemang fran myndigheternas HR-avdelningar.

Sammantaget dr kinnedomen om UHR:s uppdrag inom utbytestjanstgo-
ringen 1dg - om dn hogre an for om EU-rekrytering. Skillnader utifran orga-
nisationens storlek och typ (departement, domstol och annan myndighet)
syns. Samtidigt finns en generellt hogre vetskap om sjalva programmen dn
om UHR:s uppgift att administrera dem och informera om dem. Det visar
pa att det finns andra informationskanaler; endast en fjardedel av respon-
derande myndigheter tog del av information via ndgon av UHR:s informa-
tionskanaler. Detaljkunskapen om program och genomférande ar ocksa rela-

138. Se enkéatredovisning 4, fraga 7.

139. Tre av fyra respondenter som svarat att de skickat 6ver sex personer ar
stora myndigheter (500+) och medelstora myndigheter (1 av 4 som valt detta
alternativ); totalt sett svarar medelstora och stora myndigheter for 9 av de 12 svar
som angav att de skickat tva eller fler personer

140. Se enkitredovisning 4, fraga 8 respektive fraga 10.
141. Se enkitredovisning 4, fraga 11.
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tivt 1dg hos de HR-funktioner som besvarat enkaten. Det dr ett omrade med
utvecklingspotential.

Positiv grundhdllning och utvecklingsomraden

Nar man fragades om huruvida man fran myndighetens sida ansag det vara
"principiellt viktigt, vardefullt och/eller positivt att tjansteméan deltog” i
internationell utbytestjanstgoring ansag en évervaldigande majoritet (86 %)
av responderande departement, domstolar och 6vriga myndigheter att det
var sa.1*? Sett till typ av organisation ansdg alla svarande departement, 3/4
av domstolarna och 9/10 av 6vriga myndigheter att det var viktigt.

Av dem som uttryckt sig positivt om vardet avinternationell utbytestjanst-
goring var den i sarklass vanligaste orsaken att man sag det som ett "stra-
tegiskt verktyg for att utveckla personal och verksamhet” (41 %) dven om
manga dven angav behovet av internationell utblick (17 %), individuell kom-
petensutveckling (15 %) respektive generell kvalitetshdjning inom myndig-
heten (14 %) som orsak till ett positivt stidllningstagande. Relativt fa (7 %)
uppgav att det var en viktig faktor att skapa internationella natverk féor myn-
digheten. Bland dem som valde alternativet "annat” (5 %) pekade en p3 att
utbyte var vardefullti ett (dn) "bredare perspektiv”; ett par kommenterade
att man saknade styrdokument som underlag for ett positivt stillningsta-
gande och att myndighetens uppdrag var nationellt."3

Samtidigt som det ar positivt att en sa stor majoritet (86 %) av departe-
ment, domstolar och 6vriga myndigheter anser det vara principiellt viktigt
attdeltaiutbytensd ar detfarre (64 %) som uttrycker intresse fér att gora det
mojligt for fler anstidllda inom den egna myndigheten att delta i program.'*4
Mest positiva dr departementen dar alla respondenter sag det som intressant
medan andelen positiva domstolar och 6vriga myndigheter var drygt 60 pro-
cent. Larositena var i en separat fraga marginellt mindre positiva (54 %).1*°

Vad giller intresset for att mojliggora for fler anstallda att delta i utby-
tesprogram finns skillnader dar nej-sdgarna ar flest hos de minsta (51 %)
respektive storsta myndigheterna (41 %) - medan de utgor ungefar en fjar-
dedel (26 %) i de mellanliggande tva storleksgrupperna (51-500 anstéllda).

Resursbrist bland myndigheter

En viktig fraga ar vad som kan forklara skillnaden mellan den principiella
hallningen som var 6vervaldigande positiv, och den ndgot mer aterhallsamma
installningen da fragan blev konkret. Det vore ocksa viktigt att forstd vari
skillnaderna mellan storlekar och typer av myndigheter ligger. Inom ramen
for utvarderingen kan vi inte ge nagot definitivt svar men da myndigheterna
tillfragades om vilka hinder som fanns for deras personal att delta i inter-
nationella utbyten uppgavs resursbrist relaterat till personal som de tva

142. Se enkatredovisning 4, fraga 12.
143. Se enkatredovisning 4, fraga 13a respektive 13b (fritextsvar).
144. Se enkatredovisning 4, fraga 14.

145. Se enkiatredovisning 2, fraga 20; svarsalternativen for larosaten skiljde sig fran
dem som presenterades for departement, domstolar och 6vriga myndigheter
iattdeitillagg till svaren ja (54 %) respektive nej (8 %) hade ett tredje svars-
alternativ dar man kunde svara "vet inte” vilket valdes av 10 respondenter (38 %).
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dominerande hindren (se figur 21). Brist pa information var den tredje mest
refererade orsaken. ¢

Figur 21. Hinder for att delta i utbytesprogram (n=143; flera alt. méjliga)

Tidsbrist (svart frigéra personal fran ordinarie jobb) [ INNIENIGININGDGDEEE 1%
Ekonomiska hinder (brist pa resurser for ersattare) [ NI 55%
Kunskapsbrist (brist pa information om utbyten) [ NRNRREEBEBM 23%
Annat... [N 15%

Vetinte [N 10%
Brist pa stod fran ledning B 2%

Med undantag for att alla sex responderande departement pekade pa eko-
nomiska hinder syns inte ndgra betydande skillnader utifran organisations-
storlek eller typ. I fritextsvaren understryker flera att resurser ar en spring-
ande punkt och att i avsaknad av extra resurser som del av programmen
blir det ndra nog en dubblad kostnad féor myndigheten, eftersom en ersat-
tare maste finansieras. Angdende information pekar en respondent ocksa
pa problem med att "hitta ratt mottagarorganisation inom EU som ar mest
relevant for var verksamhet”."¥

Fragan om information, kunskap och medvetenhet aterkom nar respon-
denterna ombads att redogora i fritext for vad myndigheten sjilv kan gora for
att underlatta for anstallda att delta i internationella utbytesprogram.'*® En
skriver att den egna organisationen maste "bli battre pa att som myndighet
ha koll pa de mojligheter som finns och erbjuds” och flera talar om betydel-
sen av marknadsforing och att den egna myndigheten vidarebefordrar den
information som finns. Larosaten pekar pa likartade utmaningar. Kunska-
pen om andra program dn Erasmus+ ar begransad och forankring maste ske
med larosétenas ledning sa att de ser den potentiella nyttan dven av denna
typ av utbyten.*

Vad galler informationsspridning tillfragades departement och myndig-
heter om de internt spred information om utbytesprogram, vilket mindre
an en tredjedel (28 %) av respondenterna gjorde. Har fanns skillnader, dar
5 av 6 departement (83 %) uppgav att det gérs medan bara 16 procent (n=4)
av domstolarna gjorde det. Det var vanligare att information spreds vidare
inom de storsta myndigheterna (41 %) an hos de mindre myndigheterna.'*

Ett signifikant informationsunderskott

Att information ar en nyckelfraga understryks av den avslutande fraga som
stalldes till departement och 6vriga myndigheter om vad UHR inom ramen
for informationsuppdraget bor gora for att underlédtta deltagande i program-

146. Se enkatredovisning 4, fraga 15a.

147. Se enkéatredovisning 4, fraga 15a respektive 15b.
148. Se enkatredovisning 4, fraga 16.

149. Se enkéatredovisning 2, fraga 21.

150. Se enkéatredovisning 4, fraga 17. Motsvarande siffra fér de minsta
organisationerna var 17 procent; de tva storleksklasserna daremellan 1ag pa eller
nidra genomsnittet (28 resp. 29 %).
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men (se tabell 5). Dar ar det tydligt att efterfragan pa information ar hog.
Om de tva lagsta prioriteringarna (betyg 1 eller 2) slds samman och likstalls
med attinformationsvégen ar lagprioriterad anser mindre dn 10 procent att
behovet av information till arbetsgivare och HR-funktion ar uppfyllt, medan
mer dn 70 procent ser det som mycket relevant (betyg 4 eller 5). Inga mar-
kanta skillnader beroende pa organisationsstorlek eller organisationstyp
kan observeras.

Tabell 5. Prioriteringar for UHR enligt departement och myndigheter

Medel- Relevans 1 (1ag)-5 (hég)
virde (frekvens)
1 2 3 4 5
Information till arbetsgivare och HR-funktion 4,1 3 7 18 38 53
Mer allman information om méjligheterna 3,8 9 12 19 35 44
Webbinformation (uhr.se) 3,2 14 16 33 30 17
Information via nyhetsbrev 3,1 13 15 38 32 11
Inspirationsseminarier 3,0 15 28 26 28 15
Information till de anstallda direkt 2,8 29 20 25 22 16
Annat 2,5 12 2 5 2 5

Maximal svarsfrekvens per alternativ i fet text; n=126.

Analysen pekar ocksa pa att direktinformation till de anstéllda just hos min-
dre myndigheter (1-150 anstéllda) ses som en hogt prioriterad informations-
kanal.™ Att efterfrdgan varierar beroende pa mottagarens storlek och struk-
tur ar tydligt &ven om det bestdende intrycket dr att nastan alla responden-
terna ser ett stort behov av information till arbetsgivare och HR-funktioner
(medelvarde 4,1).

Aven larositen frdgades om vilka informationskanaler de sdg som rele-
vanta.’®? Rangordningen var likartad den for departement och évriga myn-
digheter, fast med ytterligare emfas pa behovet av "mer allmén information
om mojligheterna” som hos larosédten var hogst prioriterat. Larosaten sag
dven ett storre behov av inspirationsseminarier. De rankades nast hogst,
darmed hogre dn information till arbetsgivare och HR-funktion, som for
larosatena var det tredje mest prioriterade alternativet. Liksom departe-
ment och ovriga myndigheter generellt sdg larositena direktinformation
till de anstéllda som relativt lagt prioriterat.

Nar respondenterna i fritext far uttrycka vad som skulle behévas for att
oka engagemanget for programmen for utbytestjanstgoring aterkommer
manga till finansieringsfragan men ocksa till behovet av information. Flera
uttrycker frustration 6ver att de vet for lite om programmen.’>* Myndigheter
ute ilandet vill att UHR besoker dem eller &tminstone ser till att spela in och
sinda exempelvis informationsseminarier via webben.

151. For de minsta myndigheterna (1-50 anstéllda) dr det en majoritet (56 %) som ser
direktinformation till de anstédllda som hogrelevant (betyg 4 eller 5) och dven
bland de myndigheter som klassats som "mindre” (51-150) ar det 45 procent som
ger motsvarande betyg at direktinformation. Se enkatredovisning 4, fraga 18.

152. Se enkatredovisning 2, fraga 22.
153. Se enkatredovisning 4, fraga 19.
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"For sma myndigheter kan en kostnad (om dn blygsam) vara avgérande.
Men ett utbyte i en mindre myndighet kan fa nog sa stora effekter i ter-
mer av ny kunskap.”

”Om det fanns en central pott for myndigheter att anséka om medel
ifran kanske det skulle std stadigare over tid. Det kan dven rada viss
osdkerhet om huruvida detta ar en prioriterad fraga eller inte. Det ar
heller inget myndigheten f6ljs upp pa.”

"Ni behover sprida mer information om detta.”

"Lat garna de som varit med i ett program beritta om deras upplevelse
och erfarenhet sa blir det enklare for oss som arbetsgivare att formedla
vad programmet innebar.”

Summering: att synliggora det osynliga

Kapitlets inledande avsnitt slog fast att utnyttjandegraden av programmen
for internationell utbytestjanstgoring har minskat. Administrationen ar i
vissa fall otydlig och fullstdndiga data saknas. Deltagandet hade dessutom i
vissa program stark betoning pd den administrerande myndighetens egna
anstallda. Vad galler det nordiska programmet syns en stark koncentration
av deltagandet till ett mindre antal myndigheter och vissa grupper av myn-
digheter.

[ analysen av enkdtsvaren har en mojlig forklaring kunnat ses. Det ar att
kdannedomen om UHR:s uppdrag och programmens existens ar 1ag hos de
priméra malgrupperna, &ven om den visar stor variation beroende pa typ av
myndighet och storlek. Aven om vissa nis av informationen dr variansen ett
tecken pd att UHR inte pa ettlikvardigt satt nar alla potentiella avnamare av
de program som UHR har att administrera och informera om. Nar informa-
tionen inte nar ut faller det forsta byggblocket i den kedja som ar tankt att
leda till att tjansteman tar del avinformationen, blir intresserade och senare
soker och deltar i programmen.

Att UHR inte natt ut med informationen kan delvis ha att géra med de val
myndigheten gjortinom ramen fér informationsuppdraget. En annan méjlig
forklaring kan vara attlokaliseringen av uppdraget till en sektorsmyndighet
som UHR har gjort att verksamheten i viss man fjarmats fran programmens
primara malgrupper. Ur det perspektivet kan det vara sa att myndigheter
som uppger att de kdanner till programmen val och utnyttjar dem, gor det av
havd eller utifran att deras organisationer ar integrerade i andra och kom-
pletterande informationsvagar till dem som UHR har haft att erbjuda. Sam-
tidigt ar det fran tidigare redogorelse for resursanvdandningen klart att det
fanns fog for den analys som atergavs i inledningen av detta kapitel - ndm-
ligen att arbetet med utbytestjanstgoring blivit nedprioriterat och bara det
akuta har kunnat hanteras.

Positivt ar att en s3 stor andel av de myndigheter som deltagit i enkéat-
studierna ser utbytesverksamheten som viktig och att de har bidragit med
manga konkreta forslag och uppslag pa hur verksamheterna kan och bor
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utvecklas. Fragan kvarstar dock om hur UHR kan bidra till att aktivera
Oppenheten och intresset sa att programmen kan berika bade individer och
organisationer med ny kunskap, nya kontakter och nya perspektiv.
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Slutsatser och
utvecklingsomraden

Syftet med utvarderingen har varit att ta fram ett underlag som kan vigleda
UHRibedomningen av huruvida verksamhetens insatser ar de ratta och till-
rackliga i relation till uppdraget och forvantade resultat. Det har gjorts uti-
fran en analys av verksamhetens struktur, genomforande och resultat - och
med hansyn till andra landers erfarenheters samt samarbetspartners och
avnamares intryck.’>* I detta avslutande kapitel sammanfattas de iakttagel-
ser som gjorts. Redovisningen gors utifran tre analytiska teman som visat
sig vara avgorande for verksamheterna: malgrupper, kommunikation och
effektivitet. Inom ramen for dessa teman indikeras dven potentiella utveck-
lingsomraden. Kapitlet inleds med en kort genomgang av den kontext som
verksamheterna verkar i.

Sveriges arbete med att tillférsdkra sig inflytande genom att ha tjanste-
man och chefer pa plats inom EUs institutioner, och de svenska ambitionerna
att skapa internationella kontaktytor for tjdnsteman genom olika typer av
utbytesprogram, har en lang historia. Tankar om nordisk utbytestjanstgo-
ring vacktes redan i mitten pa 1950-talet och frdgan om personal pa plats
i Bryssel och deltagande i europeiska utbytesprogram blev konkret 30 ar
senare, i samband med EU-medlemskapet.

Under perioden 1995-2018 har ansvaret for fragor om saval utbytestjanst-
goring som EU-rekrytering bytt organisatorisk hemvist flera gdnger. Intres-
set for att delta i internationell utbytestjanstgéring har varit minskande
under en lang rad ar. Antalet svenskar i Bryssel har minskat och manga
anstallda narmar sig pensionering. Soktrycket till utlysta tjdnster har varit
lagt, och minskar.

[ den allménpolitiska debatten i Sverige har fragor om det dagliga arbetet
med hur man férankrar, driver och genomfoér den gemensamma europeiska
politiken ofta lyst med sin franvaro.'® Saval forskare som journalister har
reflekterat 6ver att bade EU-rekrytering och EU-relaterad personalpolitik
och kompetensforsorjning varit 1agt prioriterade och getts lite uppmark-
samhet och resurser.!*

154. Universitets- och hogskoleradet (2019), s. 8.
155. Jmf. SOU 2016:10.

156. Jmf. Casula Vifell & Sundstréom (2010, ss. 27-28) som utifran intervjuer pekade
pa att den gangse bilden var att departement och myndigheter saknade bade
engagemang och strategi for att arbeta for att anstallda skulle soka sig till
EU-jobben (utbyte, stationering eller tjanst) eller for att inkorporera den
kompetens som personerna kunde fora tillbaka till Sverige. Gustavsson (2016,
s.163) skrev att det forefdll "som om Sveriges regeringar i praktiken bara dgnat
[fragorna] forstrott intresse” och att regeringen "saknat en sammanhéllen
strategi for att langsiktigt sdkra rekryteringen av svenskar till EU:s institutioner”.
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Utifran detta ar regeringens strategi - med malet att atgdrda en stor del
av problemet - vilkommen."’” Utfistelser om att EU-rekrytering ska séttas
"hogre pa den politiska dagordningen”, att man pa "chefsniva” ska ha ater-
kommande avstdmningar i fragorna samt att man avsatt “centrala medel” for
att finansiera sekonderade nationella experter ar uppmuntrande.'*®

Malgrupper

I rapportens andra kapitel diskuterades att verksamheternas omlokalise-
ring till UHR innebar en forandring av vilka aktérer som fanns i utférarens
nérhet. Istillet for att vara en del av regeringskansliet sa fanns verksam-
heterna fran 2013 i en nybildad myndighet med ett mer utpréglat sektors-
ansvar. Det har ocksa visats att verksamheterna under UHR kom ndrmre vissa
malgrupper (studenter) men att avstandet till andra malgrupper (yrkesverk-
samma) 0kade. Samtidigt har uppdragen varit tamligen oférandrade 6ver tid;
ettundantag ar att regleringsbreven fran 2017 inte inneho6ll en diskussion om
malgrupper for det sdrskilda informationsuppdraget rorande EU-rekrytering.

Vad géller den internationella utbytestjanstgoringen pekar utvarderingen
tydligt pa att verksamhetens lokalisering till UHR dr en utmaning, da avstan-
det okat till de myndigheter och departement diar de som kan delta i ett
utbytesprogram ofta tjdnstgor. Kontaktytorna med dessa arbetsgivare ar
begransade.

[ sammanhanget ar det viktigt att UHR klargor for sig sjalv och fér andra
vilka kategorier av tjdnsteman som ar relevanta malgrupper for respektive
utbytesprogram. En analys av vilken typ av deltagare och myndigheter pro-
grammen attraherar i andra lander kan underlétta det utvecklingsarbetet.

Fragan om malgrupper ar en Kkritisk faktor dven for att utveckla verk-
samheten inom ramen for EU-rekrytering. Utvarderingen har pekat pa att
de sarskilda informationsinsatserna i dag framfor allt nar studenter - varav
manga dnnu inte tagit examen. Enkéten till deltagare indikerade dven att de
som deltog i informationsinsatsen (seminarier) var osikra pa om de verkli-
gen tillhérde den malgrupp som arrangdren (UHR) ville na.

Sédledes kan en malgruppsanalys som ar bade strategisk och tydlig vara
onskvard dven rorande EU-rekryteringen. Eftersom bade férordning och
regleringsbrev och regeringsstrategi saknar tydlig indikation pa vilka upp-
dragsgivaren ser som de mestrelevanta malgrupperna for UHR:s rakning kan
en malgruppsanalys med fordel ske i nira samverkan med uppdragsgivarna.

Den utvecklingspotential som ligger i att UHR ar klar éver vilka myndig-
heten Oonskar ng, varfor UHR 6nskar nd dem och hur det harmonierar med
malsattningarna i regeringsstrategin ska inte underskattas. En forutsatt-
ning for att regeringsstrategins mal om fler svenskar i EU ska nas ar tyd-
lighet och samsyn inom detta omrade. Samtidigt finns potential att under-
latta kommunikationen, 6ka néjdheten och effektivisera genom ytterligare

157. Regeringskansliet (2018).
158. Rudal (2019).
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malgruppsanspassning av de aktiviteter (information saval som utbildning)
som genomfors.

Kommunikation

En 6vergripande slutsats handlar om behovetav att synliggéora UHR och dess
uppdrag, de verksamheter uppdragen ska framja och de aktiviteter som ar
redskap i det frimjande arbetet. Slutsatsen géiller bada verksamhetsgre-
narna och avser bade digital kommunikation och den som sker i samband
med och med anledning av de utatriktade aktiviteterna.

For EU-rekryteringen ar det utbildningsinsatserna som namns i férord-
ningen medan "sdrskilda informationsinsatser” ar vad huvudmannen efter-
fragat och finansierat i sarskild ordning via arliga regleringsbrev. Utvarde-
ringen kommer dnda till slutsatsen att det finns brister i sdval féorankring
som kdnnedom om den verksamhet som bedrivs vid svenska ldrosaten.

For internationell utbytestjanstgoring ar information kdrnan i uppdraget
utifran forordningen. De resultat som utvarderingen presenterat for myn-
digheter och departement dar utmanande. Myndigheternas vetskap om att
UHR har ansvar for programmen ar forvisso hogre (58 %) dn motsvarande
vetskap om UHR:s uppdrag inom EU-rekrytering (25 %). Samtidigt saknas
insikt om programmen. Endast var fjarde respondent nds av UHR:s nyhets-
brev och en femtedel tar del av information via UHR:s webbsidor.

Vil fungerande kommunikation med god spridning och genomslag ar
centralt for att utveckla verksamheterna. Den respons som utvarderingen
fatt fran partners och deltagare via enkitstudierna pekar ocksa pa bety-
dande utvecklingspotential. Regelbunden information om evenemang efter-
fragas och det finns en 6nskan om ett kontinuerligt informationsflode om
utlysningar och méjligheter till anstallning eller praktik. Det finns ocksa en
Oppenhet for digitala 16sningar for utbildningsinsatser.

En utmaning for UHR ar att “skala upp” informationsinsatserna. Det kan
vara utvecklande for verksamhetsomradena med ett strategiskt arbete for
att skapa tillgang till andra organisationer och natverk for att na fler med den
information man har. Regeringens strategi bor ses som ett viktigt verktyg
for att astadkomma strategiska samarbeten mellan myndigheter och orga-
nisationer med intresse av utvecklat EU-arbete. Nationella och europeiska
strategier har tidigare visat sig kunna leda till mobilisering och tvarsekto-
riell samverkan inom myndighetssfaren.

Effektivitet

En analys av huruvida verksamheterna bedrivits pa ett ekonomiskt effek-
tivt satt har inte legat inom utvarderingens mandat. Analysen av ekono-
miska floden syftade till att kartlagga fordelningen mellan olika kostnads-
slag samt kostnadernas utveckling 6ver tid. Den jaimforelse som gjordes
av resurstillgdng under tidigare organisatoriska regimer indikerade att
verksamheterna under UHR - trots att uppdragen forblivit desamma eller
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utokats — bedrivs med farre personer och mindre finansiella resurser an
hos Krus respektive Verva.

Analysen pekade ocksa pa att en stor del av de bokférda kostnaderna for
verksamheterna - bide de som kommer ur myndighetens forordning och de
som kommer via regleringsbrevet - tacks av det drliga anslag som ar dedice-
rat till informationsinsatser.

En viktig och uppmuntrande slutsats ar att den verksamhet som bedrivs
i form av seminarier, skrivarstugor och olika typer av utbildningar éver lag
ar hogt uppskattad och anses halla hog kvalitet. De mer avancerade utbild-
ningarnaihdgre grad dn exempelvis skrivarstugorna. Det kan vara paverkat
av att malgruppen for de forstnamnda ar tydligare definierad. Positivt ar
ocksa att en klar majoritet av deltagarna ser framfor sig en framtida ansékan
(inom ett till tre ar) till antingen tjanst eller praktik inom EU:s institutioner.

Ettomrade dir utvarderingen ser mojliga effektivitetsvinster handlar om
det genomsnittliga deltagarantalet vid arrangemang. Alla aktiviteter kraver
planeringsinsatser och manga har dven fasta kostnader for talare, lokal och i
vissa fall fortaring. Utvarderingen visar att det genomsnittliga antalet delta-
gare i manga fall var 1agt och att manga arrangemang - framfor allt de som
arrangerades vid larosaten - hade ett stort bortfall av anmalda.

For denna del av verksamheten finns en potential i att utveckla koordine-
ring med larositen och andra samarbetspartners. Bittre framforhallning
och 6kad synkronisering med exempelvis lirosdtenas tentamensperioder
och andra myndigheters 6vriga arrangemang tillsammans med en utveck-
lad kommunikation skulle sammantaget mojliggora att UHR “skalade upp”
arrangemangen och nadde fler individer till samma kostnad.

Ett relaterat exempel ar att det ar svart att se logiken i att UHR vid de
arrangemang som anordnats for att frimja sokande och deltagande i prak-
tik (skrivarstugor) bara informerat om kommissionens praktikprogram -
inte om alla de andra program som anordnas av EU:s ¢vriga institutioner,
byraer och organ.

Okad effektivitet kan sannolikt ocksa nds genom ett bittre utnyttjande av
synergier med UHR:s 6vriga utatriktade verksamhet (t.ex. Erasmus+) - bade
vad galler informationskanaler, samarrangemang och genom tillgang till de
natverk som finns mellan UHR och larosaten.

Avslutningsvis bor framhallas att den strategi som regeringen antagit kan
bidra till att 6ka saval effekt (genomslag) som effektivitet av UHR:s verksam-
het. En sddan positiv utveckling forutsatter dock att UHR tillsammans med
ovriga aktorer som pekas utistrategin — det vill sdga Statsradsberedningen,
departementens EU-funktioner, 6vriga myndigheter, Regeringskansliet och
den centrala grupp av EU-chefer fran olika departement som forutses i stra-
tegin - formar att forvalta, koordinera, konkretisera och ytterligare utveckla
regeringsstrategins mal.

De storsta effektivitetsvinsterna blir dock bara synliga i ett dynamiskt
perspektiv. Anta att samarbetet kring regeringsstrategin blir lyckosamt i
sa matto att intresset for att arbeta inom EU 6kar, antalet sokande okar och
antalet godkdnda kandidater 6kar. D4 kommer de fasta kostnaderna i sam-
band med den uppskattade och uppenbarligen effektiva AC-traningen att
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kunna "fordelas” pa fler personer. Lyckas kandidaterna dessutom i samma
utstrackning som under tidigare &r komma med pa reservlistan kommer
sannolikt ocksd den mest dtradda "dynamiska effekten” avdem alla att kunna
realiseras - namligen en 6kande andel svenskar som arbetar i EU:s institu-
tioner.

Slutord: mer och battre tillsammans

Denna utvdrdering av UHR:s arbete med EU-rekrytering och internationell
utbytestjanstgoring har pekat pa fértjanster saval som utvecklingsomraden.
Deltagarna ar i stor utstrackning néjda och utbildningar som tillhandahalls
haller god kvalitet. Samtidigt finns utmaningar vad galler att nd ut med infor-
mation och utbildning till malgrupper som ar relevanta for verksamheten.
Identifikationen mellan & ena sidan UHR, och & andra sidan arbete och prak-
tik inom EU:s institutioner samt utbytestjanstgoring for tjdnsteman infann
sig inte helt naturligt - vare sig inom UHR eller externt visavi andra myn-
digheter eller yrkesverksamma. Det dr ett omrdde dar framsteg har gjorts
men dar det fortfarande aterstar mycket att gora.

Denna utmaning vad galler att nd ut och skapa identifikation ar inte heller
nagot som UHR férméar dndra helt pa egen hand. Ska verksamheten synlig-
goras och identifikation uppsta maste det ske i samarbete med saval upp-
dragsgivarna (Utbildningsdepartementet och Statsradsberedningen) som
andra aktorer och samarbetspartners som ar centrala for verksamheterna.
[ sammanhanget erbjuder regeringens strategi en bra startpunkt och utgor
en viktig bas for det nddvandiga politiska engagemanget. Utvarderingen har
dartill pekat pa den d6ppenhet och beredvillighet att samarbeta som laro-
sdten, departement, domstolar och dvriga myndigheter gett uttryck for som
en lika viktig som positiv faktor ifall verksamheterna ska utvecklas for att i
okande grad bidra till att regeringsstrategins mal kan nds. Kan dessa fakto-
rer fas att samverka sa finns god mojlighet att skapa momentum kring EU-
rekrytering och utbytestjanstgoring.

For att ge perspektiv pa den utmaning som Sverige star infor atervander
vi till det underskott om 80 juniora tjansteman som diskuterades. Omfatt-
ningen av underskottet forstds om man ocksa betidnker att Sverige under
de senaste fem AD-uttagningarna fatt 13 personer pa reservlistorna. Med
samma takt och under orealistiska antaganden om att alla som kommer
pa reservlistorna far en tjanst och ingen av de i januari 2017 fast anstéllda
juniora tjinsteminnen slutar eller avancerar tar det drygt tre decennier
innan det svenska underskottet ar tackt.

Kort sagt, ska Sverige nd malet om geografisk balans inom EU:s institutio-
ner maste mer goras. De saker som gors redan maste ocksd i viss man goras
effektivare och med storre genomslag. Ingen av dessa saker kan astadkom-
mas av en aktor allena. Uppgiften maste - liksom alla tvarsektoriella och
komplexa uppgifter - 16sas tillsammans.
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Bilaga A. Geografisk balans
inom EU:s institutioner

Denna bilaga sammanfattar den komparativa och longitudinella analysen av
struktur och dynamik for anstallningar och nyrekryteringar till EU:s insti-
tutioner, byrer och organ. Aven data fér soktryck och antagning till kom-
missionens praktikprogram presenteras. Framstallningen ligger till grund
for de slutsatser som presenteras i inledningen till kapitel 3 men kan ocksa
lasas fristaende.

Geografisk balans och EU:s utvidgningar

Fridgan om geografisk balans har aktualiserats i samband med EU:s utvidg-
ningar. Varje gdng har man forsokt hitta I6sningar som ger medlemmarna
"tillracklig andel medborgare” som anstéllda vid institutionerna.’> For Sve-
rige etablerades vid medlemskapet 1995 en vigledande faktor om 4 procent
av personalen.®® Vid senare utvidgningar har man istéllet talat om vag-
ledande rekryteringsmal. Det innebar att en viss andel tjanster reservera-
des for de nya medlemmarna. Oavsett hur malen benamnts, berdknats eller
vilka medel som anvénts for att nd dem, har utvidgningarna ofta gett likar-
tad dynamik, dir den nya medlemmens andel av tjdnstemannakaren vuxit
snabbt i direkt anslutning till medlemskapet.

For Sverige innebar dren direkt efter medlemskapet att drygt 1 000 tjans-
ter besattes med svenska chefer, tjansteman, assistenter, tolkar och dversat-
tare. Manga var redan anstallda vid myndigheter och departement och hade
vardefullt kunnande om svensk forvaltning. Utvecklingen var likartad i de
tva andra lander som blev medlemmar 1995.

For Sverige, Finland och Osterrike foljdes dock den inledande perioden
av prioriterad rekrytering inom mindre dn ett decennium av den stdrsta
utvidgningen i EU:s historia. [ maj 2004 anslét tio nya medlemsstater, med
ett sammantaget rekryteringsmal om 3 500 tjanster.'®! Utvidgningen innebar

159. Metoderna har varierat men mdlet har varit att EU:s institutioner, utifran
unionens tjansteforeskrifter (artikel 27), ska rekrytera sin personal éver storsta
mojliga geografiska omrade och att man vid i huvudsak likvardiga kvalifikationer
har mojlighet att ta hansyn till medborgarskap. For en 6versikt av atgarder vid
utvidgningarna, se Europeiska kommissionen (2018), ssk. avsnitt 2 och bilagorna 1
& 3; citat sid. 2.

160. De tvd andra nya medlemmarna, Finland och Osterrike fick faktorer om 2,7 resp. 4
procent; Danmark 2,7 procent. Viagledande faktorer baserades bl.a. pd befolkning
och BNP men aven politiska hansyn togs. Till och med 1995 &rs utvidgning var
det t.ex. etablerat att de fyra (ursprungligen tre) storsta medlemmarna skulle ha
lika representation, sma stater skulle garanteras en minimirepresentation. Jmf.
Europeiska kommissionen (2018), bilaga 2.

161. For grannldnderna Estland, Lettland, Litauen och Polen sattes ett sammantaget
rekryteringsmal (tjdnstemén & assistenter) om 1892 tjanster varav Polen stod for
72 %; Polens andel av det totala rekryteringsmélet om 3500 tjanster var 39 %. Se,
Europeiska kommissionen (2018), bilaga 3.
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rekryteringsstopp for tidigare medlemmar, da EPSO pausade de allmdnna
uttagningsproven ett antal ar for att ge prioritet 4t nya medlemmar.¢?

Den ryckighet som utvidgningarna gett ar ocksa en delforklaring till att
fragan om representation i hog grad ar levande inom EU. Manga tidiga med-
lemsstater - stora som sma - har under senare ar sett sin andel av saval
anstillda som nyrekryteringar utvecklas i strid mot malet om geografisk
balans. Europeiska kommissionen har uppmarksammat fragan och publice-
rade 2018 en rapport om geografisk balans. Rapporten var viktig eftersom
kommissionen etablerade nya vagledande faktorer for alla stater, och den
definierade betydande obalans som da "andelen tjinstemdn med medbor-
garskap i en eller flera medlemsstater dr ldgre dn 80 procent av den gdllande
vdgledande faktorn”.163

For Sverige innebar den nya vigledande faktorn om 2,7 procent att landet
bland fast anstédllda vid kommissionen definierades ha en betydande obalans
(underskott) bland juniora tjansteman men inte bland seniora tjansteman
eller 6versattare och tolkar. Rapporten pekade pa underskott fér 25 medlem-
mar. Belgien och Grekland var de enda ldnderna som inte hade en betydande
obalans inom nagon av dessa personalkategorier.

Den kategori diar underskott var vanligast var bland seniora tjdnsteméan
dar 14 medlemmar hade en representation som understeg 80 procentav dess
vagledande faktor. Tolv hade blivit medlemmar 2004 eller senare. Den kate-
gori dir underskott var nast vanligast var bland juniora tjansteman dar tio
medlemmar hade betydande obalanser; alla hade blivit medlemmar 1995 eller
tidigare. Slutligen, vad géller 6versattare och tolkar definierades nio lander
med en betydande obalans. Har aterfanns tidiga sdval som senare medlem-
mar.'** Sju medlemsstater hade obalans i mer dn en kategori.

Att underskott konstaterats har vagts in dd EPSO for att starka den geo-
grafiska balansen definierade tolv stater som fokusldnder. Det ar lander dar
sarskilda atgiarder genomfors for att hoja soktryck, genomstromning och pa
sikt medlemsstatens andel av de anstallda. Det ar dock viktigt att notera att
EPSO:s grund for att definiera ett land som ‘fokusland’ inte direkt kan har-
ledas fran kommissionens definition av ‘betydande obalanser’.!%

162. Det fatal rekryteringar som skedde dar det var mojligt for svenskar att soka
var olika typer av specialistuttagningar inom ffa. sprak/éversattning samt
information. Stillestandet innebar att arbetet med att informera om och stédja
rekrytering blev vilande; jmf. intervju (2019-03-05).

163. Europeiska kommissionen (2018), s. 5.
164. Europeiska kommissionen (2018), bilaga 6. 7a resp. 7b.

165. Vare sig kommissionens definition av betydande obalans eller EPSO:s urval
av fokusladnder grundar sig i eller hanfor sig till totalt antal anstéllda. Jamfor
man antalet fast kommissionsanstallda per miljon invanare har atta av de 12
fokuslanderna fler anstallda &n genomsnittet for EU-27 (39 per miljon invanare)
och bara fyra ligger under genomsnittet. Aven Sverige har ett stérre antal fast
anstéllda per miljon invanare an EU-genomsnittet. Hogst antal fast anstéllda
per miljon invanare bland fokusldnderna har Luxemburg (108) medan Tyskland
har det lagsta antalet (22). Bland nordiska fokusldnder har Finland hégst antal
anstéllda sett till befolkningen (95 per mn. invanare) foljt av Danmark (67) och
Sverige (48). Osterrike ligger nira EU-genomsnittet med sina 41 fast anstéllda per
miljon invanare. Jmf. Europeiska kommissionen (2018).
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Fokusldnder ar inte heller en homogen samling. I gruppen finns repre-
sentanter fran saval grundarldnderna som fran utvidgningarna 1973, 1986,
1995 och 2004. Aven vad giller befolkning finns stor spannvidd; fran EU:s tva
storsta linder till det nist minsta. I tilligg till Sverige, Finland och Osterrike
(alla 1995) definierades dven Portugal (1986), Danmark, Irland (bada 1973),
Nederldanderna, Frankrike, Tyskland och Luxemburg (alla 1952) som fokus-
lander. Bland senare medlemmar (2004) blev Polen och Tjeckien inkluderade.

En faktor som trots allt ar gemensam for alla fokusldander ar att de - i
varierande grad ochivarierande riktning - uppvisar en obalans mellan ande-
len juniora kontra seniora tjadnsteman. Landerna har antingen for fa seniora
tjansteman vid kommissionen - som i fallet med Polen och Tjeckien - eller for
fajuniora tjansteman - som hos majoriteten av fokuslander inklusive Sverige.
[ figur A1redovisas detta forhallande for alla tolv fokusldnder.

Just forhallandet mellan dessa bada kategorier reflekterar ett grundpro-
blem med dynamiken fér anstdllningar. For de senare medlemmarna Polen
och Tjeckien méste obalanserna forstas utifran att 2004 ars medlemmar inte
gavs kvoter for seniora tjanster. Tanken var att avancemang hos dem som
anstalldes o6ver tid skulle leda till balans mellan juniora och seniora tjans-
ter. For tidigare medlemmar - inklusive Sverige - reflekterar obalanserna
framst bristande nyrekrytering.

For de tidigare medlemmarna reflekterar dessa obalanser framst en bris-
tande nyrekrytering. Huruvida ldg nyrekrytering ar en konsekvens av att EU
ej ses som en attraktiv arbetsgivare; att man nationellt inte formar informera
om de mojligheter som finns; att kandidaterna saknar kapacitet och/eller inte
erbjuds traning infér antagningsproven; att nationella system for informa-
tion och traning foll i trada under den period av de facto anstallningsstopp
som ovan nidmndes ar alla intressanta fragor som dock ligger bortom syftet
med denna utvardering.

Figur Al. En lag andel juniora tjansteméan hos flertalet fokuslander

Polen (2004)  1m——— ) 3 5%
Tjeckien (2004) ] 9 9%
EU-27 107%
Tyskland (1952) m——— 70%
Frankrike (1952) m——— 70%
Portugal (1986) m—— 57%
Osterrike (1995) m———— 54%
Nederlanderna (1952) m—— 51%
Irland (1973) m—— 38%
Danmark (1973) = 35%
Sverige (1995) m—m 24%
Finland (1995) wem 23%
Luxemburg (1952) 0%

Procentsatsen beréknad som juniora tjanstemans (AD5-AD8) andel av antalet seniora tjansteméan
(AD9-AD12) per 1 januari 2017; fast anstalld personal. Kalla: Europeiska kommissionen (2018); egen
bearbetning (se Bilaga B, Tabell B3).

Nedan analyseras existerande strukturer for att ge battre forstaelse for vilka
utmaningar som aktérer som arbetar for att fler svenskar ska jobbai EU har
att hantera. Den svenska situationen reflekteras dels mot EU som helhet,
dels mot tre andra fokusldnder: Finland, Danmark och Osterrike. Sverige
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och dessa tre ldnder anses ha tillrackliga likheter i termer av storlek, geo-
grafi och/eller tidpunkt fér EU-medlemskap for att en komparation ska vara
givande. Alla fyra tillhér dem med absolut lagst andel juniora tjanstemén.

Underskott och dverskott i anstallningsstrukturen

Inledningsvis presenteras data for jimforelsegruppen avseende de tre stora
anstéallningskategorierna vid kommissionen: juniora tjdnsteman (AD5-AD8),
seniora tjansteman (AD9-AD12) samt tolkar och 6versattare (DGT och SCIC).
Antal anstallda samt dver- respektive underskott aterges i figur A2 utifran
anstallningssituationen den 1 januari 2017 samt de absoluta mal som angavs
av kommissionen for respektive kategori och land.

Avseende juniora tjinstemain sirskiljer sig Osterrike, med nira dubbelt
sd manga (65) anstdllda som nagot annat land i jamférelsegruppen. Sve-
rige sticker ut vad galler underskottet (-80) i samma kategori. Antalet fast
anstéllda seniora tjdnsteman variabsoluta tal likartade for de tre liander som
blev medlemmar 1995 (mellan 121 och 137) och nagot lagre for Danmark (71).
Overskottet i denna kategori var saledes minst (0) féor Danmark och hogst
for Finland (+59) som trots en befolkning om hélften av Sveriges hade ndstan
lika manga seniora tjansteman.

Figur A2. Fast anstéallda vid kommissionen (antal & obalans)

lSverige W Finland Danmark M Osterrike

<
o
(o]
3 S 8l s %
3 Q s © o
o Q ~ g o ~N
(OVER- RESP. h1 N
I UNDERSKOTT) I o l - p

121

JUNIORA SENIORA (OVER- RESP. TOLKAR & (OVER- RESP.

TJANSTEMAN TJANSTEMAN UNDERSKOTT) OVERSATTARE  UNDERSKOTT)
(ANTAL) " . (ANTAL) (ANTAL) %
¥y Y ;

Kallor: Europeiska kommissionen (2018); egen bearbetning (se dven Bilaga B, Tabell B4).

Vad giller 6versattare och tolkar sarskiljer sig Finland med 94 fast anstéllda.
Detkan jimféras med endast 13 fér Osterrike. Finland har siledes det storsta
overskottet (+58) vilket ger perspektiv pa Sveriges 6verskott om 12 anstéllda.
Osterrike (-39) var det enda landet i jimférelsegruppen dar kommissionen
fastslogatt betydande obalans radde i kategorin; dartill EU:s relativt storsta.
Geografisk balans handlar dock inte bara om de drygt 10 000 tjansteméan-
nen, tolkarna och 6versattarna vid kommissionen. EU:s nio institutioner ar
med drygt7 000 anstéllda en i numerar nastan lika viktig arbetsgivare. Bland
dem ar Europaparlamentet (ca 2 500 anstallda) enskilt storst foljt av Rddets
generalsekretariat (ca 1350) och Domstolen (ca 1200). Aven Europeiska utri-
kestjdnsten (ca 950) och Revisionsrdtten (ca 600) ar stora arbetsgivare.
Inom institutionerna hade Sverige (den 1 januari 2017) 209 anstéllda, ett
litet 6verskott jamfort med kommissionens vagledande faktor. Sveriges 20
anstillda per miljon invanare 6versteg genomsnittet for EU (14 per miljon
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invanare) liksom det for Osterrike (12) men var signifikant lagre dn Finlands
(43) och Danmarks (34) representation sett till befolkningsmangd. Just vad
galler personal i de nio institutionerna hade Finland en sarstallning bland
fokuslander med ett 6verskott om 83 procent mot sin viagledande faktor.'

Aven EU:s 19 decentraliserade byrder ar en viktig arena. De hade i januari
2017 2 304 anstallda varav 38 (1,6 %) var svenskar. Den svenska represen-
tationen motsvarar 3,7 anstéllda per miljon invanare vilket dr nagot lagre
an EU-27 (4,5) och Danmark (5,0) och avsevirt ligre dn Osterrike (5,9) och
Finland (6,2). Sverige sticker ut eftersom man helt saknade anstallda vid 9
av 19 byraer.'” Sarskiljande for de decentraliserade byrderna ar deras loka-
lisering i medlemsstaterna. Det har i vissa fall lett till en politisk dragkamp
pa nationell niva. Av Sveriges 38 anstallda arbetade 15 vid European Centre
for Disease Prevention and Control i Solna.

Figur A3 sammanfattar den svenska situationen och illustrerar att EU som
arbetsgivare ar ett langtifran entydigt begrepp. Av Sveriges vid tidpunkten
488 fast EU-anstéllda arbetade knappt hélften vid kommissionen (241 per-
soner) och drygt 40 procent (209 personer) vid en av de nio institutionerna
samt knappa 10 procent (38 personer) vid ndgon av de 19 decentraliserade
byréaerna.

Figur A3. Fast anstallda svenskar inom EU:s institutioner
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Figuren visar antalet fast anstallda (lila staplar) vid kommissionen, de nio institutionerna samt de 19
decentraliserade byrderna men ocksa éver- respektive underskott inom kategorierna (gréna resp. roda
staplar vid SE +/-) berdknat utifran den vagledande faktorn. Kélla: Europeiska kommissionen (2018); egen
bearbetning (se dven Bilaga B, Tabell B3).

Bland dessa anstéllda var seniora tjansteman den enskilt storsta kategorin
(137 personer; 28 %) foljt av 6versattare och tolkar samt anstallda vid Europa-
parlamentet (68 resp. 70 personer; bagge 14 %). Fast anstallda juniora tjans-
temdn vid kommissionen utgjorde endast sjunde storsta yrkeskategorin (36

166. Jmf. Bilaga B, Tabell B3.

167. Bland fokusldnderna har bara Luxemburg fler byraer (14) utan bemanning dn
Sverige. Ofta saknar sma lander bemanning. Estland, Kroatien, Cypern, Litauen,
Malta och Slovenien har ocksa fler obemannade byraer dn Sverige.
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personer); antalet anstillda vid generalsekretariatet (40), de decentralise-
rade byrderna (38) och domstolen (36) hade anstéllda i paritet eller over-
stigande antalet juniora handliggare. Aven den europeiska utrikestjinsten
(EEAS) med 34 fast anstdllda svenskar var en nara nog lika viktig arbets-
givare.

[ figur A4 ges en avslutande dversikt som kombinerar "balansperspek-
tivet” med perspektivet om EU som en mangfacetterad arbetsgivare. For
Sverige, jamforelseldnderna samt fokusldnderna totalt pekas de katego-
rier av anstdllda ut dar respektive land (grupp av lander) har under- eller
overskott.!®® Inkluderade kategorier ar: juniora respektive seniora tjanste-
man samt tolkar och 6versattare vid kommissionen; anstallda vid de nio
institutionerna;® och, anstallda vid de 19 decentraliserade byrderna.””® Pro-
centsiffran som anges ar framrdknad som differensen mellan situationen den
1januari 2017 och det idealférhdllande som skulle varit om den vigledande
faktorn varit rddande i varje kategori.

For Sverige illustreras underskotten bland fast anstéllda juniora tjanste-
man vid kommissionen (-68%). Situationen for jamforelsegruppen ar likar-
tad; Danmark och Finland har underskott om 60 procent eller mer. Osterri-
kes underskott (41%) var ldgre men stérre dn genomsnittet for fokuslander
(30%)."! Alla visar underskott avseende bemanningen vid decentraliserade
byraer; Sverige hade dock det storsta underskottet (-39%).

Figur A4. Balans och obalans vid olika typer av institutioner & kategorier
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Vad giller de 6verskott som diskuterats for seniora tjansteman ar det sva-
rare att se ett tydligt monster hos jamforelsegruppen. Som noterats har alla
tre lander som blev medlemmar 1995 dverskott i denna kategori medan det
for Danmark ar balans (0%); for fokusldnderna totalt sett noteras ett litet

168. Fullstandiga data for alla fokuslander och EU-27 presenteras i Bilaga B, Tabell B3.

169. Data inkluderar Europaparlamentet, Radets generalsekretariat, Domstolen,
Revisionsratten, Europeiska utrikestjdnsten (EEAS), Europeiska ekonomiska och
sociala kommittén (EESK), Regionkommittén, Europeiska ombudsmannen (EO)
och Europeiska datatillsynsmannen (EDPS).

170. Data inkluderar ACER, CEDEFOP, CEPOL, CPVO, ECDC, EASA, EEA, EIOPA, EFSA,
EMA, EMCDDA, EMSA, ENISA, ETF, EU-IPO, EU-Lisa, Eurofound, Eurojust och
Frontex.

171. 1denna grupp om tolv fokuslander ingar ocksa Tjeckien och Polen som hade
overskott i kategorin.
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underskott (-5%). Det svenska dverskottet (+28%) ar ocksa litet jamfort med
Finlands (+81%).

Den andra kategorin dar ett visst 6verskott noteras for alla nordiska lan-
der ar o6versattare och tolkar. Att sma lander med perifera sprak har storre
andel tolkar dn vad deras andel av EU:s totala befolkning utgoér ar vantat. Det
ar snarare forvanande att det svenska overskottet (+24%) jamfort med det
danska (+78%) och det finska (+158%) ar sa litet.

Frdgan om hur man kan och boér tolka de strukturer som kartlagts ar
viktig.”> Overskotten av seniora tjinsteman ar belysande, och huruvida ett
overskott ar positivt eller inte beror pa den demografiska profilen hos dem
som innehar tjansterna. Bestar overskottet av dem som just avancerat till
en senior position med manga yrkesverksamma ar kvar kan ett 6verskott
tolkas positivt. Utgors 6verskottet av valdig senior personal med fa yrkes-
verksamma ar kvar ar ett overskott liktydigt med ett framtida hot mot den
geografiska balansen.

D3 aldersstatistik saknas analyseras denna aspekt av geografisk balans
med hjalp av data om fordelning mellan l16negrader. Eftersom EU:s tjanste-
trappa ar relativt rigid och ett visst antal ar ska ha gatt fore avancemang,
forvantas ett positivt samband mellan lonegrad och alder. Det finns sale-
des skl att anta att anstallda i de hogre lonegraderna har farre yrkesverk-
samma ar kvar. I analysen av inkluderas i tillagg till fast anstillda hand-
laggare (AD) och assistenter (AST) dven kontraktsanstallda och tillfalligt
anstallda; ocksa chefsnivaer inkluderas.'”? Jamforelser sker med EU-28 och
jamforelsegruppen.

Figur As visar att Sverige bland hoga chefer och direktérer (AD13-16) hade
en ndrvaro som Oversteg EU-genomsnittet. Sveriges nominella éverskott i
kategorin var i oktober 2019 sju tjdnster. Overrepresentationen dr dock lagre
an for jamforelsegruppen. Mest markant 6verrepresentation finns bland
seniora mellanchefer (AD11-12) dar bade Sverige och Finland har en dubbelt
sd hog andel anstallda som EU-28. Sveriges nominella 6verskott i kategorin
var 53 personer; motsvarande siffra for Finland var dn hdgre (82 personer).
Det kan antas att det ar anstdllda i denna kategori som refereras da rege-
ringsstrategin talar om stora forestdende pensionsavgangar.

172. Sveriges 6verskott i kategorin tolkar och dversattare sager i sig inte mycket. Att
overskottet dr litet jAmfort med likartade lander séger lite mer men kan tolkas
(sic) antingen som att de med storre dverskott har ett orimligt antal anstallda
eller som att Sverige tack vare battre kunskaper i ndgot av arbetsspréaken inte
har samma behov av tolkar och 6versattare. Det relativt mindre 6verskottet kan
ocksad vara en reflektion av att man har farre tjansteman och chefer pa plats som
efterfragar dessa tjanster.

173. Jmf. Europeiska kommissionen (2019a).
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Figur A5. Tjanstemans, assistenters och chefers I6negradsfordelning
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Kallor: Europeiska kommissionen (2019a) & egen bearbetning; data avser 01/10/2019.

Sverige har vidare en relativt EU-28 ndgot mindre andel anstéllda i lonegra-
derna AD9-AD10 (enhetschefer; head-of-unit). Underskottet uppgar trots det
till 23 personer. Andelen juniora chefer kan urholkas &n mer av den valdigt
laga representationen for Sverige (och Finland) i AD7-ADS8; att ha natt AD8
ar ett krav for att soka chefstjanst. Att Sverige och Finland har en represen-
tation som ar lagre dn en tredjedel av EU-28 i segmentet AD7-AD8 indikerar
en period av haltande rekrytering. For Sverige var underskottet 69 och for
Finland 35 personer. Aven om nyrekryteringen tar fart kvarstar under éver-
skadlig tid en ‘lucka’ i segmentet.

Att nyrekryteringen hittills inte starkts indikeras av att underrepresen-
tationen for Sverige och Finland dr markant jamfort med EU-28 dven for
ingdngsnivaerna for handlaggare (AD5-AD6) - om &n inte lika uttalad som
for AD7-ADS8. Bland ingdngstjansterna skulle Sverige behdva ytterligare 30
anstéllda for att vara i paritet med sin vigledande faktor. For Finland och
Osterrike ar motsvarande underskott 13 respektive 25 personer. Danmark
sarskiljer sig positivt genom att ha samma andel av de anstéllda som EU-
genomsnittet.

Motsvarande problem finns dven bland assistenttjansterna. Utifran de
vagledande faktorerna har Sverige ett underskott dven har (-63); totalt skulle
antalet behova 6ka fran 149 till 212 for att nd geografisk balans. Det storsta
underskottet hade Osterrike (-90) foljt av Danmark (-24 assistenter). Finland
hade diaremot ett 6verskott om 21 assistenter."”*

Utifran ett 6vergripande underskott av assistenter blir det utmanande for
Sverige att lonegradsstrukturen dven har avviker fran EU-28 med en signi-
fikant mindre andel juniora (AST1-5) assistenter (23%) an for EU generellt
(45%). Motsatt féorhallande - om &n i mindre omfattning - galler mer seniora
assistenttjanster (AST6-7 resp. AST8-11). Obalansen mellan intrddesnivaer
och mer seniora nivaer ar ett problem som delas med 6vriga jamforelselan-
der - inte minst Osterrike.

174. Relativt jamforelsegruppen hade Sverige en lagre andel AST-tjanster;
assistenttjansternas andel av handldggartjansterna var for Sverige till 48 procent
jmf. med ett EU-genomsnittet om 56 procent; Sveriges andel var lagre 4n Danmark
och Finland (52 resp. 53 %) men hogre &n Osterrike (40 %).
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Nyrekrytering via EPSO

Det star klart att det ar viktigt att Sverige, liksom andra fokuslander, far
in nya personer i systemet. Nedan redogors for hur Sverige har klarat sig
i detta avseende sedan EPSO 2010 aterupptog de allminna uttagningspro-
ven. Avsnittet inleds med en komparativ analys av de kumulativa resultaten
2010-2018. I den jamfors Sveriges resultat med Finland, Danmark och Oster-
rike samt EU-28 for uttagningsprov for handlaggare (AD), lingvister (ADL)
assistenter (AST) samt sekreterare och kontorspersonal (AST-SC). Sedan
foljer en longitudinell analys for enskilda handldggarprov (endast AD) 2010-
2018 dar Sverige jAmfors med EU-28. Den visar om och hur resultaten &ndrats
over tid. I saval longitudinell som komparativ/kumulativ analys ar det tre
nyckelfaktorer som analyseras: antal ans6kningar,””> antal godkdnda sokande
vidare till testning och antal kandidater pa den sa kallade reservlistan.””® For
att mojliggora jamforelse har data normaliserats utifran befolkning.

Tabell A1 visar den komparativa analysen av de kumulativa resultaten for
perioden. Fran Sverige hade det kommit 540 validerade ansékningar under
perioden (alla EPSO-uttagningsprov 2010-2018) per miljon invdnare. Det mot-
svarade 44 procent av de 1236 ansokningar per miljon invanare som kom-
mit inom EU-28. Den rankning som anges for Sverige (4) betyder att alla tre
ovriga jamforelseldnder hade hogre relativt soktryck.

Svenska sokande gick i storre utstrackning dn inom EU-28 vidare till nasta
stegiurvalsprocessen och fickansokan "godkdnd”. Kandidaternablevihogre
grad upptagna pa den atravarda "reservlistan”; det visas genom att procent-
siffran for godkédnda (70 % av EU-28) och reserver (75 %) 0verstiger den for
validerade ansokningar (44 %).

175. Siffran refererar till antalet som slutfort den digitala ansékan; tyvarr finns ett
bortfall mellan fas 1 (skriva in uppgifterna) och att ha slutfort (validerat) sin
ansokan som ar storre for Sverige an for EU i stort. 2018 validerade 75 % av
svenska sokande (81 % i EU); motsvarande siffra 2017 var 77 % (79 % i EU).

176. Reservlistan ar vanligen giltig i tolv mdnader. Frédn den kan chefer som soker
personal vilja personer till sin verksamhet.
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Tabell A1. Kumulativt soktryck och genomstromning (antal per mn invanare)

Sverige Finland Danmark Osterrike EU28

Antal* | Rankn. ‘ Jmf. EU | Antal* | Rankn. | Antal* | Rankn. | Antal* | Rankn. | Antal*
Alla EPSO-uttagningsprov 2010-2018
Validerade | 540 4 44% |1116 1 644 3 811 2 1236
Godkéanda 38 3 70% 76 1 59 2 36 4 54
Reserver 14 4 75% 26 2 30 1 15 3 19
Alla AD generalister och specialister 2010-2018
Validerade | 409 4 53% 822 1 449 3 630 2 774
Godkanda 17 3 75% 35 1 12 4 20 2 23
Reserver 5 3 60% 8 2 4 4 10 1 8
Alla ADL 2010-2018
Validerade 42 4 40% 121 1 104 2 82 3 105
Godkanda 10 4 108% 17 2 30 1 10 3 9
Reserver 5 3 140% 10 2 19 1 4 4 4
Alla AST generalister och specialister 2010-2018
Validerade 78 4 29% 144 1 84 2 82 3 269
Godkanda 10 3 67% 18 1 17 2 5 4 14
Reserver 4 3 80% 7 1 6 2 2 4 4,5
Alla AST-SC generalister och specialister 2010-2018
Validerade 10 3 12% 29 1 8 4 15 2 83
Godkanda | 0,9 3 13% 5,8 1 0,7 4 1,1 2 7
Reserver 0,4 2 17% 1,8 1 0,3 3 0,1 4 2,3

* = avser antal per miljon invanare.

Kallor: EPSO (2019b), Eurostat (befolkning januari 2019); egen bearbetning; fér underliggande data se
Bilaga B, Tabell B5.

Kvaliteten pa de svenska kandidaterna dndrar dock inte faktum att sett till
alla uttagningsprov for perioden hade inget av jamforelseldnderna sa lagt
soktryck eller sa fa kandidater pa reservlistan som Sverige. Finlands sok-
tryck var mer dn dubbelt mot fér Sverige och Danmark hade mer &n dubbelt
sd ménga kandidater p4 reservlistan. Aven for godkdnda ansokningar var
resultaten for Finland och Danmark markant battre &n for Sverige som hade
marginellt fler kandidater som gick vidare i urvalsprocessen dn Osterrike.

Néar de olika kategorierna av uttagningsprov jamfors star det klart att
proven pa AD-niva lockar flest kandidater. Jamforelseldnderna har dock alla
hogre soktryck an Sverige. Tva av tre har ocksa fler som klarar sig vidare
respektive blir antagna. Osterrike fick under perioden in dubbelt s manga
kandidater pa reservlistan (10/mn. inv.) som Sverige (5/mn. inv.). Vad galler
lingvistuttagningar (ADL) 4r monstret likartat. Sverige har 1agt soktryck
men nagot battre resultat avseende godkdnda ansokningar. I slutdnden fick
Sverige dock relativt sin storlek in hilften s manga som Finland pa reserv-
listan och endast en fjirdedel s3 m&nga som Danmark. Endast Osterrike fick
in marginellt farre lingvister.

For Sveriges rakning har assistentuttagningarna (AST) lockat nastan
dubbelt s manga som lingvistuttagningarna. S6ktrycket var nastan i niva
med Osterrike och Danmark. Trots det fick Finland och Danmark relativt
sin befolkning battre bade genomstromning och antal reserver. Slutligen,
rorande sekreterare och kontorspersonal (AST-SC), som utgor det minsta
segmentet, hade allaldnderijamforelsegruppen soktryck, genomstréomning
och antagna som vida understeg genomsnittet for EU-28. | jamforelsegrup-
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pen ar detta dock den kategori dar Sverige klarat sig bast och endast Finland
fick in relativt sett fler reserver.

[ sammanfattning kan noteras att analysen av de kumulativa resultaten
trots allt pekat pd ett antal nationella karakteristika. For Sveriges del ar det
tydligt att soktrycket generellt varit avsevart lagre dn for jamforelsegrup-
pen och EU-28. Andelen godkidnda har varit ndgot battre men i slutinden
har antalet reserver inte kunnat matcha EU-genomsnittet annat dn for ling-
vistuttagningarna. Danmark sarskiljer sig i frdga om progression om man
ser till uttagningarna totalt. Utifran ett soktryck som bara knappt 6versteg
Sveriges och var halften av EU-28 lyckades man fa mer dn 50 procent fler
kandidater godkdnda och mer dn 100 procent fler antagna dn Sverige sett
till befolkningsmingd. Sett endast till AD-uttagningarna s& hade Osterrike
bast progression under perioden. Finland sarskiljer sig genom att ha haft ett
soktryck som ar mer dn dubbelt det som galler for Sverige i alla kategorier.
Finlands utfalliantal godkdnda kandidater ligger ocksa hogre an for Sverige
liksom antalet reserver.

Ovanstaende komparativa analys hanfor sig till kumulativa data for perio-
den 2010-2018 som helhet. Det innebar att det inte ar mojligt att ndrma sig
viktiga fragor om hur saker och ting har dndrats 6ver tid. For en longitudinell
analys ar vi hdnvisade till data for Sverige respektive EU som helhet. Resulta-
ten for vart och ett av uttagningsproven for AD-niva presenterasi tre figurer.
Figurerna tar de nyckelfaktorer som analyserats dven ovan: antal sokande,
godkdnda och reserver - allt normaliserat utifran befolkning.

Ovan fastslogs attlagt soktryck var kinnetecknande for Sverige for perio-
den som helhet; inget kunde daremot sdgas om utvecklingen éver tid. I figur
A6 visas att det totalt sett blivit farre kandidater som soker till uttagning-
arna bade i EU och Sverige. Nedgangen dr mer markant fér svensk rakning.
Antalet sokande har reducerats till en tredjedel jamfort med topparet (2011).
For EU-28 har nedgangen jaimfort med topparet (2012) varit omkring halften.
For hela perioden syns en utveckling dar Sverige, fran att 2010 varit nira
paritet med EU-28 med 52 ansokningar per miljon invanare till en niva dar
Sverige fran 2014 och framat konsekvent haft ett soktryck mindre dn halften
av EU-genomsnittet.'”’

Figur AB. Soktryck (AD-uttagningar; antal sékande per miljon invanare)
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177. For underliggande data for figur A6-A8, se Bilaga B, Tabell B6. Inga allmanna
uttagningsprov pa AD-niva skedde 2013 eller 2016. Vad 2019 ars uttagning fanns
vid utvarderingens fardigstdllande endast data for soktryck; 2019 inkluderas
saledes bara i figur A6.
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Figur A7 tydliggor bilden av en aspekt av kvaliteten pd sokande: andelen
kandidater som klarar sig vidare till ndsta steg (e-tray) i urvalsprocessen.
Figuren visar att pastdendet att "svenska kandidater klarar sig battre” stam-
mer. Under antagningarna 2010-2012 hade mer dn dubbelt s3 stor andel av
svenskarna som validerat sin ansékan som gatt vidare till nasta stegjamfort
med EU-28. Samtidigt finns skél att moderera pastaendet da skillnaden mel-
lan Sverige och EU-28 minskade 2014 och 2015. Trots ett 6kat gap 2017 och
2018 illustreras utvecklingen mot minskade skillnader av hur trendlinjerna
narmar sig. Svenska kandidater klarar alltjamt det forsta steget i urvalet
battre 4n EU-28 - men inte s& mycket battre

Figur A7. Godkanda kandidater (AD-uttagningar; andel av ans6kningar)
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En avslutande aspekt av kvalitetsdiskussionen ror andelen sékande som i
slutdnden ocksa kommer med pa reservlistan och dirmed kan komma ifraga
for en fast anstallning. Som syns i figur A8 har svenska kandidater i storre
utstrackning an for EU-28 kommit med pa reservlistan vid alla de sju AD-
uttagningar som slutforts. Andelen svenska sokande som kommit pa reserv-
listan har varierat mellan 1,3 (2017) och 0,6 (2012) procent. For EU-28 har
andelen reserver varierat mellan 0,7 (2018) och 0,4 (2010) procent. For Sverige
innebar det att i genomsnitt 1/100, som fardigstéllt ansékan, kommer med
pa den eftertraktade reservlistan; ndstan dubbelt mot for EU-28 (0,6/100).

Figur A8. Kandidater pa reservlistan (AD-uttagningar; andel av ansokningar)
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Trots att svenska kandidater i 6kande grad klarat sig till reservlistan (positiv
trendlinje) sa har Sverige under perioden som helhet och relativt sin storlek
fatt signifikant farre kandidater pa AD-niva pa reservlistan dn Finland och
Osterrike, och endast 60 procent av EU-28. Orsaken till det ar troligen det
laga och sjunkande soktrycket i Sverige.
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Soktryck och deltagande i EU:s praktikantprogram

Europeiska kommissionens praktikantprogram (Blue Book Traineeships)
ar det storsta inom EU. Programmet startade 1960 och hade under sina for-
sta 50 ar drygt 40 000 praktikanter. Arligen tar man emot cirka 20-30 tusen
ansokningar och tar emot cirka 1 250 praktikanter fordelat pa tva program-
omgangar - en med borjan i mars och en med borjan i oktober. Programmen
innebar for lyckosamma kandidater fem manaders betald praktiktjanstgo-
ring pa plats i Bryssel.

Under perioden mars 2014 — mars 2020 hade svenska medborgare lamnat
1869 ansokningar - motsvarande 1,4 procent av de sokande fran EU-28; av
dessa blev 204 personer antagna som praktikanter vilket motsvarade 2,5
procent av de antagna fran EU-28. Sveriges andel var saledes nédra den vag-
ledande faktorn.

Bdde soktryck (antal sokande) och genomstromning (antal praktikanter)
har varierat 6ver tid. I figur A9 jamfors den Sveriges resultat med de tre jam-
forelselanderna och EU-28 utifran data normaliserade utifran befolkning.
Figuren illustrerar bade det faktum att Sverige utifran det nast lagsta sok-
trycketlyckats hiavda sig relativt vial men ocksa att antalet lyckosamma kan-
didater 6kat under senare ar i alla fyra jamforelselander. Finland har hogst
saval soktryck som genomstromning och skickar nara dubbelt s manga
praktikanter som Sverige.

Figur A9. Soktryck och genomstromning i Blue Book Traineeships. Antal s6kande
respektive antal praktikanter per miljon invénare, 2014-2020
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For underliggande data se Bilaga B, Tabell B14 och B15.

Under perioden for vilken data varit tillgdngligt har totalt 13 ans6knings-
omgangar slutforts (mars 2014-mars 2020). Under dessa har Sverige i jam-
forelsegruppen vid ett tillfalle haft det till befolkning sett hogsta antalet
antagna praktikanter (mars 2016).”78 Vid sex tillfallen har man haft detlagsta
antalet antagna. Pa motsvarande sitt ar detvid ett tillfdlle man haft den hog-
sta andelen sokande (oktober 2019) och lagst har man haft vid tva tillfallen.
Jamfor man Sverige med EU-28 har Sverige med undantag fér oktober 2019
och mars 2020 haft ett lagre soktryck. Samtidigt har Sverige med undantag
for mars 2017 och mars 2019 haft fler praktikanter sett till befolkning dn
EU-genomsnittet. I analysen star Finland ut genom att ha haft hégst andel

178. Se Bilaga B, Tabell B15.
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sokande bland jamforelseldnderna vid 11 tillfdllen och hogst andel antagna
praktikanter vid 10 tillfallen.

Da praktiktjanstgoring diskuteras ar det viktigt att pdpeka att Europeiska
kommissionens Blue Book Traineeships bara ar ett av flera praktikantpro-
gram som erbjuds. Alla EU:s nio institutioner erbjuder ocksa sina egna prak-
tikantprogram. Ett av de storre ar parlamentets Schuman Traineeships som
ocksa har tva ansokningstillfallen per dr och erbjuder praktik vid dess sekre-
tariat under fem manader. Parlamentet erbjuder dessutom praktikantmojlig-
heter dar deltagarna praktiserar hos en given Europaparlamentariker. Totalt
inom EU:s forvaltning finns mojligheter till praktiktjdnstgéring via omkring
15 olika program. Hittills har det svenska deltagandet i dessa program varit
begransat. UHR har de facto prioriterat kommissionens praktikantprogram.
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Bilaga B. Tabeller

Tabell B1. Regleringsbrev med anledning av sarskilda informationsinsatser

fa anstallning vid EU:s
institutioner

(i) hogskoleutbildade m. yrkeserfarenhet

Ar Anslag Syfte Malgrupp Aterrapportering
2019 | 2 mkr ej definierat ej definierad "redovisa atgarder och utfallet av insatserna i
arsredovisningen”
2018 | 2 mkr ej definierat ej definierad "redovisa atgarder och utfallet av insatserna i
arsredovisningen”
2017 | 0,65 mkr |ejdefinierat ej definierad "redovisa atgarder och utfallet av insatserna i
arsredovisningen”
2016 | 1,25 mkr | ej definierat praktik: studenter "redovisa uppdraget och resultatet av
rekrytering for arbete: (i) hogskole-utbildade informations-insatserna i arsredovisningen”
m. yrkeserfarenhet [ssk. viktig]; (ii) de m.
tidsbegransade anst. vid institutionerna; och
(iii) studenter
2015 | 1,25 mkr |ej definierat praktik: studenter (i) utfall i termer av antal & kén pa antafna [AR]
rekrytering for arbete: (i) hégskoleutbildade (ii) bedémning av effekter av insatser [AR]
m. yrkeserfarenhet [ssk. viktig]; (ii) de m.
tidsbegransade anst. vid institutionerna; (iii)
studenter
2014 | 1 mkr fler [svenskar] s6ka och | (i) studenter (i) behovsbedémning, plan [jmf.
f& anstéllning vid EU:s | (i) hogskoleutbildade m. yrkeserfarenhet praktikantprogram & EPSO-prov] samt budget
institutioner (iii) de m. tidsbegransade anst. vid [t. Utb. dep. 2014-02-28]; (ii) utfall i termer
institutionerna av antal & kon pa antagna resp. anstillda [AR];
(iiii) bedémning av effekter av insatser [AR]
2013 | 1 mkr fler [svenskar] s6ka och | (i) studenter (i) behovsbedémning, plan [jmf.

praktikantprogram & EPSO-prov] samt budget
[t. Utb. dep. 2013-02-28]; (ii) utfall i termer
av antal & kon pa antagna resp. anstallda [AR];
(i) bedomning av effekter av insatser [AR]

Kallor: regleringsbrev fér UHR, 2013-2019, nedladdade via esv.se (ldnk); egen bearbetning.
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https://www.esv.se/statsliggaren/regleringsbrev/?RBID=19286

Tabell B2. Redovisad resursanvandning, 2013-2018 (kkr, l6pande priser)

Indikator Komm. 2013* 2014 2015 2016 2017 2018 gg:g

Personalkostnad totalt (Agresso), tkr. A12+T01 343 911 1198 1117 1190 1375 +51%
Praktik & anstdllning EU:s institutioner Al12 - 99,7% 99,8% 92,5% 99,8% 70,3%
Tjanstemannautbyte & concourstraning TO1 100% 0,3% 0,2% 7,5% 0,2% 29,7%

Antal personer totalt 6 2 5 4 2 4
Huvudpersonens andel 40% 97% 74% 78% 76% 45%
Konsultkostnader totalt, tkr. A12+TO1 101 278 475 359 434 744 +168%
Praktik & anstdllning EU:s institutioner A12 - 62% 0% 13% 29% 4%
Tjdnstemannautbyte & concourstrdning TO1 100% 38% 100% 87% 71% 96%

Antal leverantérer 4 6** 5 7 6 6
Huvudleverantérens andel 56% 16%** 71% 78% 77% 83%

Resor, hotell & traktamente totalt, tkr. A12+TO1 232 360 393 209 325 568 +58%
Praktik & anstdll-ning EU:s inst. A12 - 13% 18% 16% 60% 16%
Tjanstemannautbyte & concourstrdning TO1 100% 87% 82% 84% 40% 84%
Traktamenten A12+T01 28% 34% 34% 26% 24% 30%

Egen personal (exkl. traktamenten) A12+T01 7% 13% 19% 22% 11% 4%

Annons, PR, spons-ring & info totalt, tkr. | A12+TO1*** 196 215 34 195 48 61 -72%

Ovriga kostnader exkl. 16n/arvode A12+T01 17 211 136 155 178 223
Praktik & anstdllning EU:s institutioner A12 - 22% 49% 21% 21% 41%
Tjanstemannautbyte & concourstraning TO1 100% 78% 51% 79% 79% 59%

Léner (primula) & arvoden A12+T01 (o] 205 213 49 103 98 -52%
Praktik & anstdllning EU:s institutioner A12 0% 0% 0% 100% 38%
Tjanstemannautbyte & concourstrdning TO1 100% 100% 100% 0% 62%

OH-kostnader A12+TO1 164 332 441 775 720 504 +52%
Praktik & anstdllning EU:s institutioner A12 - 100% 100% 100% 100% 100%
Tjanstemannautbyte & concourstrdning TO1 100% 0% 0% 0% 0% 0%
Memorandum
Summa redovisade kostnader A12+TO1 1053 2512 2890 2859 2998 3573 +42%
Kostnader exkl. OH A12+T01 889 2180 2449 2084 2278 3069 +41%
Personalkostnader, Iéner & arvoden Exkl. OH 39% 51% 58% 56% 57% 48%
Konsultkostnader Exkl. OH 11% 13% 19% 17% 19% 24%
Resor, traktamenten, hotell etc., totalt Exkl. OH 26% 17% 16% 10% 14% 19%
Annonser & PR Exkl. OH 22% 10% 1% 9% 2% 2%
Ovriga kostnader Exkl. OH 2% 10% 6% 7% 8% 7%

* D& uppgift om utfall saknas for praktik & anstallning i EU:s institutioner (A12) fér 2013 ar kolumnen ej jamférbar med évriga ar;
** Siffran osdker p.g.a. omféringar och svarigheter att spara verifikat och darmed identifiera enskilda utforare;
*** |nkluderar konton 5531, 5532 & 5538; huvuddelen (mellan 98,4-100%) av alla kostnader bokférda pa tjanstemannautbyte &

concourstraning under perioden.

Kalla: data fran UHR:s ekonomiavdelning; egen bearbetning. Kommentar: Fér de huvudsakliga kostnadsbdrarna redovisas hur stor andel som belastat
respektive uppdrag (A12 resp. TO1) och det kan konstateras att uppdragen i viss man varit kommunicerande kérl. Som memorandum dterges
kostnadsslagen (bagge uppdragen) som andel av verksamheternas totala redovisade kostnader exklusive overheadkostnader. Att OH-kostnader rdaknats
bort beror pa att inte tagits ut som en konsekvent procentandel.
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Tabell B3. Fokuslanders (fokus-12) deltagande i EU:s institutioner

SWE FIN DNK NLD AUT DEU LUX CZE IRL FRA PRT POL EU27
KOMMISSIONEN
Seniora handlaggare (AD9-AD12; ej chefer; ej DGT el. SCIC)
Anstéllda (antal) 137 129 71 160 121 503 20 68 74 505 107 162 3952
Anstallda (per mn.inv.) 13,4 23,4 12,2 9,3 13,7 6,1 32,6 6,4 15,1 7,5 10,4 4,3 7,8
Differens (antal)* 30 58 0 6 18 -42 -12 -55 11 47 -16  -162 n/a
Differens (%)* 28% 81% 0% 4% 18% -8% 37% -44% 17% 10% -13% -50% nfa
Juniora handlaggare (AD5-AD8; ej DGT el. SCIC)
Anstéllda (antal) 36 30 25 82 65 354 0 135 28 353 61 462 4216
Anstéllda (per mn.inv.) 3,5 5,4 4,3 4,7 7,3 4,3 0,0 12,7 5,7 5,3 5,9 12,2 8,3
Differens (antal)* -78 -46 -51 -82 -45 -228 -34 4 -39 -136 -70 116 n/a
Differens (%)* -68% -60% -67% -50% -41% -39% -100% 3% -58% -28% -53% 34% n/a
Oversittare & tolkar (AD-personal, ej chefer)
Anstéllda (antal) 68 94 65 41 13 165 3 80 40 98 89 86 2026
Anstéllda (per mn. inv.) 6,6 170 11,2 24 1,5 2,0 4,9 7,5 8,2 1,5 8,7 2,3 4,0
Differens (antal)* 13 58 29 -38 -40 -115 -13 17 8 -137 26 -80 n/a
Differens (%)* 24% 158% 78% -48% -75% -41% -81% 27% 23% -58% 42% -48% nfa
EU-INSTITUTIONERNA
Alla nio institutioner
Anstéllda (antal) 209 239 199 181 110 571 36 210 118 692 265 332 7266
Anstallda (per mn.inv.) 20,4 43,3 34,3 10,5 12,4 6,9 58,6 19,7 24,1 10,3 25,8 8,7 14,3
Differens (antal)* 13 108 68 -102 -79 -432 -22 -15 2 -151 40 -264 n/a
Differens (%)* 7% 83% 52% -36% -42% -43% -38% 7% 2% -18% 18% -44% n/a
varav (i storleksordning)
Europaparlamentet
Anstéllda (antal) 70 91 60 63 32 218 13 69 27 217 84 111 2499
Anstéllda (per mn. inv.) 6,8 16,5 10,3 3,6 3,6 2,6 21,2 6,5 5,5 3,2 8,2 2,9 4,9
Differens (antal)* 3 46 15 -34 -33 -127 -7 -8 -13 -73 7 -94 n/a
Differens (%)* 4% 102% 33% -35% -51% -37% -35% -11% -32% -25% 8% -46% nfa
Radets generalsekretariat
Anstéllda (antal) 40 58 44 32 18 91 6 44 28 92 62 61 1351
Anstéllda (per mn. inv.) 3,9 10,5 7,6 1,9 2,0 1,1 9,8 4,1 5,7 1,4 6,0 1,6 2,7
Differens (antal)* -4 -34 -20 21 17 95 5 -2 -6 65 -20 50 n/a
Differens (%)* -10% -139% -81% 39% 49% 51% 44% -5% -30% 41% -48% 45% nfa
Domstolen
Anstéllda (antal) 36 31 35 22 13 69 9 34 14 185 38 43 1205
Anstallda (per mn.inv.) 3,5 5,6 6,0 1,3 1,5 0,8 14,7 3,2 2,9 2,8 3,7 1,1 2,4
Differens (antal)* 3 9 13 -25 -18 -97 -1 -3 -5 45 1 -56 n/a
Differens (%)* 11% 43% 61% -53% -59% -59% 7% 9% -27% 32% 2% -56% nfa
Europeiska utrikestjansten (EEAS)
Anstéllda (antal) 34 19 32 32 24 87 4 19 26 100 31 39 947
Anstéllda (per mn. inv.) 3,3 3,4 5,5 1,9 2,7 1,0 6,5 1,8 5,3 1,5 3,0 1,0 1,9
Differens (antal)* 8 2 15 -5 -1 -44 -4 -10 11 -10 2 -39 n/a
Differens (%)* 33% 11% 88% -13% -3% -833% -47% -35% 72% -9% 6% -50% n/a
Revisionsratten
Anstéllda (antal) 11 18 8 14 10 46 3 21 9 52 32 43 596
Anstéllda (per mn.inv.) 1,1 3,3 1,4 0,8 1,1 0,6 4,9 2,0 1,8 0,8 3,1 1,1 1,2
Differens (antal)* -5 7 -3 -9 -5 -36 -2 3 -1 -17 14 -6 n/a
Differens (%)* -32% 68% -25% -40% -35% -44% -37% 14% -6% -25% 73% -12% n/a
Europeiska ekonomiska och sociala kommittén (EESK)
Anstéllda (antal) 8 11 14 10 9 26 1 8 3 18 10 11 318
Anstéllda (per mn. inv.) 0,8 2,0 2,4 0,6 1,0 0,3 1,6 0,8 0,6 0,3 1,0 0,3 0,6
Differens (antal)* -1 5 8 -2 1 -18 -2 -2 -2 -19 0 -15 nfa
Differens (%)* 7% 92% 145% -19% 9% 41%  -61% -19% -41% -51% 1% -58% n/a
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SWE FIN DNK NLD AUT DEU LUX CZE IRL FRA PRT POL EU27
Regionkommittén
Anstéllda (antal) 8 10 3 6 2 26 0 12 5 19 7 20 282
Anstéllda (per mn. inv.) 0,8 1,8 0,5 0,3 0,2 0,3 0,0 1,1 1,0 0,3 0,7 0,5 0,6
Differens (antal)* 0 5 -2 -5 -5 -13 -2 3 0 -14 -2 -3 n/a
Differens (%)* 5% 97% -41% -45% -73% -33% -100% 37% 11% -42% -20% -14% n/a
Europeiska ombudsmannen (EO)
Anstallda (antal) 1 1 2 1 2 5 0 2 6 5 1 2 37
Anstéllda (per mn.inv.) 0,1 0,2 0,3 0,1 0,2 0,1 0,0 0,2 1,2 0,1 0,1 0,1 0,1
Differens (antal)* 0 0 1 0 1 0 0 1 5 1 0 -1 n/a
Differens (%)* 0% 50% 200% -31% 108% 2% -100% 74% 914% 16% -13% -34% n/a
Europeiska datatillsynsmannen (EDPS)
Anstallda (antal) 1 0 1 1 0 3 0 1 0 4 0 2 31
Anstéllda (per mn.inv.) 0,1 0,0 0,2 0,1 0,0 0,0 0,0 0,1 0,0 0,1 0,0 0,1 0,1
Differens (antal)* 0 -1 0 0 -1 -1 0 0 0 0 -1 1 n/a
Differens (%)* 19% -100% 79% -17% -100% -30% -100% 4% -100% 11% -100% -21% nfa
DECENTRALISERADE BYRAER**
Anstallda (antal) 38 34 29 84 52 262 7 25 52 314 121 72 2304
Anstillda (per mn.inv.) 3,7 6,2 5,0 4,9 5,9 3,2 11,4 2,3 10,6 4,7 11,8 1,9 4,5
Differens (antal)* -24 -7 -12 6 -8 -56 -11 -46 15 47 50 -117 n/a
Differens (%)* -39% -18% -30% -7% -13% -18% -62% -65% 41% 17% 69% -62% n/a
Obemannade (antal) 9 7 7 3 4 0 14 7 3 1 1 4 19
MEMORANDUM
Tot anst. (per mn. inv.) 48 95 67 32 41 22 108 49 64 29 63 29 39
Invanare (miljoner) 10,2 5,5 58 17,3 8,9 83,0 0,6 10,6 4,9 67,0 10,3 38,0 5094
Vagledande faktor 2,7% 18% 1,8% 39% 26% 13,8% 0,8% 3,1% 16% 11,6% 3,1% 8,2% nfa
* Differens antal som harlett ur vagledande faktorn, positiva tal = 6verskott, negativa tal = underskott.
** Avser alla 19 decentraliserade byraer. Data per 2017-01-01.
Kalla: Europeiska kommissionen (2018), Eurostat & egen bearbetning.
Tabell B4. Antal fast anstallda, 6ver- resp. underskott i personalkategorier 2017
Sverige Finland Danmark Osterrike Summa
(2,7%) (1,6%) (1,6%) (2,6%) (4 lander)
Antal Diff. Antal Diff. Antal Diff. Antal Diff. Antal Diff.
e Day aagare 36 -80 30 45 25 .50 65 43 156 | -218
(S:Bg’ff\gi’?)'aggm 137 +28 129 +59 71 0 121 +20 458 +107
e & Sattare 68 12 94 .58 65 .29 13 39 240 | +60
Summa 241 -40 253 +72 161 21 199 -62 854 -51

Data for icke-chefspersonal per 1 januari 2017; min-varde resp. max-varde per rad (kategori) i rétt resp. gront. Vagledande faktor i parentes under

landets namn. Kalla: Europeiska kommissionen (2018); egen bearbetning.
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Tabell B5. Fokuslander (fokus-4) och EU-28 i EPSO-uttagningsprov 2010-2019

Indikator | s | A | DK AUT EU-28
Alla EPSO-tavlingar 2010-2018

Validerade ansokningar (antal) 5523 6158 3742 7 183 634 867
Godkénda ansékningar (antal) 385 417 345 318 27 638
Reserver (antal) 144 145 174 135 9587
Alla AD generalister och specialister 2010-2018

Validerade ansokningar (antal) 4189 4536 2 607 5585 397 519
Godkanda ansokningar (antal) 179 192 69 175 12 020
Reserver (antal) 48 45 24 85 3991
Alla ADL 2010-2018

Validerade ansokningar (antal) 433 666 601 729 53944
Godkanda ansékningar (antal) 98 94 175 88 4549
Reserver (antal) 55 54 113 32 1968
Alla AST generalister och specialister 2010-2018

Validerade ansokningar (antal) 800 797 488 730 138 165
Godkanda ansékningar (antal) 99 99 97 44 7 364
Reserver (antal) 37 36 35 17 2314
Alla AST-SC generalister och specialister 2010-2018

Validerade ansékningar (antal) 101 159 46 135 42 496
Godkanda ansokningar (antal) 9 32 4 10 3353
Reserver (antal) 4 10 2 1 1201
AD5 generalister (EPSO/AD/356/18)

Validerade ansékningar (antal) 208 223 161 471 22 666
Godkanda ansokningar (antal) 5 3 6 10 365
Reserver (antal) 2 1 1 7 162
AD5 audit (EPSO/AD/357/18)

Validerade ans6kningar (antal) 34 46 14 59 4755
Godkanda ansokningar (antal) 1 1 0 18 199
Reserver (antal) 0 1 0 7 77
ADG experts in media and digital communication (EPSO/AD/347/17)

Validerade ansokningar (antal) 27 34 16 39 2327
Godkanda ansékningar (antal) 2 5 3 1 189
Reserver (antal) 1 1 2 1 63
AST3 experts in media and digital communication (EPSO/AST/143/17)

validerade ansokningar 15 21 7 22 2277
admitted (godkanda) 0 0 2 249
laureates 0 0 2 82
AD6 Administrators in the field of data protection (EPSO/AD/360/18)

Validerade ansékningar (antal) 10 9 0 8 970
Godkanda ansokningar (antal) 2 1 0 2 99
Reserver (antal) 1 0 0 0 33
AD7 Customs and taxation experts (EPSO/AD/363/18)

Validerade ansokningar (antal) 9 25 8 13 1639
Godkanda ansokningar (antal) 3 6 1 5 257
Reserver (antal) 1 0 0 2 86
ADS5 generalister (EPSO/AD/373/19) pagaende

Validerade anskningar (antal) \ 211 | 330] 169 | 373] 22891
CAST PERMANENT (pagéende)

Validerade ansokningar (antal) ‘ 798 ‘ 815 ‘ 459 ‘ 878 ‘ 100 315
MEMORANDUM

Befolkning (miljoner) \ 10,23] 5,52 58] 8,86] 513,48

Kalla: EPSO (2019b); Eurostat (befolkning) (2018); egen bearbetning.
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Tabell B6. Allmanna uttagningsprov 2010-2018 (Sverige & EU-28; AD-niva)

2010 2011 2012 2014 2015 2017 2018

se| Eu |se| EU |sE| Eu |se| EU |sE| EU |sE| EU |SE| EU
AD-uttagningsansékningar per geografiskt omrade (absoluta tal)
Validerade 530 | 29104 | 641 | 41736 | 522 | 45536 | 248 | 27531 | 2563 | 31400 | 221 | 23716 | 208 | 22 666
Godkanda 18 266 34 1006 21 814 5 421 4 360 6 251 5 365
Reserver 5 105 6 283 3 234 2 146 3 159 3 126 2 162
AD-uttagningsansékningar per geografiskt omrade (per miljon invanare)
Validerade 52 57 63 81 51 89 24 54 25 61 22 46 20 44
Godkanda 1,8 0,5 3,3 2,0 2,1 1,6 0,5 0,8 0,4 0,7 0,6 0,5 0,5 0,7
Reserver 0,2 0,5 0,6 0,6 0,3 0,5 0,2 0,3 0,3 0,3 0,3 0,2 0,2 0,3

For relativt soktryck har befolkning (Eurostat) per 1 januari 2019 anvants, jamférelsegrunden ar EU-28 da statistiken inkluderat ansokningar fran
Storbritannien. Kalla: EPSO (2019a), EPSO (2019b), Eurostat; egen bearbetning

Tabell B7. Verksamhetsutbud EU-rekrytering per ort 2017-2018

Gote- | Jon- Lin- Stock- Upp- | |
Ort Bryssel | borg | kdping | koping | Luled | Lund | Malmé | holm |Umed | sala | Orebro | Summa
Anmélningar, antal 477 317 27 84 26 199 188 512 57 214 162 2263
Deltagare, antal 390 236 19 51 22 121 119 335 26 142 106 1567
Avhopp, antal 87 81 8 33 4 78 69 177 31 72 56 696
Avhopp, andel 18% 26% | 30% 39% 15% | 39% | 37% 35% | 54% | 34% 35% 33%
Antal planerade
evenemang 15 7 1 4 1 5 5 10 3 4 4 59
Antal 2018 (planerade) 8 4 1 3 0 3 3 4 2 3 3 34
Antal 2017 (planerade) 7 3 0] 1 1 2 2 6 1 1 1 25
Instéllda (2017-2018) 0 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0 5
Universitetsarrangemang
(genomférda) 0 6 1 4 1 5 4 6 1 4 4 36
Deltagare per
U-arrangemang 33 19 13 22 24 26 37 27 36 27 29
Antal deltagare per
genomfért evenemang 26 34 19 13 22 24 24 48 26 36 27 27
Arrangemang (antal) 15 7 1 4 1 5 5 7 1 4 4 54
Arrangemang
(deltagare) 390 236 19 51 22 121 119 335 26 142 106 1567
Seminarier (antal) 3 4 1 3 1 3 4 3 2 3 27
Seminarier (deltagare) 101 154 19 44 22 83 103 227 64 88 905
AC-traning (antal) 5 5
AC-traning (deltagare) 64 64
CBT (antal) 3 1 3 7
CBT (deltagare) 134 19 92 245
Skrivarstuga (antal) 2 1 2 1 1 1 2 1 11
Skrivarstuga (deltagare) 63 7 38 16 16 26 78 18 262
Praktikanttraff (antal) 4 4
Praktikanttraff
(deltagare) 91 91
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Tabell B8. Trafikdata rérande UHR.SE och dess undersidor

2014 2015 2016 2017 2018
UHR totalt (uhr.se) (EXTERNA BESOK) 740972 906 447 981 909 1101852 1 306 046
UHR totalt (uhr.se) 2072018 2468 327 2299510 2562 161 2941574
Antagning & studier (som jmf.) 447 584 724 102 532033 771032 931638
Bedoémning utlandsk utbildning (som jmf.) 488 048 466 803 370094 379743 490 831
Internationella méjligheter 71116 64 373 97 104 74 397 71345
Att studera utomlands (unika klick) 1017 2 635 1932
Arbete & praktik i EU:s institutioner 22 069 21616 43 003 15765 19474
Arbeta vid EU:s institutioner 5061 3113 3926
Lank till EPSO (klick) 367 69 99
Lank till Eurobrussels (klick) 5 20
Sidvisningar Nyhetsbrev 317 319
Lank till Instagram (klick) 24 5 29
Lank till Facebook (klick) 5 44 167
Praktik inom EU:s institutioner 2976 3142 3432
Praktikplats och ans6kan 807 806 965
Lank Instruktionsfilm EU-praktik (klick) 44 84 49
Natverk for dig som gjort EU-praktik 58 27 151
Fragor och svar 187 240 254
Lank till EPSO 3 0 0
Lank till Sample tests 1 5 10
Lank till EU Test book 0 0 0
Lank till Online EU-training 1 0 0
Stdd och traning infor uttagningsproven 1045 3216 4273
Metodfilm 196 423 468
Ovningsmaterial... 150 889 1729
Tips och rad infor uttagningsprov 53 136 222
Lank till EPSO Assessment Center (klick) 14 49 99
Lank till Film... (klick) 9 30 49
Arbeta pa EU:s byraer 195
Studentambassadoérer for EU 299 892 605
Utbytestjanstgoring for statstjansteman 14 668 12 063 13041
Utbytestjanstgoring for statsantéllda... 1337 1190 1249
For arbetsgivare... 277 260 313
Lank till Arbetsgivarverket (klick) 53 59 99
Program for tjanstemannautbyte 9999 7870 8851
ERT 347 241 286
EU-utbildning for statsanstallda (Erasmus) 549 473 922
S& ansoker du 119 133 149
NEPT 1421 1079 1756
Ida Larsten deltog... 417 364 322
S& ansoker du 274 241 286
Nordiskt tjanstepersonutbyte 817 945 947
Sa ansoker du och rapporterar du 235 321 255
Tjanstgoring vid internationella... 975 645 521
Sé& ansoker du 86 53 85
Utbytestjanstgoring pa FN-organet... 1576 651 567
S& ansoker du 314 158 156
Mer om Unesco 108 76 74
Elisabeth — en utbytespionjar... n/a n/a 90
Utbytestjanstgéring mellan EU-komm... 306 243 248
S& ansoker du 39 28 37
Utbytestjanstgéring i annat EU-land 452 455 460
Sa ansoker du 96 178 99

Kalla: Besdksstatistik fran UHR.se uttagen via Google Analytics; egen bearbetning

Kommentar: (sidvisningar om inte annat anges)
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https://www.uhr.se/
https://www.uhr.se/studier-och-antagning/
https://www.uhr.se/bedomning-av-utlandsk-utbildning/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/
https://www.studera.nu/studera-utomlands/studera-utomlands/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/jobba-vid-eus-institutioner/
https://epso.europa.eu/home_sv
https://eurobrussels.com/jobs/eu_institutions
https://www.uhr.se/publikationer/Nyhetsbrev/Nyhetsbrev-om-praktik-och-arbete-inom-EUs-institutioner/
https://www.instagram.com/eurekrytering/?hl=sv
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/praktik-inom-eus-institutioner/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/praktik-inom-eus-institutioner/Praktikplats-och-ansokan/
https://vimeopro.com/uhradet/instruktioner-for-eu-praktik/video/178159114
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/Fragor-och-svar/
http://europa.eu/epso/index_en.htm
https://epso.europa.eu/how-to-apply/sample-tests_en
http://www.eu-testbook.com/
http://www.eutraining.eu/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/infor-EU-uttagningsprov/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/infor-EU-uttagningsprov/film-EU-uttagningsprov/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/infor-EU-uttagningsprov/Ovningsmaterial/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/infor-EU-uttagningsprov/Tips-och-rad-infor-uttagningsprov/
http://www.eutraining.eu/epso_assessment_centre
https://www.youtube.com/watch?v=T6nVuwr31wQ
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/arbeta-pa-eus-byraer/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/arbete-och-praktik-inom-eus-institutioner/Studentambassadorer-for-EU/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/intro-utbytestjanstgoring/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/for-dig-som-ar-arbetsgivare/
http://www.arbetsgivarverket.se/avtal-skrifter/centrala-avtal/ura-avtal-om-utlandskontrakt-och-riktlinjer-for-anstallningsvillkor-vid-tjanstgoring-utomlands/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/european-reciprocal-training-programme-ert/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/eu-utbildning-for-statstjansteman---erasmus-public-administration-programme/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/eu-utbildning-for-statstjansteman---erasmus-public-administration-programme/sa-ansoker-du/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/nationella-experter-under-professionell-utbildning-nept/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/nationella-experter-under-professionell-utbildning-nept/ida-larsten-deltog-i-nept/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/nationella-experter-under-professionell-utbildning-nept/sa-ansoker-du/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/nordiskt-tjanstemannautbyte/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/nordiskt-tjanstemannautbyte/sa-ansoker-och-rapporterar-du/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/tjanstgoring-vid-internationella-organisationer/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/tjanstgoring-vid-internationella-organisationer/sa-ansoker-du/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-pa-fn-organet-unescos-sekretariat/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-pa-fn-organet-unescos-sekretariat/sa-ansoker-du/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-pa-fn-organet-unescos-sekretariat/mer-om-unesco/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-pa-fn-organet-unescos-sekretariat/intervju-med-elisabeth-lagernas/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-mellan-eu-kommissionen-och-sverige/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/for-dig-som-ar-arbetsgivare/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-i-annat-eu-land/
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/utbytestjanstgoring-i-annat-eu-land/

Tabell B9. Filmutbud om EU-rekrytering (kanal & visningar per 2019-09-06)

FILMER Via Var Upplagt Visningar
Delprov 3. Logiskt tankande UHR YouTube 2018-05-07 4022
Cecilia Malmstrom om varfor svenskar ska arbeta i EU:s institutioner EU Careers Sweden Facebook 2018-11-12 2100
Praktikanttraff och seminarium i Bryssel 19 oktober 2017 EU Careers Sweden Facebook 2017-10-25 654
EPSO presentation EU Careers Sweden Facebook 2017-06-02 324
Delprov 1. Lasforstaelse UHR YouTube 2018-05-07 248
Gott nytt &r 2017 EU Careers Sweden Facebook 2017-12-29 247
EU-kommissionens forskningscentrum soker specialister EU Careers Sweden Facebook 2019-03-22 240
Svenskar behovs i EU:s institutioner LINKED IN YouTube 2019-05-15 217
Livesandning (CBT-traning) EU Careers Sweden Facebook 2018-03-18 212
Delprov 2. Siffertolkningstest UHR YouTube 2018-05-07 158
EU praktik Processen UHR YouTube 2018-05-07 144
Delprov 4. Situationsbedémning UHR YouTube 2018-05-07 106
EU praktik Formularet UHR YouTube 2018-05-07 94
UHR och EU-rekrytering Blogg YouTube 2018-05-16 83
EU praktik Tips & Tricks UHR YouTube 2018-05-07 73
EU case Blogg YouTube 2018-05-17 52
Viktoria och Nathalie praktiserar i EU:s institutioner EU Careers Sweden Facebook 2019-02-14 49
Memorandum
Day at Assessment Centre EPSO YouTube 2013-07-31 318014
Kallor: Manuell insamling; egen bearbetning
Tabell B10. Sprakkunskaper hos respondenterna (n=459)
Sprak AC-tréning CBT-tréning Praktikanttraff Seminarium Skrivarstuga Totalt
franska 85% 70% 67% 40% 42% 49%
tyska 30% 38% 42% 24% 9% 26%
spanska 44% 37% 50% 29% 23% 31%
Kalla: Deltagarenkat (se bilaga 3, frdga 10); egen bearbetning
Tabell B11. N6jdhet med verksamheterna
n Arrangemanget Talare & instruktérer Ny kunskap Intresse
AC-tréning 5 4.3 |410,7 4,0 |410,7 3,2 |13]1,4 4.1 1511,3
(min, 3; max 5) (min, 3; max 5) (min, 1; max 5) (min, 1; max 5)
CBT-tréning 70 (n?a'nG, |24n|12x95) (n?i‘nS, |1?n|qu’95> (n?i'nl, |13r|n;x%) (n?i': |14r11:x35)
Praktikanttraff 12 (o 5 o ) (i 23 e ) (mins 23 m% 5) (i, 24 mak 5)
Seminarium 225 3,61410.9 3814108 3914110 3,61411,0
(min, 1; max 5) (min, 1; max 5) (min, 1; max 5) (min, 1; max 5)
Skrivarstuga 45 3,5 |410,9 3,7 |410,8 3,8 |411,0 3,5 |4]11,0
(min, 1; max 5) (min, 2; max 5) (min, 2; max 5) (min, 1; max 5)

Kalla: Deltagarenkat (se bilaga3); egen bearbetning
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https://youtu.be/30_FLS7I-sY
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/256214835071665/
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/1542905709081199/
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/1406163849422053/
https://www.youtube.com/watch?v=UTRxOO5vNW8&feature=youtu.be
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/1607077805997322/
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/792172191150587/
https://youtu.be/E1AyodRPXug
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/1686934981344937/
https://www.youtube.com/watch?v=Mt2EiSMfi5s&feature=youtu.be
https://youtu.be/IRHaqf_fKG4
https://youtu.be/J_Z30ho71JE
https://www.youtube.com/watch?v=sfAbvXUlawk
https://youtu.be/M4LFwUyfb0Q
https://youtu.be/BHHESJkBShQ
https://youtu.be/snQtBBhPDwM
https://www.facebook.com/EUCareersSweden/videos/306723513529167/
https://www.youtube.com/watch?v=T6nVuwr31wQ

Tabell B12. Deltagande i Nordisk utbytestjanstgoring, 2005-2018

| 2005 [ 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | Summa

Antal deltagare

Danmark 16 16 8 9 10 10 7 8 6 9 7 3 1 110
Finland 15 14 12 5 9 8 6 10 7 8 5 5 5 109
Island 9 10 9 9 10 10 8 14 9 13 7 3 7 118
Norge 29 39 13 10 4 10 13 4 12 7 3 4 6 154
Sverige 7 4 16 15 9 10 6 1 8 5 4 5 7 97
Fardarna 4 11 6 8 7 1 4 6 4 4 1 0 2 58
Gronland 3 3 5 7 5 5 6 4 2 3 2 54
Aland 1 1 1 1 6
Summa 83 97 68 63 56 55 49 49 53 50 29 23 31 706
Andel (%) av totala antalet deltagare

Danmark 19% | 16%| 12%| 14%| 18%| 18%| 14%| 16%| 11%| 18%| 24%| 13% 3% 16%
Finland 18% | 14%| 18% 8% | 16%| 15%| 12%| 20%| 13%| 16%| 17%| 22%| 16% 15%
Island 11%| 10%| 13%| 14%| 18%| 18%| 16%| 29% | 17%| 26%| 24%| 13%| 23% 17%
Norge 35%| 40% | 19%| 16% 7% | 18%| 27% 8% | 23%| 14%| 10%| 17%| 19% 22%
Sverige 8% 4% | 24%| 24%| 16%| 18% | 12% 2% | 15%| 10% | 14%| 22%| 23% 14%
Farbarna 5% | 11% 9% | 13%| 13% 2% 8% | 12% 8% 8% 3% 0% 6% 8%
Gronland 4% 3% 4% 8% | 13%| 11%| 10%| 10%| 11% 8% 7% | 13% 6% 8%
Aland 0% 0% 1% 3% 0% 0% 0% 2% 2% 0% 0% 0% 3% 1%
Tabell B13. Utbytestjanstgoéringsprogram administrerade av UHR

Programnamn Malgrupp Langd Innehall

Erasmus Public Administration | Tjansteméan inom statlig forvaltning | 10 dagar (8,5 pa plats i Studiebesok, seminarier, évningar &
Programme (hogskoleutb.; jobbstart 0-5 &r; EU- | Bryssel) "job shadowing” (anordnas av European

agenda) School of Administration, lank)

European Reciprocal Training | Tjansteman inom statlig forvaltning | 3 — 5 dagar Studiebesok/utbyten inkl. individuella

Programme | ERT

moéten med tjanstemén inom
motsvarande verksamhetsomrade

Nordiskt tjanstemannautbyte
| TUUT

Tjansteman inom statlig forvaltning

2 veckor — 6 manader (annan
nordisk férvaltning)

Arbete med "egna” fragor fast i annat
nordiskt land

Nationella experter under
professionell utbildning | NEPT

Tjansteman inom offentlig forvaltning
(god engelska; hogskoleexamen eller
kvalificerad handlaggning)

3 - 5 ménader (Europeiska
kommissionen)

Utbildningspraktik m. arbete med egna
myndighetens fragor pa plats i Bryssel;
10 pax p.a.

Tjanstgoring vid internationella
organisationer

Tjansteman inom statlig forvaltning
(god engelska och/eller franska;
yrkeserfarenhet)

4 - 6 manader vid Europaradet
(4 man.), Unesco (min. 6 mén.)
eller OECD (6 + manader)

Handlagga "egna” omraden alt. driva
kortare projekt

Utbytestjanstgéring pa FN-
organet Unescos sekretariat

Statsanstallda i Sverige

6 — 12 manader (nagot av
Unescos kontor)

Professionsutveckling, specialprojekt
m.m.

Utbytestjanstgoring mellan EU-
kommissionen och Sverige

Statstjansteméan (hégskoleexamen;
god engelska)

6 ménader — 2 ar (praktikplats
i ndgot av kommissionens
generaldirektorat)

Omsesidigt utbyte (en till Sverige och en
till Bryssel)

Utbytestjanstgoring i annat
EU-land

Tjansteméan pa handlaggande
niva (hégskoleexamen el. motsv.;
yrkeserfarenhet; sprakkunskap)

4 veckor — 6 méanader vid
myndighet i annat EU-land

Liknande arbetsuppgifter som i
hemmaorganisationen

Faktauppgifter enligt UHR:s webbplats (lank), nedladdat 2019-02-17; egen bearbetning.
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http://europa.eu/eas/index_en.htm
https://www.uhr.se/internationella-mojligheter/utbytestjanstgoring-for-statstjansteman/program-for-tjanstemannautbyte/

Tabell B14. Praktikanter, Blue Book Traineeships, 2014-2020 (antal)

EU-28 Sverige Danmark Finland Osterrike
Sokande | Antagna | % | Sokande | Antagna | % | Sokande | Antagna | % | Sokande | Antagna | % | Sokande | Antagna | %

mar-14 | 12 537 608 5% 103 13 13% 52 14 27% 99 14 14%| 101 15 15%
okt-14 | 13456 605 4% 166 14 8% 63 11 17%| 109 10 9% 126 9 7%
mar-15 | 13357 599 4% 152 17 11% 64 9 14% | 117 16 14%| 138 14 10%
okt-15 | 11874 634 5% 134 17 13% 84 8 10% 99 12 12%| 160 23 14%
mar-16 | 8128 634 8% 117 18 15% 34 10 29% | 126 8 6% 109 13 12%
okt-16 | 11753 609 5% 119 12 10% 45 8 18% | 138 19 14% | 125 13 10%
mar-17 | 8051 577 7% 108 8 7% 49 10 20% | 156 14 9% 113 15 13%
okt-17 8 247 574 7% 147 18 12% 59 7 12%| 148 19 13%| 109 8 7%
mar-18 | 6 377 615 10%| 109 18 17% 26 7 27% | 109 14 13% 69 14 20%
okt-18 8125 609 7% 161 15 9% 59 11 19%| 161 15 9% 132 17 13%
mar-19 | 5894 616 10%| 101 11 11% 39 12 31%| 105 13 12%| 103 14 14%
okt-19 6 840 865 13%| 169 25 15% 68 14 21% 81 12 15% | 126 23 18%
mar-20 | 7075 769 11%| 146 18 12% 93 12 13%| 121 19 16% | 107 18 17%
okt-20 9063 164 196 147 133

Summa | 130777 | 8314 1896 204 931 133 1716 185 1651 196

Medel 9341 640 7% 135 16 12% 67 10 20% | 123 14 12%| 118 15 13%

Nominellt antal sékande och antagna. Procentsiffra avser andel av de sdkande som blir antagna. Kalla: Europeiska kommissionen (2020), nedladdat

2020-05-16; egen bearbetning.

Tabell B15. Praktikanter, Blue Book Traineeships, 2014-2020 (per mn. inv.)

EU-28 Sverige Danmark Finland Osterrike
Sokande | Antagna | Sokande | Antagna | Sokande | Antagna | Sokande | Antagna | Sokande | Antagna

mar-14 24,4 1,2 10,1 1,3 9,0 2,4 17,9 2,5 11,4 1,7
okt-14 26,2 1,2 16,2 1,4 10,9 1,9 19,8 1,8 14,2 1,0
mar-15 26,0 1,2 14,9 1,7 11,0 1,6 21,2 2,9 15,6 1,6
okt-15 23,1 1,2 13,1 1,7 14,5 1,4 17,9 2,2 18,1 2,6
mar-16 15,8 1,2 11,4 1,8 5,9 1,7 22,8 1,4 12,3 1,5
okt-16 22,9 1,2 11,6 1,2 7,8 1,4 25,0 3,4 14,1 1,5
mar-17 15,7 1,1 10,6 0,8 8,4 1,7 28,3 2,5 12,8 1,7
okt-17 16,1 1,1 14,4 1,8 10,2 1,2 26,8 3,4 12,3 0,9
mar-18 12,4 1,2 10,7 1,8 4,5 1,2 19,8 2,5 7,8 1,6
okt-18 15,8 1,2 15,7 1,5 10,2 1,9 29,2 2,7 14,9 1,9
mar-19 11,5 1,2 9,9 1,1 6,7 2,1 19,0 2,4 11,6 1,6
okt-19 13,3 1,7 16,5 2,4 11,7 2,4 14,7 2,2 14,2 2,6
mar-20 13,8 1,5 14,3 1,8 16,0 2,1 21,9 3,4 12,1 2,0
okt-20 17,7 16,0 33,8 26,6 15,0

Medel 18,2 1,2 13,2 1,5 11,5 1,8 22,2 2,6 13,3 1,7

Antal sékande och antagna per miljon invanare. Réd farg = min-varde bland fokus-4; gron farg = max-varde. Kdlla: Europeiska kommissionen
(2020) (lank), nedladdat 2020-05- 16; Eurostat (befolkning per 1 januari 2019); egen bearbetning.

108



https://ec.europa.eu/stages/about/key-facts-and-figures_en

Tabell B16. Aktiviteter och deltagare inom ramen for internationellt tjaAnstemannautbyte.
Arsvis éversikt 2013-2018.

2013

7-8 november Natverkstraff for Bilateral Exchange Programmes; 10 deltagare

17-20 november | Anordnade Sweden Study Week, ca 20 deltagare

26 november Deltagande i ERT-moéte, Berlin, 10 deltagare (European Reciprocal Training Programme)

9 december Seminarium om Nordiskt tjanstemannautbyte (TJUT), Stockholm; 20 deltagare och 7 talare
EPA Fem deltagare i Erasmus for Public Administration (av sex platser) under tre sessioner

ERT Deltagande i seminarievecka i Tyskland; nio deltagare varav sex fran UHR och tre fran universitet
2014

5-7 maj ERT Seminarium, Spanien, sex deltagare, fem fran UHR och en fran Linképings universitet
26-27 maj Eget deltagande i Islandsméte (TJUT)

16-19 juni Anordnade Sweden Study Week, 16 deltagare

22-26 september | ERT Seminarium, Tyskland, tva deltagare, en fran UHR

16 oktober Eget deltagande, méte med Sveriges standiga representation till den Europeiska Unionen

22-25 oktober

Eget deltagande, DISPA-méte, Rom (Directors of Institutes and Schools of Public Administration of the European Union)

10-11 november

Eget deltagande i Képenhamnsméte (TJUT)

25-28 november

ERT Seminarium, Tyskland, tva deltagare, en fran UHR och en fran Link6pings universitet

EPA Tre av sex platser fyllda

2015

2-3 februari Arrangemang av méte med HR-chefer i Kdpenhamn (TJUT)
20-22 april ERT Seminarium, Stockholm, 25 anmailda och 21 deltagare
19-20 maj Eget deltagande i méte, Faréarna (TJUT)

8-11 juni Anordnade Sweden Study Week, 19 deltagare

23 oktober Eget deltagande i ERT-méte, Bryssel

3-5 november

Anordnade ERT-méte, Stockholm, 22 deltagare

9-12 november

ERT Seminarium, Tyskland, fem deltagare varav 2 fran UHR

12-14 november

Eget deltagande NMR-moéte, Képenhamn (TJUT)

NEPT

En ansokan registrerad (Arbetsférmedlingen)

2016

25-26 april Eget deltagande, DISPA-méte, Haag

19-20 maj Anordnade NMR-méte, Gotland (TJUT)

30 maj-2 juni ERT Seminarium, Madrid, tva deltagare varav en fran UHR

30 maj-2 juni Anordnade Sweden Study Week, 17 deltagare

20-21 oktober Eget deltagande, DISPA-mote, Bryssel

NEPT Tva ansdkningar registrerade (Stralsakerhetsmyndigheten & UHR)
Bilateral En inresande (fr. Osterrike t. Kriminalvarden)

Jobbskuggning

En ansokan (UK-SE job shadowing)

2017

23-24 april Eget deltagande, EPSO-méte, Malta

18-19 maj Eget deltagande, NMR-méte, Oslo (TJUT)
31 maj-2 juni Eget deltagande, DISPA-méte, Malta

12-15 juni Anordnade Sweden Study Week, 19 anmaélda

9-11 oktober

Anordnade ERT-seminarium, Stockholm, 14 anmailda

14 november

Eget deltagande, NMR-méte (TJUT)

14-16 november

Eget deltagande, DISPA-méte, Tallinn

30 november-1

Medarrangor till nordisk HR-konferens, Képenhamn, 56 deltagare (TJUT)

december

EPA Fem deltagare i Erasmus Public Administration, varav en fran UHR
Jobbskuggning Tre ansokningar (UK-SE job shadowing)

2018

15-16 maj Eget deltagande, NMR-méte, Képenhamn (TJUT)

24-27 september

ERT Seminarium, Tyskland, tva deltagare fran UHR

12-15 november

Anordnade Sweden Study Week, 17 deltagare

15-16 november

Eget deltagande, DISPA-méte, Wien

20 november

Eget deltagande, NMR-méte, Képenhamn (TJUT)

EPA Sju ansokningar till Erasmus Public Administration, tva fran UHR
NEPT Tre ansokningar registrerade (Finansdepartementet, Kommerskollegium & UHR); oklart om UHR &kte
Unesco Tvé ansokningar (bagge UHR)

Oversikten sammanstalld utifran intern UHR-dokumentation; osakerhet rader kring deltagande i vissa av de namnda programmen da enbart
ansokningar kunnat hittas utan motsvarande dokumentation om verkligt deltagande. Deltagande i det nordiska utbytet ar inte medtaget i

sammanstéllningen.
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Bilaga C. Fyra enkatstudier

EU Careers Ambassadors

Totalpopulationen bestod av alla studentambassaddrer som tjanstgjort fran

2012/2013 och framat, totalt 37 personer. Av dessa kunde e-postadresser hit-

tas till 36 personer, varav 26 svarade (72%); det kan dock noteras att "studsar”

noterades for 5 av de 36 personerna vilket ger en de facto svarsfrekvens pa

84 procent (26 respondenter av 31 mdjliga). Enkaten skickades férsta gdngen

den 17 maj 2019 och foljdes av pdminnelser till icke-svarande vid sju tillfallen

fram till och med den 29 maj 2019.

En majoritet (69%; n=17) av respondenterna hanfor sig till de senaste fyra
lasaren men bland respondenterna aterfinns respondenter fran alla atta
lasar da programmet varit igdng.”? Respondenterna tacker ocksa 9 av de 10
larosaten dar programmet varit aktivt.

For en fullstandig redogorelse for enkétsvaren (exkl. fritextsvar) och de
fasta svarsalternativ som gavs pa enskilda fragor, se elektronisk bilaga pa
www.uhr.se/publikationer. Frdgorna (23 st) som stalldes var foljande:

1. Lé&sar. Ange vilket/vilka ldsar du varit/ar studentambassador for EU.

2. Léarosate. Ange vid vilket/vilka larosdten som du varit/ar studentam-
bassador for EU.

3. Alder. Ange din alder da du borjade som studentambassador for EU.
Kon. Mitt juridiska kon ar...

5. Internationell erfarenhet. D3 jag blev studentambassador for EU hade
jag...

6. Sprakkunskaper. D4 jag blev studentambassador for EU hade jag utover
kunskaper i svenska och engelska dven kunskaper i foljande sprék...

7. Amnesinriktning. Ange din huvudsakliga &mnesinriktning...

8. Utbildningsniva. Ange din uppnadda eller planerade utbildningsniva...

9. Examensar. Ange ditt examensar/planerade examensar...

10. Samarbete med Universitets- och hogskoleradet (UHR). Hur uppfattar
du samarbetet med UHR under din tid som studentambassador for EU?
Med samarbete avses t.ex. tillgdnglighet, sakkunskap, viagledning och
stod. [gradera ditt svar mellan ett (1) (mycket under férvantan) och tio
(10) (mycket 6ver forvantan)]

11. Kontakt med UHR. Ange hur manga ganger per lasar som du hade kon-
takt med UHR nar du var studentambassador for EU.

12. Samarbete med UHR. Beskriv hur du uppfattar samarbetet med UHR
och hur det skulle kunna utvecklas (max 1000 tkn). Med samarbete
avses stod, information och kommunikation.

179. Totalpopulationen i enkdten var tydlig i det att den bestod av alla student-
ambassadorer som tjanstgjort fran 2012/2013 och framat, totalt 37 individer. Av
dessa kunde e-postadresser soktes och hittades till 36 personer varav 26 svarade
(72 %); det kan dock noteras att "studsar” noterades for 5 av de 36 personerna
vilket ger en de facto svarsfrekvens pa mycket goda 84 procent (26/31).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Samarbete med European Personnel Selection Office (EPSO). Hur upp-
fattar du samarbetet med EPSO under din tid som studentambassadér
for EU? Med samarbete avses t.ex. tillgdnglighet, sakkunskap, vagled-
ning och stdd. [for gradering, se fraga 10 ovan]

Kontakt med EPSO. Ange hur manga ganger per lasar som du hade kon-
takt med EPSO nar du var studentambassador for EU.

Samarbete med EPSO. Beskriv hur du uppfattar samarbetet med EPSO
och hur det skulle kunna utvecklas (max 1000 tkn). Av intresse ar ffa.
information, kommunikation, natverk och utbildningar.

Samarbete med larosate. Hur uppfattar du samarbetet med larosatet
under din tid som studentambassadoér for EU? Med samarbete avses
t.ex. tillgdnglighet, sakkunskap, vigledning och stod. [fér gradering, se
fraga 10 ovan]

Kontakt med ldrosite. Ange hur manga ganger per lasar som du hade
kontakt med anstéllda vid larosatet nar du var studentambassador for
EU.

Kontaktytor med larosate. Gradera betydelsen av olika kontaktytor
mellan noll (0) vilket motsvarar att ingen kontakt férekom och tre (3)
motsvarande att personerna/funktionerna var bade viktiga och dter-
kommande under din tid som studentambassador for EU.

Samarbete med larosate. Beskriv hur du uppfattar samarbetet med
larosatet och hur det skulle kunna utvecklas (max 1000 tkn). Av
intresse dr ffa. stod, information, kommunikation, natverk, delaktighet
och eventuella alternativa kontaktytor.

Arrangemang (antal). Ange hur manga arrangemang som du var med
och anordnade under din tid som EU Careers Ambassador.
Arrangemang (deltagare). Uppskatta det totala antalet deltagare i de
arrangemang som du var del i att arrangera under din tid som EU Care-
ers Ambassador (valj ett alternativ).

Arrangemang (utmaningar och utveckling). Kommentera och analy-
sera de utmaningar och den utvecklingspotential som du upplevde/
upplever i samband med att planera och genomféra arrangemang vid
ditt larosate. Ge garna uppslag pa hur den utatriktade verksamheten
kan utvecklas och ifall det finns synergier/samarbetsytor som ej fullt
ut utnyttjades under din tid som EU Careers Ambassador (max 1000
tkn).

Avslutande och 6vergripande kommentarer. Som avslutning pd denna
enkat sa ber vi er att pa ett overgripande plan kommentera de utma-
ningar och den potential som finns med programmet fér studentam-
bassadorer for -EU vad galler att nd malet om att fler svenskar ska
arbeta inom EU (max 1000 tkn).

Svenska ldrosaten

Totalpopulationen bestod av alla svenska larosaten och tillsindes registra-
tor for samlat svar med en rekommendation om vilka grupper inom laro-
sdtet som skulle kunna inneha relevant information. Enkéten skickades till
48 larosaten forsta gangen den 23 april 2019 med ett sista svarsdatum den
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29 maj 2019. Efter tre pdminnelser hade 26 svar inkommit, motsvarande en

svarsfrekvens om 54 procent.

For en fullstindig redogorelse for enkdtsvaren (inkl. anonymiserade
fritextsvar) och de fasta svarsalternativ som gavs pa enskilda fragor, se elek-
tronisk bilaga pd www.uhr.se/publikationer i anslutning till huvudrappor-
ten. Fragorna (23 st) som stélldes var foljande:

1. Har ertlarosate ndgon gang under 2013-2018 varit vard for nagon eller
ndgra av UHR:s aktiviteter?

2. Vanligen vardera de aktiviteter som genomforts i samarbete med UHR
(skrivarstugor, informationsseminarier, CBT-traning); kommentera
t.ex. hur information spridits inom larosatet, aktiviteternas populari-
tet och kvalitet etc.

3. Vilka (om ndgra) typer av samarbeten och aktiviteter skulle ni i fram-
tiden vilja ha/utveckla tillsammans med UHR avseende rekrytering till
praktik och ordinarie tjanster inom EU:s institutioner?

4. Har ertldrosite under 2018 varit vard, arrangér, medarrangor, sponsor
eller pa andra satt stottat aktiviteter som syftat till att frimja studen-
ters och/eller alumners internationella karriar?

5. Genomfdrda aktiviteter (2018). Vanligen ange titel, arrangérer/medar-
rangorer och tidpunkt fér de evenemang/aktiviteter som syftat till att
framja studenters och/eller alumners internationella karriar.

6. Framtida aktiviteter (2019-2020). Vanligen redogor kortfattat (titel,
arrangorer/medarrangorer, tidpunkt etc.) for larosatets planerade
aktiviteter (2019-2020) som syftar till att frdmja studenters och/eller
alumners internationella karriar.

7. Ar ertlarosite vird for en eller flera Studentambassadorer for EU
under lasaret 2018/2019?

8. Har ertlarosite under tidigare lasar varit vard for Studentambassado-
rer for EU?

9. Skulle ertlarosate i framtiden vilja vara vard for Studentambassadoérer
for EU?

10. Om ni varit/ar/onskar vara vard for Studentambassadorer for EU, med
vilka funktioner inom larosdtet bor dessa samarbeta for att deras akti-
viteter ska na flest studenter, ge bast resultat och ge larosatet storst
nytta av aktiviteterna?

11. Hur anser ni att samarbetet med UHR har fungerat?

12. Skulle ni vilja paborja/fortsiatta samarbeta med UHR i dessa fragor?

13. Vilka kontaktytor bor finnas mellan UHR och larosétet for att verk-
samheterna kring EU-rekrytering och praktik ska vara féorankrade pa
larosatet och fungera pa basta majliga satt?

14. Finns behov att ytterligare synliggéra verksamheterna kring EU-
rekrytering och praktik vid ert larosate? Vad kan/bor i sa fall goéras?

15. Kénner ni till att UHR informerar om och administrerar olika typer av
internationell utbytestjanstgoring for anstéllda inom staten?

16. Vilken eller vilka av foljande verksamheter/program kanner ni till?

17. Har ndgon anstélld hos er deltagit i internationell utbytestjanstgoring
for anstallda inom staten under 2013-2018?
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18. Hur manga? [foljdfraga vid jakande eller osdkert svar pa fraga 17]

19. Vilka program har de deltagit i? [foljdfraga vid jakande eller osdkert
svar pa fraga 17]

20. Finns intresse fran larosatets sida att gora det mojligt for fler anstallda
att delta i internationella utbytesprogram for anstallda inom staten?

21. Vad kan larosatet gora for att underlatta for personalen att delta i
internationella utbytesprogram for anstillda inom staten?

22. Vad mer eller annat kan UHR gora for att underlatta for personalen att
delta i internationella utbytesprogram for anstallda inom staten?

23. Vénligen ange i fritext nedan om ni har ytterligare tankar/idéer om
vad UHR kan gora for att fler anstallda ska kunna delta i internatio-
nella utbytesprogram for anstallda i staten.

Deltagarenkat

Totalpopulationen utgjordes nominellt av de 1930 olika e-postadresser som
inhdmtades utifrdn anmalningslistor. Av dessa fanns uppgift om att 1 338
tillhorde deltagare i ndgon av UHR anordnad aktivitet 2017-2018. Fordel-
ningen i utskicket vad géller under vilket ar individens anmélan avsag var i
princip jAmn med 52 procent av utskicken till de som anmalt sig 2017 och 4.8
procent till de som anmalt sig 2018. Vad géller inkomna svar fanns dock en
stark 6vervikt av svarande med anmélan/erfarenhet fran 2018.

Da enkéten den 9 maj 2019 skickades ut visade sig ett antal e-postadresser
vara icke fungerande och enkaten nadde 1747 individer av vilka 14 dterkom
och bad att bli strukna fran distributionslistan vilket ldimnade en de facto
population om 1733 personer. Av dessa svarade 459 individer pa enkaten (7
paminnelser) vilket motsvarar en svarsfrekvens om 26 procent.

For en fullstandig redogorelse for enkétsvaren (exkl. fritextsvar) och de
fasta svarsalternativ som gavs pa enskilda fragor, se elektronisk bilaga pa
www.uhr.se/publikationer i anslutning till huvudrapporten. Fragorna (24
st) som stélldes var féljande:

1. Tidpunkt for anmailan/deltagande. Ange vilket/vilka kalenderar som
du anmalde dig till ett eller flera av ovan nimnda arrangemang.
Alder. Vid anmalan/deltagande hade jag fyllt...
Kon. Mitt juridiska kon ar...

4. Yrkeserfarenhet. Vid tidpunkten féor min anméalan/deltagande i arrang-
emanget var jag (valj det alternativ som passar bast)...

5. Antal arianstédllning. Ange hur manga ar du hade férvarvsarbetat vid
tidpunkten fér arrangemanget...
Examensar. Ange ditt examensar/planerade examensar...
Utbildningsniva. Kryssa for det alternativ som bast passar med din
redan uppnadda utbildningsniva eller den niva som du siktar mot
(ange endast ett alternativ)...

8. Amnesinriktning. Vinligen kryssa for din huvudsakliga amnesinrikt-
ning (ange endast ett alternativ)...

9. Internationell erfarenhet. Vid tidpunkten fér anméalan/arrangemanget
hade jag (ange ett eller flera alternativ)...
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
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Sprakkunskaper. I tillagg till svenska och engelska har jag kunskaper i
foljande sprak (ange ett eller flera alternativ)...

Ursprunglig anmalan. Jag anméalde mig till/deltog i féljande arrange-
mang (valj ett eller flera alternativ)...

Plats. Det/de arrangemang jag anmalde mig till skulle enligt plan ha
hallits vid (ange ett eller flera alternativ)...

Deltagande. Ange det alternativ som bast stimmer in pa dig sjalv
(endast ett alternativ)...

Orsak till att du inte deltog. Valj det alternativ som bast beskriver var-
for du valde att inte delta i det/de arrangemang som du anmalt dig till
(endast ett alternativ)...

Arrangemanget. Motsvarade arrangemanget/arrangemangen som du
deltog i dina forvantningar? Gradera fran under férvantan (1) till 6ver
forvantan (5).

Talarna & instruktoérerna. Hur skulle du skatta sakkunskapen hos de
talare/instruktorer som du triaffade under arrangemanget? Gradera
fran under férvantan (1) till 6ver forvantan (5).

Ny kunskap om EU-jobb. I vilken grad gav arrangemanget ny kunskap
om EU och hur det ar att jobba eller praktisera inom EU:s institutioner?
Gradera fran ingen ny kunskap (1) till mycket ny kunskap (5).

Intresse och engagemang. Hur paverkade arrangemanget (om alls) ditt
intresse och/eller engagemang for att gora en ansékan om praktik eller
arbete inom EU:s institutioner? Gradera fran ingen paverkan alls (1) till
mycket starkt beslutsamhet och/eller intresse (5).

Hur skulle den typ av arrangemang som du deltog i kunna utvecklas
(forbattras)? Lamna garna synpunkter pa format, innehall, effektivitet
etc. (fritext; max 1000 tkn).

Nuvarande (2019) situation, karridr och framtid. Vanligen vélj det alter-
nativ som bast beskriver ditt intresse/din hallning till arbete eller
praktik inom EU (endast ett alternativ)...

EU-karridr. Vanligen kryssa for det/de alternativ som bast beskriver
din nuvarande position/dina framtidsplaner vad galler arbete/praktik
inom EU (valj ett eller flera alternativ)...

Alternativa informationsvagar. Férutom arrangemang anordnade av
UHR och/eller EU-studentambassaddrerna har jag fatt information
och stdd rorande internationella karridrmojligheter (inkl. praktik och
arbete inom EU) fran f6ljande kéllor (kryssa de alternativ som passar
bast; flera alternativ kan valjas)...

Framtida stod/information. Vanligen beratta for oss vilken/vilka
typ(er) av arrangemang som du (om nagot) i framtiden skulle vara
intresserad av att delta i (vélj ett eller flera alternativ)...

Tack, och sd en sista fraga... Ett stort tack for din medverkan i var
utvardering! Limna girna 6vergripande synpunkter pa vad du anser
kradvs for att nd regeringens mal [lank] om fler svenskar i EU (fritext;
max 1000 tkn)... Vi vill understryka att vi verkligen uppskattar om ni
agnar denna fraga tid. Stort tack pa forhand!



Departement och évriga myndigheter

Enkaten skickades initialt ut till alla statliga forvaltningsmyndigheter, depar-
tement, myndigheter under riksdagen, statliga affarsverk, Sveriges domsto-
lar inklusive domstolsverket samt AP-fonderna den 29 april 2019. Enkaterna
skickades till respektive myndighets registrator alternativt dess officiella
adress och missivet till enkéten forklarade att fragestéllningarna framst
berérde myndighetens HR-funktioner. Distributionslistan omfattade 302
respondenter. Totalt inkom 143 svar vilket motsvarar en nominell svars-
frekvens om 47 procent.

Utifran aterkoppling fran berérda myndigheter beslutades under under-
sokningens genomforande att fristdende namnder under domstolsverket (11
st) skulle exkluderas. Ytterligare myndigheter meddelade att de utifrdn att
antingen sakna egen personal eller av andra orsaker inte var lampade att
deltagaiundersokningen vilket gjorde att ytterligare 13 myndigheter stroks
fran distributionslistan.’®® Den anpassade populationen utgjordes da av 278
myndigheter vilket motsvarar en de facto svarsfrekvens om 51 procent efter
tre paminnelser da undersokningen stingde den 3 juni 2019.

Respondenterna utgjordes huvudsakligen av statliga forvaltningsmyndig-
heter (72%; n=103), domstolar inkl. domstolsverket (17%; n=25), AP-fonder
(n=5), myndigheter under riksdagen (n=2) samt statliga affarsverk (n=2). I
tillagg till dessa myndigheter skickades enkaten till alla 11 departement varav
svar inkom fran sex stycken (55%)."®! Organisationstyperna hari vissa analy-
ser kombinerats for att kunna belysa eventuella skillnader - i dessa analyser
har departementen (n=6) fatt sta for sig, domstolarna (n=25) fér sig medan
ovriga myndigheter, dvs statliga forvaltningsmyndigheter, myndigheter
under riksdagen, statliga affirsverk samt AP-fonder grupperats i kategorin
"6vriga myndigheter” dir det totala antalet respondenter uppgar till 112.

Storleksmaéssigt (antal anstéllda) fanns bland responderande departement
och myndigheter en ganska jamn férdelning. Respondenternas uppskatt-
ning av organisationens antal anstéllda anvandes till att gruppera respon-
denterna i storleksklass da vi delade upp populationen pa liten (1-50; 29%),
mindre (51-150; 24%), medelstor (151-500; 27%) respektive stor (500+; 20%)
organisation.!®?

For en fullstindig redogorelse for enkdtsvaren (inkl. anonymiserade
fritextsvar) och de fasta svarsalternativ som gavs pa enskilda fragor, se elek-
tronisk bilaga pd www.uhr.se/publikationer i anslutning till huvudrappor-
ten. Fragorna (23 st) som stélldes var foljande:

180. Svenska ILO-kommittén, Jamstdlldhetsmyndigheten, Lansstyrelsen i Blekinge,
Svenska ESF-radet, Genteknikndmnden, Valmyndigheten, Statens ansvarsnamnd,
Riksdagens arvodesnamnd, Forum fér levande historia, Forskarndmnden och
Skatterattsnamnden exkluderades da de alla hdanvisade till att de hade liten eller
ingen egen personal. Gota Hovratt och Hogsta forvaltningsdomstolen hanvisade
bégge till att Domstolsverket skulle besvara for deras rakning och exkluderades.

181. I enkatutskicket begicks misstag dar respondenterna sjdlva gavs mojlighet att
valja vilken typ av organisation/myndighet de representerade; siffrorna ovan
liksom Enkatredovisning 4, fraga 1 (och alla efterféljande analyser) ar korrigerade
for att ge en korrekt bild av respondenternas typ. Kategoriseringarna dr de som
galler i SCB:s myndighetsregister.

182. Se enkitredovisning 4, fraga 2; bilagan nedladdningsbar via www.uhr.se.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
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Typ av respondent? [statlig forvaltningsmyndighet, departement, myn-
dighet under riksdagen, statligt affarsverk, Sveriges domstolar inkl.
domstolsverket eller AP-fond]

Antal anstallda?

Kdnner myndigheten till att UHR informerar om och administrerar
olika typer av internationell utbytestjanstgoring for anstillda inom
staten?

Vilken eller vilka av féljande verksamheter/program kanner ni till?
Hur tar er myndighet del av information om internationell utbytes-
tjanstgoring?

Har nagon anstalld vid er myndighet deltagit i internationell utbytes-
tjdnstgoring for anstillda inom staten under 2013-2018?

Hur ménga? [foljdfraga vid jakande svar pa fraga 6]

Vilka program har de deltagit i? [foljdfraga vid jakande svar pa fraga 6]
Har er myndighet tagit emot personal inom ramen fér program
rorande internationell utbytestjanstgoring for anstillda inom staten
under 2013-20187?

Hur manga? [foljdfraga vid jakande eller osidkert svar pa fraga 9]

Hur anser ni att verksamheten (internationell utbytestjanstgoring;
inkommande saval som utresande personal) fungerat?

Anser ni inom myndigheten att det ar principiellt viktigt, vardefullt
och/eller positivt att tjansteman deltar i internationellt tjansteman-
nautbyte?

Vad anser ni ar det viktigaste skalet till detta? [foljdfraga vid jakande
svar pa fraga 12]

Finns intresse fran er myndighets sida att gora det mojligt for (fler)
anstallda att delta i internationella utbytesprogram for anstdllda inom
staten?

Vilka hinder ser er myndighet for personal att delta i internationella
utbytesprogram for anstillda inom staten?

Vad kan er myndighet gora for att underlatta for personalen att delta i
internationella utbytesprogram for anstallda inom staten?

Sprider er myndighet information internt om mojligheter for persona-
len att delta i internationella utbytesprogram for anstéllda inom sta-
ten?

Vad mer kan UHR gora for att underlatta for personalen vid er myndig-
het att delta i internationella utbytesprogram for anstéllda inom sta-
ten? Gradera de olika alternativen utifran relevans/behov dar siffran
1motsvarar lag relevans och/eller att det inte finns behov och siffran
5 motsvarar att forslaget har hog relevans och sannolikt skulle kunna
oka deltagandet i dessa utbytesprogram for tjdnsteman.

Vanligen ange i fritext nedan om ni har ytterligare tankar/idéer om
vad UHR kan gora for att fler anstéllda ska kunna delta i internatio-
nella utbytesprogram for anstallda i staten.

Kanner er myndighet till att UHR arbetar for att 6ka rekryteringen av
svenska tjansteman till EU:s institutioner, byrder och organ?



21.

22.

23.

24.

25,

26.

27.

28.

29.
30.

31.

Hur tar er myndighet del av information om mojligheter fér personalen
att soka arbete eller praktik inom EU:s institutioner, byrder och organ?
Har anstallda vid er myndighet blivit rekryterade till EU-tjanstgoring
under 2013-2018?

Hur manga? [foljdfraga vid jakande eller osdkert svar pa fraga 22]
Sprider er myndighet information internt om mojligheter foér perso-
nalen att s6ka arbete eller praktik inom EU:s institutioner, byraer och
organ?

Hur upplever er myndighet att UHR:s verksamhet for att 6ka rekryte-
ringen av svenska tjanstemadn till EU:s institutioner, byrder och organ
fungerar?

Kadnner er myndighet till att UHR genomfor sarskilda informations-
insatser - t.ex. informationsseminarier om arbete och praktik inom EU
och rekryteringsprocesserna till denna typ av tjanster?

Hur upplever er myndighet att informationsinsatserna fungerar?
Kanner er myndighet till att UHR anordnar utbildningar infor delta-
gande i uttagningsprov for arbete inom EU:s institutioner? Utbild-
ningarna kallas CBT-traning (Computer-Based Testing) och utgors av
utbildningsdagar for att forbereda potentiella sokande for de uttag-
ningsprov som sker i samband med ans6ékan om arbete inom EU:s
institutioner.

Hur upplever er myndighet ovan ndmnda utbildningar fungerar?

Finns behov att ytterligare synliggéra verksamheterna kring EU-
rekrytering och praktik vid er myndighet? Vad kan/bor i sa fall goras
och av vem?

Vanligen ange i fritext nedan om ni har ytterligare tankar/idéer om
vad UHR kan gora for att fler anstillda ska kunna sdka arbete eller
praktik inom EU:s institutioner, byrder och organ.
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Bilaga D. Deltagande-
observationer

"CBT-traning”, heldagsutbildning infér uttagningsprov, Radisson Blu,
Malmé, 2019-03-30 [observator: Mikael Olsson].

"EU som arbetsgivare - alla utbildningsbakgrunder behovs!”, karriar-
tisdag, Segerstedthuset, Uppsala universitet, Uppsala, 2019-04-16
[observator: Mikael Olsson].

"EU-karriar”, Ekonomikum, Uppsala universitet, Uppsala, 2019-04-16
[observator: Mikael Olsson].

”Sa utvecklar du verksamheten genom att skicka en medarbetare pa nord-
iskt utbyte”, frukostseminarium, Riksantikvarieimbetet, Visby, 2019-05-27
[observator: Mikael Olsson].

"Utveckla verksamheten genom att skicka en medarbetare pa internatio-
nellt utbyte”, frukostseminarium, Universitets- och hogskoleradet,
Stockholm, 2019-03-26 [observatorer: Annika Ghafoori & Kate Sévon].

"Vad gor en statsvetare i EU?”, lunchseminarium, Statsvetenskapliga
institutionen, Uppsala universitet, Uppsala, 2019-04-16
[observator: Mikael Olsson].
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Bilaga E. Intervjuer

Anders Kjellgren, Ministerradet, 2019-04-01 (Bryssel).

Anna Smedeby, European School of Public Administration, 2019-04-03
(Bryssel).

Caroline Monvoisin, French Permanent Representation in Brussels,
2019-04-02 (Bryssel).

Cecilia Sundberg, Europaparlamentet, 2019-04-01 (Bryssel).

Claudine Camilleri, European Personnel Selection Office, 2019-04-02
(Bryssel).

Elisabeth Lundvall, Universitets- och hogskoleradet, 2019-03-18 (Visby).
Eva Holmestig, Universitets- och hogskoleradet, 2019-03-18 (Visby).

Koen Hendrix, European Personnel Selection Office, 2019-04-02 (Bryssel).
Mattias Johansson, Europeiska kommissionen, 2019-04-01 (Bryssel).
Micael Berg, Ministerradet, 2019-04-03 (Bryssel).

Mikael Lagerholm, Europaparlamentet, 2019-04-03 (Bryssel).

NataSa BoSkovi¢, Sveriges standiga representation vid Europeiska unionen,
2019-04-02 (Bryssel).

Petra Goransson, Universitets- och hogskoleradet, 2019-03-05 (Stockholm).
Susanne Lindahl, Europeiska kommissionen, 2019-04-03 (Bryssel).

Victoria Frelén, Sveriges stiandiga representation vid Europeiska unionen,
2019-04-02 (Bryssel).
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Universitets- och
hogskoleradet

G

Utbildning, utbyte, utveckling
- for alla som vill vidare

UHR ér en statlig myndighet med flera uppdrag inom utbildningsomradet.
Myndigheten finns i Stockholm och i Visby.

UHR:s fem huvudsakliga ansvarsomraden:

¢ Information infor hogskolestudier, ansvar fér hogskoleprovet,
ta fram regelverk och samordna antagningen till hégskolan.

e Utveckla och forvalta IT-system och e-tjanster at utbildningssektorn.

e Formedla internationella utbyten och kompetensutveckling fér hela
utbildningskedjan.

e Bedoma utlandska utbildningar.

e Framjande uppgifter och analyser av fragor inom UHR:s ansvarsomrade.

www.uhr.se
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