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Forord

Det har aldrig funnits s minga studenter, lirare och forskare som idag och
sektorn for hogre utbildning har aldrig haft sa mycket resurser. Samtidigt har
det heller aldrig stillts si hoga krav pa utbildning och forskning som nu. Verk-
samheten har gatt fran att ha varit en angelidgenhet for nagra f3, till att bli en
del av livet for en stor del av befolkningen.

Virldens universitet och hogskolor har en central roll f6r savil samhil-
lets som enskilda individers utveckling och vilstand. Att kvaliteten i univer-
sitetens och hogskolornas utbildning dr hog dr viktigt och fir en allt storre
betydelse nir svenska universitet och hégskolor fir 6kad autonomi. Interna-
tionaliseringen skapar nya mojligheter men leder ocksi till 6kad konkurrens.
I denna utveckling maste Sverige stirka sin stillning genom att konkurrera
med kompetens och kvalitet. Okad autonomi ir enligt regeringen en viktig
forutsittning for att universitet och hogskolor ska kunna méta konkurrensen
och utveckla kvaliteten, men 6kad frihet méste dtf6ljas av ett vil fungerande
system for kvalitetsutvirdering.

I manga linder har det blivit allt viktigare for universitet och hdgskolor
att kunna tydliggdra kvaliteten i sitt utbildningsutbud, dels i férhéllande till
statsmakten som finansidr, dels for de individer som pa olika sitt investerar
i utbildning. Fértroende for varandras kvalitet dr ocksa en forutsittning for
fler och nirmare samarbeten mellan universitet och hogskolor i olika linder.
En 6kad internationell rorlighet bland savil studenter som akademiker, stiller
okade krav pé pavisbar kvalitet i utbildningarna.

Det ir alltid lirositet som ansvarar for kvaliteten och det ir lirositet som
bestimmer hur och pa vilka sitt utbildningen ska genomféras. Det finns
med andra ord minga olika vigar fram till mélet, examen. Hogskoleverkets
uppgift dr att utvirdera all hogre utbildning. Oavsett hur vigen har sett ut, si
ska kvaliteten alltid vara s& hog att studenterna nir mélen i examensbeskriv-
ningen.

Hogskoleverkets system for kvalitetsutvirdering syftar till att alla blivande
studenter ska kunna vilja mellan olika utbildningar som alla héller hog
kvalitet. Deras blivande arbetsgivare ska vara trygga i vetskapen att de personer
de anstiller, har de kunskaper och firdigheter som utbildningen ska leda till.

Fran och med den 1 januari 2011 utvirderar darfér Hogskoleverket utbild-
ningar utifrdn hur vil studenterna nar kraven i hdgskolelagen och exa-
mensbeskrivningarna i de férordningar som ansluter till lagen.

Erfarenheter fran de forsta kvalitetsutvirderingarna har visat att det behévs
vissa justeringar av utvirderingssystemet. I den hir reviderade versionen av
Hogskoleverkets system for kvalitetsutvirderingar redovisar vi forindrin-
garna. Den viktigaste justeringen giller utbildningar med fa eller inga sjilv-

standiga arbeten. Det har visat sig vara svért att bedoma dessa utbildningar



i ett utvirderingssystem som i hog grad bygger pa analys av studenters resul-
tat. Hogskoleverket har darfor satt en grins vid att minst fem sjilvstindiga
arbeten ska ha examinerats under de senaste tre aren for att utbildningen ska
utvirderas i systemet for kvalitetsutvirdering. Utbildningar med firre dn fem
sjalvstindiga arbeten kommer att utvirderas pd annat sitt.

Hogskoleverkets system for kvalitetsutvirdering har tagits fram efter diskus-
sioner med universitet och hdgskolor, Sveriges universitets- och hégskolefor-
bund, Sveriges forenade studentkarer och foretridare for arbetslivet. Vi vill
tacka for det konstruktiva arbete som ni har bidragit med.

Stockholm den 19 juni 2012

Lars Haikola

Karin Jarplid Linde Maria Sundkvist



Sammanfattning

Hogskoleverket har i uppdrag att utvirdera hdgskoleutbildningarnas resultat.
Med resultat avses hur vil den aktuella utbildningen uppfyller kraven i hog-
skolelagen och i examensbeskrivningarna i de férordningar som ansluter till
lagen. Hogskoleverkets utvirderingar granskar i vilken utstrickning studen-
ternas faktiska studieresultat motsvarar de férvintade studieresultaten.

Utvirderingarna genomf6rs av externa sakkunniga dir savil amnesexperter
som studenter och arbetslivsféretridare finns representerade. Det underlag
som de grundar sina bedémningar pa idr studenternas sjilvstindiga arbeten
(examensarbeten), lirositets sjilvvirdering, enkdter till tidigare studenter samt
studenternas uppfattning om utbildningens resultat i férhillande till malen i
examensbeskrivningarna. Studenternas sjilvstindiga arbeten ska tillsammans
med de utbildningsresultat som redovisas i sjdlvvirderingen utgora det huvud-
sakliga underlaget for ett samlat omdome. Det samlade omdémet ges pd en
tregradig skala och kan utgdra underlag till regeringen fér en mindre del av
resurstilldelningen.

De utbildningar som inte uppfyller kvalitetskraven f6r hogre utbildning far
sitt examenstillstdnd ifragasatt. Efter ett ar foljer Hogskoleverket upp ifriga-
sittandet och kan da besluta att aterkalla examenstillstdndet.



Bakgrund och utgangspunkter

Det allminna har ett intresse av att sikerstilla att universitet och hogskolor
nar uppstillda mal och att resurserna anvinds effektivt. Det 4r rimligt att
resultaten i verksamhet som till storsta delen finansieras av offentliga medel
och som ir central for samhillets utveckling, regelbundet utvirderas samt
att tillsyn och kvalitetskontroll sker. Dessutom behéver studenter, niringsliv,
myndigheter och andra intressenter information om utbildningarnas kvalitet.
All hogre utbildning i Sverige ska vila pa vetenskaplig eller konstnirlig
grund samt pd beprovad erfarenhet.! Enligt hogskolelagen (1 kap. 3 §) ska det
finnas ett nira samband mellan forskning och utbildning, och verksamheten
ska avpassas sa att en hog kvalitet nds, savil i utbildningen som i forskningen
och det konstnirliga utvecklingsarbetet (1 kap. 4 §). I hogskolelagen finns
vidare nivibeskrivningar (1 kap. 8—9 §§) som anger vad som karaktiriserar
utbildningar pa respektive niva.? I examensbeskrivningarna (i huvudsak i bil-
aga 2 till hogskoleférordningen) finns mal fér vad studenten ska ha uppnatt
efter genomgéngen utbildning for att kunna fi examen. Dessa bestimmelser,
tillsammans med Hogskoleverkets sirskilda regeringsuppdrag som redogérs
for nedan, ir grunden for verkets kvalitetsutvirdering av hogre utbildning,

Hogskoleverkets uppdrag

Hogskoleverketskaenligtmyndighetensinstruktionansvaraforkvalitetssikring
av hogre utbildning genom kvalitetsutvirdering av utbildning pa grundniva,
avancerad niva och forskarniva.

I mars 2010 presenterade regeringen propositionen Fokus pd kunskap —
kvalitet i den hogre utbildningen som beslutades av riksdagen den 3 juni 2010.%
Regeringens forslag och bedémningar bygger pa en politisk inriktning om
okad autonomi for universitet och hogskolor.* En viktig utgdngspunke ir att
lirositena sjilva ska ta ansvar for att utveckla och kvalitetssikra sin verksam-
het. Ansvaret for att analysera férutsittningar och processer ska darfor ligga
pa ldrositena. Det nationella kvalitetssikringssystem som Hogskoleverket ans-
varar for, ska fokusera pd utbildningens resultat och syfta till att bedoma om
utbildningen leder till att studenterna uppnéir malen i examensbeskrivnin-

garna.’

1 kap. 2§, hogskolelagen, 2 § lagen (1993:792) om tillstind att utfirda vissa examina.
Prop. Ny virld — ny hogskola (2004/05:162) s. 89-93.

Prop. 2009/10:139, bet. 2009/10:UbU20, rskr. 2009/10:320.

Se vidare propositionen En akademi i tiden (prop. 2009/10:149).

Bilaga 2 till hégskoleférordningen (1993:100), bilagan till férordningen (1993:221) fér Sver-
iges lantbruksuniversitet och bilagan till fsrordningen (2007:1164) for Forsvarshogskolan.
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Den 8 juli 2010 fick Hogskoleverket i uppdrag av regeringen att med utgangs-
punkt i den bilaga som bifogades uppdraget och propositionen Fokus pa kun-
skap — kvalitet i den higre utbildningen®, utveckla och ta fram ett system for
kvalitetsutvirdering av utbildning pa grundniva och avancerad niva. Utvir-
deringarna ska genomforas av externa sakkunniga. Hogskoleverkets roll 4r att
halla samman utvirderingarna och ansvara for att bedomningarna gors pa ett
transparent och likvirdigt sitt. Utvirderingarna ska kunna ligga till grund
for omprévning av examenstillstind men ocksd kunna utgéra underlag till
regeringen for en mindre del av resurstilldelningen.

I detta dokument gors en 6vergripande beskrivning av Hogskoleverkets sys-
tem for kvalitetsutvirdering 2011—2014.

Vilka utbildningar utvirderas?

Uppdraget fran regeringen giller utbildningar som kan leda till examen pa
grundnivé eller avancerad nivd. Varje utvirdering ska leda till ett samlat
omdome pa en tregradig skala. Den utvirderingsmodell som anvinds ligger
stor vikt vid granskning av sjilvstindiga arbeten (examensarbeten). Men inom
vissa utbildningar har det inte producerats nagra, eller mycket f4, sjilvstindiga
arbeten under de senaste aren. I ett fall, yrkeslirarutbildningen, stills det heller
inte ndgot krav pa sjilvstindigt arbete i examensbeskrivningen. Dessutom ir
en del utbildningar sd nyinrittade att ldrositena dnnu inte hunnit examinera
nagra sjilvstindiga arbeten. Det finns dirfor skil till att dessa utbildningar
bér undantas frin utvirdering eller utvirderas pa annat sitt.

Undantag 1 - utbildningar med fa eller inga sjalvstindiga arbeten

Minst fem sjilvstindiga arbeten ska ha examinerats under de senaste tre aren
for att en utbildning ska inga i Hogskoleverkets system for kvalitetsutvird-
ering. De utbildningar som har firre 4n fem sjilvstindiga arbeten kommer
att utvirderas pd annat sitt.

Undantag 2 - nyinriattade utbildningar

Hogskoleverket utvirderar inte utbildningar som 4r sa nyinrittade att lirositet
dnnu inte hunnit examinera négra sjilvstindiga arbeten utifrin nu gillande
examensordning. Det aligger lirositet att meddela Hogskoleverket att utbild-
ningen bér undantas frin utvirderingen och motivera detta.

6. Prop. 2009/10:139.



Undantag 3 — hégskoleexamen

Liksom i tidigare utvirderingssystem ingar inte utbildning som leder till
tvaarig hogskoleexamen (generell eller konstnirlig) i Hogskoleverkets system
for kvalitetsutvirdering.

Undantag 4 - utbildningar under avveckling

Utbildningar dir lirositet inte lingre kommer att ge examen undantas frin
utvirdering. I dessa fall ska ldrositet ha fattat ett beslut om nedliggning av
den aktuella utbildningen.
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Metod och bedomningsunderlag

I Hogskoleverkets system for kvalitetsutvirdering 2011—2014 bedoms utbildnin-
gars resultat. Det sker genom att verket granskar i vilken grad studenterna (och
dirmed utbildningarna) uppnar malen i examensbeskrivningarna.” Hogskolev-
erket granskar i vilken utstrickning studenternas faktiska studieresultat mots-
varar de forvintade studieresultaten. Malen i examensbeskrivningarna ar grup-
perade under tre kunskapsformer, som 4r gemensamma for alla utbildningar:

* kunskap och forstaelse

* firdighet och formaga

* virderingsformaga och forhallningssitt.

I varje utvirdering gors ett urval av mélen for respektive utbildning och sedan
bedéms underlagen mot dem. Urvalet ska beakta de krav pa hogre utbildning
som uttrycks i 1 kap. 2, 8—9 §§ hogskolelagen och sikerstilla att de mél som
valts ut tillsammans speglar utbildningens helhet och sirart samt anvindbar-
het pé arbetsmarknaden.® For att sikerstilla likvirdighet mellan utvirder-
ingarna faststiller Hogskoleverket infor varje utvirdering riktlinjer for hur
urvalet ska ga till.

Bedomningsunderlag

Enligt uppdraget frin regeringen den 8 juli 2010 ska Hogskoleverket anvinda
tre sorters beddmningsunderlag i utvirderingarna: studenternas sjilvstindiga
arbeten, lirositets sjilvvirdering och enkiter till befintliga och tidigare stu-
denter. I uppdraget slas ocksd fast att det finns problem med att anvinda
enkiter och att Hogskoleverket dirfor ska inleda ett utvecklingsarbete for att
hantera detta. Det utvecklingsarbete som Hogskoleverket bedrev hosten 2010
visade att det med stor sannolikhet kommer att vara svart att fa si hoga svars-
frekvenser att studentenkiter gir att anvinda pa ett likvirdigt sitt. Hogskole-
verket uppmirksammade regeringen pa detta och foreslog att studentenkiter
inte behdver vara ett beddmningsunderlag i utvirderingarna. I stillet bor stu-
denternas erfarenheter av utbildningarna inhdmtas pa annat sitt. Men enkiter

till tidigare studenter (alumner) ska fortfarande vara ett bedomningsunderlag.

7. Examensbeskrivningarna finns i bilaga 2 till hégskoleférordningen (1993:100), bilagan «ill
forordningen (1993:221) for Sveriges lantbruksuniversitet och bilagan till férordningen
(2007:1164) for Forsvarshogskolan.

8. Se prop. 2009/10:139 s. 17 (om utbildningars sirart) och s. 2021 (om anvindbarhet pa
arbetsmarknaden).
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Studenternas sjilvstindiga arbeten

I samband med examensreformen 2007 infordes krav pa att ett sjilvstindigt
arbete (examensarbete) skulle ingé i kursfordringarna for si gott som samtliga
examina.” Regeringen har i flera propositioner och i uppdraget till Hogskole-
verket betonat det sjilvstindiga arbetets centrala betydelse for att bekrifta att
studenten uppnatt mélen f6r examen.” Det 4r mot den bakgrunden rimligt
att i det nationella utvirderingssystemet ligga stor vikt vid att granska studen-
ternas sjilvstindiga arbeten.

Det ir viktigt att papeka att granskningen inte innebir nagon Sverprov-
ning av bedomningen vid examinationen, utan att det i stillet handlar om
att bedéma utbildningens resultat utifran malen i examensbeskrivningen for
utbildningen. Det ir utbildningens samlade kvalitet pa sjilvstindiga arbeten
som ska ligga till grund for det samlade omdémet och inte enstaka utmirkea
eller svaga arbeten.

Hogskoleverket bedémer att en granskning av studenternas sjilvstindiga
arbeten i manga fall ger en god bild av hur vil studenterna nar flera av malen
i examensbeskrivningarna, sirskilt for utbildningar som leder till en generell
examen. Men de sjilvstindiga arbetena kan inte utgora det enda underlaget
eftersom utbildningarna 4ven innehéller mal som kan antas ligga utanfér vad
som redovisas i ett sjilvstindigt arbete. Det kan exempelvis vara svért att
bedéma studenternas firdigheter och virderingsformagor utifran deras exa-
mensarbeten, sd det dr viktigt att dven andra underlag anvinds i de nationella
utvirderingarna.

I utvirderingarna granskas maximalt 24 slumpmissigt valda examens-
arbeten per utbildning. Urvalet bor vara avidentifierat savitt avser savil

upphovsman som lirosite.

Lirositenas sjilvvardering

Lirositenas sjilvvirdering har tva syften. Det forsta, och viktigaste, r att
mojliggora en bredare och mer fullstindig resultatredovisning 4n bara den
som kan ske genom de sjilvstindiga arbetena. Detta eftersom de sjilvstin-
diga arbetena inte kan ticka alla de mal som ska uppnas for en viss examen.
I sjalvvirderingen bor lirositet darfor redovisa, analysera och virdera resul-
taten i forhéllande till samtliga mal som utvirderingen ska ske mot. Redovis-
ningen ska syfta till att visa for de sakkunniga att studenterna nar malen i exa-
mensbeskrivningarna. Den bor dirfor innehélla tydliga beligg for att malen
har nétts, snarare dn hinvisningar till de férutsittningar och processer som
ska leda till méluppfyllelse, t.ex. kursplaner. Men ldrositet kan gora en viss
redovisning av forutsittningar och processer for att visa hur man sikerstiller

att studenterna verkligen nar mélen.

9. Undantaget ir yrkeslirarexamen.

10. Ny virld — ny hégskola (prop. 2004/05:162) och Fokus pa kunskap — kvalitet i den hégre
utbildningen (prop. 2009/10:139).
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Det andra syftet 4r att redovisa och forklara forutsittningar som har pétag-
lig betydelse for utbildningens resultat. En sidan forutsittning 4r den larar-
resurs som anvinds i den utvirderade utbildningen. Dirfor bor lirositena i
sjalvvirderingen redovisa uppgifter om lirarnas kompetens och tillgingen pé
lirare samt analysera dessa uppgifter i relation till de mal som giller for den
aktuella examen.

Lirositena har ocksi mojlighet att redovisa och analysera relevanta uppgifter
om studenternas férutsittningar och argumentera f6r hur detta har paverkat
utbildningens resultat. Det meritvirde som studenterna har nir de antas till en
utbildning kan ge en bild av studenternas forutsittningar att uppnd mélen for
utbildningen. Om ldrositet pavisar att det finns ptagliga skillnader i studen-
ternas forutsittningar jimfort med likvirdiga utbildningar vid andra lirositen
kan det paverka det samlade omdomet.

Hur sjilvvirderingen bor genomféras framgar av en vigledning for sjilv-

virdering som Hogskoleverket tagit fram."

Studenternas erfarenheter

Studenternas erfarenheter av den utbildning de genomgar ir ett viktigt kom-
plement till granskningen av de sjilvstindiga arbetena samt resultatredovis-
ningen och analysen i sjilvvirderingen. Dirf6r samlar Hogskoleverket in
uppgifter som belyser studenternas uppfattning om utbildningens resultat i
forhallande till méilen i examensbeskrivningarna i utvirderingarna. Detta sker
genom gruppintervjuer med studenter som ir i slutskedet av sin utbildning,.

Alumnenkiter

Enkiter till tidigare studenter (alumner) ska frimst visa om utbildningen ir
anvindbar péd arbetsmarknaden. De kan dven svara pa hur studenterna som
yrkesverksamma anser att de uppniadde de forvintade utbildningsresultaten.

Alumnenkiiten skickas i férsta hand ut till studenter som examinerades tva
ar fore det att utvirderingen sker. Dessa kan di antas ha fitt erfarenheter av
yrkeslivet samtidigt som den utbildning de gitt igenom inte ligger alltfor lingt
tillbaka i tiden. Enkiter skickas till tidigare studenter vid utbildningar med
minst 20 alumner."” For utbildningar dir svarsfrekvensen pa enkiten blir ligre

in 5o procent kommer inte resultatet att beaketas.

11. Generell vigledning for sjilvvirdering i Hogskoleverkets system f6r kvalitetsutvirdering
2011-2014. 2011:4R.

12. I de fall alumnerna som examinerades tva lisar tidigare 4r firre adderas alumner som
examinerades for tre ar sedan och direfter for ett ir sedan. Foér utbildningar som examinerat
firre dn 20 studenter tre ar fore utvirderingen kommer inte alumnenkiter att genomforas.
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Ett samlat omdome pa en tregradig skala

Utvirderingarna ska resultera i ett samlat omdéme® pd en tregradig skala:

Mycket hog kvalitet

Hog kvalitet

Bristande kvalitet

Viktning av bedomningsunderlagen

Det huvudsakliga underlaget for det samlade omddmet ska vara studenternas
sjalvstindiga arbeten tillsammans med de utbildningsresultat som redovisas i
sjalvvirderingen. Om granskningen av de sjilvstindiga arbetena ger en tydlig
bild av hur vil utbildningen nar vissa mal f6r examen, bor det fa storst vike
vid den samlade bedémningen for dessa mal.

Det finns mal som helt eller delvis inte gar att bedéma utifrin de sjilv-
stindiga arbetena. Det gir dirfor inte att pa forhand siga att det sjilvstindiga
arbetet alltid ska viga tyngst i beddmningen eller hur vikeningsforhallandet
ska se ut mellan de sjilvstindiga arbetena och sjilvvirderingen. Detta kommer
att se olika ut for olika utbildningar och lirositen och blir tydligt forst nir
utvirderingen har genomforts. Principen bér dock vara att om det fér vissa
mal finns ett tydligt resultat frin granskningen av de sjilvstindiga arbetena,
sa bor detta tillmitas storst betydelse vid bedémningen av dessa mal.

Bedomningen av den lirarkompetens och ldrarkapacitet som finns i
forhallande till studenternas méaluppfyllelse, kan ocksd paverka det samlade
omdémet. Om en utbildning far det ligsta omdomet i utvirderingen bér
bedémningen av lirarnas kompetens och utbildningens tillging till dem
kunna ge en vigledning for vad lirositet bor atgirda.

En annan forutsittning som i sirskilda fall ska kunna paverka det sam-
lade omddmet 4r om studenternas forutsittningar har pétaglig betydelse for
utbildningens resultat. Dirfor ska studenternas forutsittningar kunna beak-
tas ndr det dr befogat, och lata det paverka det samlade omdomet om det star
och viger mellan tvd omdomen. Men det krivs att lirositet har kunnat gora
sannolikt att studenternas forutsittningar har haft en pataglig betydelse for
utbildningens resultat.

13. For de samlade omdémena har Hégskoleverket valt att anvinda andra benimningar 4n
de som framgir av regeringsuppdraget. I sak dr det dock ingen skillnad mellan verkets och
regeringsuppdragets benimningar.

14. Alternativet, att Hogskoleverket pd férhand skulle avgora att resultaten frin granskningen
av de sjilvstindiga arbetena alltid bér viga tyngst, oavsett vilka mal som beddms, skulle
sannolikt leda till en icke énskvird likriktning av den hégre utbildningen.
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Utfallen av alumnenkiter och de intervjuer som genomférs med studenter
bor dven de beaktas, sirskilt i de fall dir granskningen av sjilvstindiga arbeten
och sjilvvirderingar inte kunnat ge nigon tydlig vigledning for hur mélupp-
fyllelsen ska bedomas.

Ett samlat omdome per utbildningsinriktning

Sirskilda utbildningsinriktningar kan ocksi fa ett samlat omdéme inom en
viss examen om de olika inriktningarna har en tydlig egen karaktir och finns
vid ett antal ldrositen. I propositionen Fokus pd kunskap — kvalitet i den higre
utbildningen® anges civilingenjorsutbildningarna som sidana exempel.

15. Prop. 2009/10:139.
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Utvarderingsprocessen

Bedomargruppens arbete och sammansattning

Bedémargrupperna bestar av tre kategorier av sakkunniga: mnesexperter, stu-
denter och arbetslivsforetridare. Beddmargruppen ska sammantaget ha si bred
och djup kompetens att den kan bedéma samtliga mal som ingar i de utbild-
ningar som ska utvirderas. Hogskoleverket efterstriavar en jimn kénsfordeln-
ing i bedémargrupperna och en stor representation av sakkunniga fran andra
linder. Larositena har méjlighet att nominera dmnesexperter och pa samma sitt
nomineras arbetslivsforetridare av organisationer pa arbetsmarknaden som ir
relevanta for utbildningen, och studenter av studentkarer. Men Hogskoleverket
beslutar om vilka personer som ska ingé i bedomargrupperna.
Hogskoleverketarbetar for att kvalitetssikra utvirderingsprocessen genom att
utveckla tydliga principer och rutiner for bedémargrupperna. Detta giller bl.a.
de javsfragor som kan uppstd i relationen mellan sakkunniga och utvirderade
utbildningar. Aven information och introduktion for de sakkunniga ir viktigt
for att sikerstilla att bedémningarna blir likvirdiga och transparenta.
Utvirderingsprocessen fortsitter med att beddmarna tar fram ett forslag till
vilka mél som ska utvirderas samt utbildningsspecifika kriterier for bedom-
ningen av dessa. Detta forslag diskuterar man sedan med foretridare for de
utbildningar som ska utvirderas vid ett upptaktsméte. Underlag till métet
skickas ut till lirositena i forvig, s att det finns goda méjligheter att granska
de valda malen och kriterierna. Vid upptaktsmotet kan lirositena komma med
synpunkter pa bedémargruppens forslag och sedan beslutar Hogskoleverket
vilka mél som ska ingd i utvirderingen samt vilka kriterier som ska gilla for

bedémningen.

Samradsmoten

For att belysa utbildningarnas relevans for arbetsliv och samhille ar det vik-
tigt att arbetslivsforetridare involveras i utvirderingarna. Det sker alltsd dels
genom att foretridare for arbetslivet ingar i beddmargrupperna, dels genom
att Hogskoleverket arrangerar samridsmoten med foretradare f6r arbetslivet
infor utvirderingarna. Vid dessa méten diskuteras bl.a. examensmaélen for de
utbildningar som ska utvirderas, och sedan fir bedémargruppen en samman-
fattning av vad som diskuterats.

Granskning av underlag

Sedan malen och kriterierna f6r bedomning faststillts skickar Hogskoleverket
ut en vigledning till lirositena for hur sjilvvirderingen ska genomféras och
hur de sjilvstindiga arbetena ska limnas in. Foretridare for de utbildningar
som ska utvirderas ansvarar for att avidentifierade sjilvstindiga arbeten (exa-

16



mensarbeten) samt sjilvvirderingen limnas in till Hogskoleverket. Hogskole-

verket ansvarar for att bedomarna far del av de underlag som ska bedémas.

Larosatesintervju (platsbesok)

Lirosdtesintervju, det vill siga ett méte mellan representanter for bedémar-
gruppen och representanter for den utbildning som utvirderas, dr en del
av Hogskoleverkets nationella system for kvalitetsutvirdering. Lirositesin-
tervjun ska ge bedomargruppen en mojlighet att stilla kompletterande fragor
till lirositets representanter och diskutera eventuella oklarheter i underlagen.
Dirigenom kan lirositesintervjun ge en fordjupad bild av utbildningen och
bidra till att det slutliga omdémet vilar pa siker grund. Lirositesintervjuerna
bor dirfor forlaggas till slutet av utvirderingen och genomforas efter det att
de sakkunniga granskat de olika underlagen.

Lirositesintervjuer ir tids- och kostnadskrivande f6r savil Hogskoleverket
som for lirositena. Dirfér genomfors de i form av webbméten eller videokon-
ferenser.

Bedomargruppens yttrande till Hégskoleverket

Bedémargruppens arbete ska leda till en bedémning per mal enligt en tre-
gradig skala: mycket hég maluppfyllelse, hog maluppfyllelse eller bristande
maluppfyllelse. Bedomargruppen har i forvig avgjort vilka kriterier som ska
ligga till grund for bedémningen. Bedomargruppen ska utifrin studenternas
maluppfyllelse i bedémningsunderlagen avgora hur vil utbildningen skapar
forutsittningar for studenterna att nd de utvalda mélen ur examensbeskriv-
ningarna. Utifrdn de olika underlagen gor bedémargruppen en sammanvigd
bedémning av maluppfyllelse for respektive mal. Bedomargruppen ska moti-
vera varje omdome.

Bedomargruppens forslag till samlat omdéme

Bedémargruppen ska limna ett forslag till samlat omdome f6r varje utbildning pa
en tregradig skala. Av forslaget ska det tydligt framga hur vil studenterna bedoms
ha nitt de mal som utbildningen utvirderas mot.

* Omdomet bristande kvalitet ska ges om underlagen visar pa bristande
méluppfyllelse for ndgot av examensmélen.

* Omdomet hig kvaliter ska ges om underlagen inte visar pa bristande
méluppfyllelse for ndgot av examensmalen och forutsittningar saknas for
att ge omdomet mycket hog kvalitet.

* Omdoémet mycket hog kvaliter ska ges om underlagen visar pi mycket hog
maluppfyllelse for mer dn hilften av examensmalen och pa hog malupp-
fyllelse f6r de Gvriga examensmalen. Om lika ménga examensmal fatt
mycket hog maluppfyllelse som hog maluppfyllelse ska bedémargruppen
antingen ge omdomet mycket hig kvalitet eller omdomet hig kvalitet uti-
fran en samlad bedomning av hur vil examensmaélen uppnatts.
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Hogskoleverkets beslut

Med utgangspunkt i bedémargruppens yttrande fattar Hogskoleverket beslut
om vilket samlat omdéme varje utbildning ska fi. Utbildningar med det sam-
lade omdomet mycket hog kvalitet eller hog kvalitet uppfyller kvalitetskraven
for hogre utbildning. Utbildningar som inte uppfyller kvalitetskraven for
hogre utbildning fir det samlade omdémet bristande kvalitet. Hogskolever-
ket ifragasitter i dessa fall lirosdtets tillstand att utfirda den aktuella examen.
En uppféljning av sddana utbildningar kommer att ske inom ett ar, varefter
Hogskoleverket kan besluta om att dterkalla examenstillstandet.
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Rutiner vid ifragasiattande av
examenstillstand

Hogskolelagen anger att om utbildningen inte uppfyller de krav som stills pa
den i lagens forsta kapitel och de sirskilda krav som finns i férordningarna ska
Hogskoleverket uppmana ldrositet att avhjilpa bristerna inom viss tid. Finns
bristerna helt eller till visentlig del kvar sedan tiden gétt ut, fir Hogskoleverket
besluta att universitetet eller hogskolan inte lingre far utfirda en sidan exa-
men som bristerna avser (1 kap. 13-14 §S).

Utbildningar som inte uppfyller kvalitetskraven for hogre utbildning far det
samlade omddmet bristande kvalitet. Som framgatt ovan ifragasitter Hog-
skoleverket i dessa fall ldrosdtets tillstdnd att utfirda den aktuella examen.
Hogskoleverkets beslut och bedomargruppens yttrande ska tydligt ange vilka
mal som studenterna inte nir, och det dr denna bristande méaluppfyllelse som
lirositet ska atgirda. Nagra rekommendationer om A#r man ska gora limnar
inte Hogskoleverket.'® Processen for ifragasittande och uppf6ljning kommer
att ske pad foljande sitt:

Utbildningar som fir omdémet bristande kvalitet uppmanas att inom ett
dr limna in en analys av bristerna i utbildningen samt en redovisning av vilka
dtgirder man vidtagit for att avhjilpa dem.

En bedémargrupp granskar dtgirdsredovisningen, och direfter avgdr man
om ytterligare information ska inhdmtas skriftligt eller muntligt. Det bér inte
handla om att géra en férnyad bedémning av de underlag som normalt ingér i
utvirderingarna (t.ex. sjilvstindiga arbeten) utan om att bedéma om lirositet
vidtagit tillrickliga dtgirder for att avhjilpa bristerna. Nir bedomargruppen
anser sig ha ett fullgott underlag gér man en samlad bedomning av atgirderna
och limnar den sedan till Hgskoleverket i form av ett yttrande med en rek-
ommendation om Hogskoleverket bor aterkalla examenstillstindet eller inte.
Med stod av bedomargruppens yttrande beslutar Hogskoleverket om exa-
menstillstandet ska aterkallas. Innan verket tar ett sadant beslut far lirositet

mojlighet att yttra sig enligt den rutin som beskrivs nedan.

16. Av regeringsuppdraget till Hogskoleverket framgér att: "Férklaringar till resultat och
atgirder for att utveckla verksamheten ska framéver sokas av lirositena sjilva.”
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Infor ett eventuellt aterkallande av
examenstillstandet

I de fall bedémargruppen foreslir att examenstillstdndet ska dterkallas, skickas
bedémargruppens yttrande till det berérda lirositet f6r synpunkter. Bedémar-
gruppen kommer att f4 ta del av lirositets skrivelse och sjilva limna sina syn-
punkter pa dessa till Hogskoleverket. Bedémargruppens synpunkter skickas
till larositet for kinnedom och f6r eventuella avslutande kommentarer.

Syftet med forfarandet dr okad rittssikerhet och ett sikrare beslutsunderlag
i Hogskoleverkets tillstindsprovning,.
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Hogskoleverket dr en myndighet for fragor som ror universitet och hogskolor.
Verket arbetar med kvalitetsbedémningar, tillsyn, uppféljningar, utveckling av

hogre utbildning, utredningar och analyser, bedémning av utlindsk utbildning
och studieinformation.

Las mer pa var webbplats www.hsv.se.

A HOGSKOLEVERKET

v Swedish National Agency for Higher Education
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